N CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM

ESTADO DE MINAS GERAIS

EDITAL DE LICITACAO NUMERO 004/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO NUMERO 020/2026
PREGAO ELETRONICO NUMERO 004/2026

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestagao de servigos continuos de
telefonia modvel celular - servico mével pessoal (SMP), englobando o fornecimento de
acessos (chips/sim cards), trafego ilimitado de voz local e longa distancia nacional, pacotes
de dados mdveis (internet) de alta velocidade (tecnologias 4G e 5G), disponibilizacdo de
smartphones em regime de comodato (com assisténcia técnica e manutencdo integral
inclusas), e licenciamento de plataforma de gerenciamento de dispositivos moveis (MDM)
para atender as necessidades da Camara Municipal de Contagem, conforme condicGes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Acolhimento das propostas: 01/10/2026 as 09h00min
Fim de acolhimento das Propostas: 16/10/2026 as 09h15min
Abertura das Propostas e Sessio de Lances: 16/10/2026 as 09h30min

0O encaminhamento das propostas devera ser efetuado até a data e horario fixado para

abertura das Propostas Comerciais.

N3o havendo expediente na data supracitada, a data limite para encaminhamento das
Propostas Comerciais, bem como a data para a sessdo do Pregao ficardo prorrogadas para
o primeiro dia util subsequente, nos mesmos horarios.

Tipo Menor Preco
Proposta e Lance Menor Preco por Lote
Modo de Disputa Aberto

A etapa de envio de lances na sessdo publica durara dez
minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo
Tempo de Disputa sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de durac¢do da sessdo publica, inclusive
guando se tratar de lances intermediarios.

Consultas ao Edital e http://www.cmc.mg.gov.br e https://licitar.digital/, ou na
Divulgacao de sala do Agente de Contratacdo/Comissdo de Contratacdo, a
Informacgoes Praca Sao Gongalo, 18 - Centro, Contagem - MG, 32017-730.
Site para Realizagdao do - -

https://licitar.digital
Pregio ps://licitar.digital/
EsclareC|m~entos € | conforme item “4” deste edital.
Impugnacoes
Referéncia de Tempo Horario de Brasilia.
Do Valor Estimad A

o Vvalor ,,S imado para Orcamento Sigiloso, nos termos do Termo de Referéncia.

Contratacao
Intervalo Minimo entre | Os lances deverdo respeitar o INTERVALO MINIMO de
Lances R$10,00 (dez reais).
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ESTADO DE MINAS GERAIS

EDITAL DE LICITACAO NUMERO 004/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO NUMERO 020/2026
PREGAO ELETRONICO NUMERO 004/2026

PREAMBULO

A CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM, com sede a Praca S30 Gongalo, 18 - Centro, Contagem
- MG, 32017-730, inscrita no CNPJ sob o n? 18.561.209/0001-90, torna publico a abertura, no
dia 16/10/2026 as 09h30min, do Processo Licitatério nimero 020/2026, na modalidade de
Pregio Eletronico nimero 004/2026, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, regido pela Lei Federal
nimero 14.133/2021, Lei Complementar nimero 123, de 14 de dezembro de 2006, Portaria
desta Casa legislativa n2 005/2024, suas alteraces e demais condicdes fixadas neste edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Pregdo serd realizado em sessdo publica, por meio da internet, mediante condi¢des de
seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases.

1.2 Os trabalhos serdao conduzidos pelo(a) Servidor(a) da desta Casa Legislativa, Sra. lara
Marta Coleta Castro, matricula 3506, denominado Agente de Contratacdao da Camara Municipal
de Contagem e sua Equipe de Apoio, designada pela Portaria nimero 001/2025, de 07/01/2025,
mediante a inser¢cdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para a pagina
eletronica da PLATAFORMA LICITAR DIGITAL, provedor do sistema eletronico.

13 E solicitado que os licitantes observem a lisura, ética e o principio da moralidade e que
mantenham o decoro durante todo o Processo Licitatdrio, respeitando a dignidade e honradez
do(a) pregoeiro(as) e todos(as) da equipe de apoio. Qualquer ameaga, injuria, calunia,
difamacdo ou outro ato que atente contra essa Comissdo serd devidamente comunicada aos
drgdos competentes para que as medidas legais sejam tomadas.

2. DO OBIJETO

2.1 O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE
TELEFONIA MOVEL CELULAR - SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP), ENGLOBANDO O
FORNECIMENTO DE ACESSOS (CHIPS/SIM CARDS), TRAFEGO ILIMITADO DE VOZ LOCAL E LONGA
DISTANCIA NACIONAL, PACOTES DE DADOS MOVEIS (INTERNET) DE ALTA VELOCIDADE
(TECNOLOGIAS 4G E 5G), DISPONIBILIZACAO DE SMARTPHONES EM REGIME DE COMODATO
(COM ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO INTEGRAL INCLUSAS), E LICENCIAMENTO DE
PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM) PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM.

2.1.1 N3o sera admitida a subcontratacdo total ou parcial do objeto desta contratacdo,
ressalvados os mecanismos e atividades inerentes a prépria prestacdo dos servicos de
telecomunicaces, decorrentes de obrigacdes regulatérias ou da estrutura técnica das redes,
tais como interconexao, roaming, utilizagdo ou compartilhamento de redes e infraestrutura de
terceiros e outros mecanismos admitidos pela regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, os quais ndo caracterizam subcontratacao do objeto, desde que a
CONTRATADA permanega integralmente responsavel perante a CONTRATANTE pela execucdo,
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gualidade, continuidade, seguranca e cumprimento de todas as obrigacdes contratuais.

2.2 A licitacdo sera realizada em LOTE UNICO, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia.

2.3 O critério de julgamento adotado sera o menor preco global por LOTE, considerado o
menor dispéndio para a Administracdo, nos termos do art. 34 da Lei n? 14.133/2021, e
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagcbes do
objeto.

24 ESPECIFICACOES DO OBJETO

2.4.1 As especificacGes do objeto encontram-se no item 1 do Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.

2.5 DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.5.1 A contratagdo de solugdo de comunicacdo movel justifica-se pela necessidade de
assegurar a disponibilidade, a agilidade e a seguranca dos servicos de comunicacao utilizados
pelos agentes publicos da Camara Municipal de Contagem no desempenho de suas atribuices
institucionais, tanto nas atividades administrativas internas quanto nas atividades externas, de
fiscalizagao, representagao e acompanhamento de demandas de interesse institucional.

2.5.2 A utilizacdo de servicos de telefonia mével e de transmissdo de dados constitui
importante recurso para garantir a comunicagdo entre os agentes publicos. A mobilidade
proporcionada por esses servicos permite maior celeridade na troca de informacdes, na tomada
de decisGes e na resposta as demandas administrativas e institucionais, especialmente em
situacdes que exigem atuacdo fora das dependéncias da Camara Municipal.

2.5.3 A disponibilidade de servigos de telefonia mével e transmissdo de dados mostra-se
necessaria para o desenvolvimento de atividades administrativas e institucionais que dependem
de comunicagdo e conectividade, contribuindo para a celeridade dos atos administrativos, a
comunicagdo entre as unidades e os agentes publicos, bem como para a realizagdo de atividades
externas, incluindo fiscalizacdo, acompanhamento e atendimento de demandas que exijam
deslocamento dos servidores e demais agentes publicos.

2.5.4 A auséncia de uma solugdo adequada para atendimento dessa necessidade podera
comprometer a comunicacdo entre os agentes publicos e a execucdo de atividades
administrativas e externas que demandem comunicagdo e conectividade, com possivel impacto
na celeridade, na eficiéncia e na capacidade de resposta da Camara Municipal de Contagem.

2.5.5 Diante disso, faz-se necessaria a ado¢do das providéncias administrativas pertinentes ao
planejamento e a realizagdo do procedimento licitatério, visando a contratacao de solugdo de
comunica¢cdo movel compativel com as necessidades institucionais da Camara Municipal de
Contagem, contemplando servigcos de voz e transmissao de dados, de modo a proporcionar
mobilidade, conectividade, seguranca e eficiéncia na comunicagdo institucional.

2.5.6 Assim, faz-se necessaria a formalizagdo da presente demanda para que sejam realizados
os estudos técnicos pertinentes, com a analise das alternativas disponiveis e a identificacdo da
solu¢do mais adequada para atender as necessidades institucionais da Camara Municipal de
Contagem, considerando os aspectos técnicos, operacionais e economicos envolvidos na
contratagao.
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3. DA CONDUGAO DO CERTAME

3.1 Cabera ao Agente de Contratacao, neste processo denominado pregoeiro, em especial:

3.1.1 Tomar decisdes em prol da boa conducao da licitacdo, dar impulso ao procedimento,
inclusive por meio de demandas as areas das unidades de contratacGes, descentralizadas ou
ndo, para fins de saneamento da fase preparatdria, caso necessario;

3.1.2 Acompanhar os tramites da licitacdo e promover diligéncias, se for o caso, para que o
calendario de contratacdo seja cumprido, observado, ainda, o grau de prioridade da
contratagao; e

3.1.3 Conduzir e coordenar a sessao publica da licitacdo e promover as seguintes acoes:

a. Receber, examinar e decidir as impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ao edital
€ a0s seus anexos e requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo desses
documentos, caso necessario;

b. Verificar a conformidade da proposta mais bem classificada com os requisitos
estabelecidos no edital;

c. Verificar e julgar as condi¢cbes de habilitacdo e requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo desses documentos, caso necessario;

d. Sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas; e

e. Encaminhar a comissdo de contratacdo, quando for o caso: os documentos de
habilitacdo, caso se verifique a possibilidade de saneamento de erros ou de falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e a sua validade juridica, conforme o disposto no § 12 do
art. 64 da Lei Federal n? 14.133, de 2021; e os documentos relativos aos procedimentos
auxiliares previstos no art. 78 da Lei Federal n? 14.133, de 2021;

f. Negociar, quando for o caso, condi¢gdes mais vantajosas com o primeiro colocado;

g. Indicar o vencedor do certame;

h. Conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e,

i. Encaminhar o processo instruido, apds encerradas as fases de julgamento e de

habilitacdo e exauridos os recursos administrativos, a autoridade superior para adjudicacdo e
para homologacao.

3.2 O Agente de Contratacdo e a comissdao de contratagdao, no exercicio de suas fungdes,
poderdo valer-se de pareceres técnicos e/ou juridicos exarados por servidor/comissdo
devidamente constituidos, para embasar sua decisdo quando do julgamento das fases de
habilitacdo, proposta, bem como demais atos que necessitem de avaliagdo técnica.

3.3 Todas as acbes do pregoeiro e da comissdo de contratacdo serdo formalizadas via
Sistema Eletronico.

3.4 A atuacdo do agente de contratacdo na fase preparatéria deverd ater-se ao
acompanhamento e as eventuais diligéncias para o fluxo regular da instrucdo processual. O
agente de contratacGes estara desobrigado da elaboracgdo de estudos preliminares, de projetos
e de anteprojetos, de termos de referéncia, de pesquisas de preco e, preferencialmente, de
minutas de editais.
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3.5 A elaboracdo do Termo de Referéncia compete a area requisitante, responsavel pela
definicdo e descricdo da necessidade administrativa, das especificacdes e requisitos técnicos do
objeto, das condi¢Ges de execucdo dos servicos, dos critérios de aceitacdo, das obriga¢des da
Contratante e da Contratada, dos procedimentos de fiscalizacdo e gerenciamento contratual,
dos prazos de execucdo, das condi¢Ges de pagamento e das sangées aplicaveis, de forma clara,
precisa e suficiente para assegurar a adequada contratagao e execucdo dos servicos de telefonia
movel celular (SMP).

3.5.1 Responsavel pelo Estudo Técnico Preliminar (ETP): Sr. Marcio de Oliveira Fonseca,
Diretor de Inovacdo e Tecnologia da Informagdo, matricula 4593 e Sr. Vereador Bruno Braga
Batista, Presidente da Camara Municipal de Contagem/MG, Matricula 4611.

3.5.2 Responsavel Técnico pela elaboragdo do Termo de Referéncia: Sr. Marcio de Oliveira
Fonseca, Diretor de Inovagdo e Tecnologia da Informacdo, matricula 4593 e Sr. Vereador Bruno
Braga Batista, Presidente da Cdmara Municipal de Contagem/MG, Matricula 4611.

3.5.3 Responsaveis pela Cotagdo e Mapa Analitico de Pregos: Sra. Aline Evelyn Silva Costa,
Diretora de Gestdo de Contratos, matricula 6344.

4. DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO EDITAL

4.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade na
aplicacdo da Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura da sessdo publica.

4.2 A IMPUGNAGAO e/ou PEDIDO DE ESCLARECIMENTO DEVERAO ser feitos
EXCLUSIVAMENTE por FORMA ELETRONICA no sistema https://licitar.digital/.

4.3 A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada no Portal da
LICITAR DIGITAL e no portal da Cdmara Municipal de Contagem http://www.cmc.mg.gov.br, no

prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

4.4  Acolhida a impugnacgdo ou identificada a necessidade de alteracdo do instrumento
convocatério, a Administragdo promovera as medidas necessdrias a retificacdo do edital e,
guando a modificagdo comprometer a formulagdo das propostas, observard o disposto no § 1¢
do art. 55 da Lei n2 14.133/2021, inclusive quanto a nova divulgacdo e a reabertura dos prazos,
na forma da legislagao aplicavel.

4.5 As impugnacodes e os pedidos de esclarecimentos ndo terdo, por si sd, efeito suspensivo
sobre os prazos e atos do certame, sem prejuizo da ado¢do, pela Administracdo, das medidas
necessarias quando houver determinacgdo legal ou quando a andlise da manifestacdo resultar
em alteracdo do edital que exija a observancia do disposto no § 12 do art. 55 da Lei n?
14.133/2021.

4.5.1 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverd ser
motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

4.6 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao
os participantes e a administragao.

4.7 As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos
de ordem geral, serdo cadastradas no sitio https://licitar.digital/, sendo de responsabilidade
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dos licitantes, seu acompanhamento.

4.8 A peticdo de impugnacdo apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa
designada para a administracdo da sociedade empresdria, ou procurador, e vir acompanhada,
conforme o caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato
de designacdo do administrador, ou de procuracdo publica ou particular (instrumento de
mandato com poderes para impugnar o Edital).

4.9 Decaird do direito de impugnar os termos do edital de licitacdo perante a administracao
o licitante que ndo o fizer até o terceiro dia Util que anteceder a abertura da sessdo, das falhas
ou irregularidades que viciariam esse edital, hipdtese em que tal comunicacdo nao tera efeito
de recurso.

4.10 AlegacGes posteriores relacionadas com o desconhecimento do objeto licitado ndo serdo
consideradas para reclamacdes futuras ou de forma a desobrigar a sua entrega.

4.11 Na&o serdo acolhidas as impugnacdes apresentadas fora do prazo legal.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 Poderdo participar da presente licitacdo as pessoas juridicas legalmente constituidas,
aptas ao cumprimento do objeto licitado e regularmente autorizadas ou habilitadas, nos termos
da regulamentacdo aplicavel, a prestar os servicos objeto desta contratacdo, que atendam a
todas as exigéncias contidas neste Edital e que estejam com credenciamento regular na
PLATAFORMA LICITAR DIGITAL.

5.2 Serd concedido tratamento favorecido as microempresas, empresas de pequeno porte e
ao microempreendedor individual — MEI, nos limites previstos na Lei Complementar n2
123/2006 e no art. 42 da Lei n? 14.133/2021, desde que atendidas as demais condi¢des de
participacao, habilitacdo e execu¢dao do objeto previstas neste Edital e na regulamentagdo
aplicavel ao Servigo Mével Pessoal — SMP.

5.3 N3do sera aplicada, no presente certame, a reserva de cota de até 25% do objeto para
microempresas e empresas de pequeno porte, prevista no inciso Ill do art. 48 da Lei
Complementar n?2 123/2006, uma vez que o objeto da contratacdo possui natureza
predominantemente de prestacdo de servico continuo de comunicagdo maovel pessoal (SMP),
compreendendo o fornecimento de acessos (chips/SIM Cards), servicos de voz e dados mdveis,
assisténcia técnica, manutencgao e plataforma de gerenciamento de dispositivos moveis (MDM),
com disponibilizagdo de smartphones em regime de comodato como meio acessério a execucao
dos servigos.

5.4 A hipdtese de reserva de cota prevista no inciso Il do art. 48 da Lei Complementar n?
123/2006 destina-se a aquisicdo de bens de natureza divisivel, ndo se mostrando aplicavel a
presente contratacdo, cujo objeto principal consiste na prestacdo integrada e continua de
servicos de comunicagdo moével. A disponibilizacdo dos smartphones em comodato constitui
obrigacdo acesséria e instrumental a execucdo do servico, ndo caracterizando, por si so,
aquisicdo de bens que justifique a aplicagdo da reserva de cota.

5.5 Ademais, a divisdo da contratacdo ou a segregacdo de parcela do objeto para
microempresas e empresas de pequeno porte poderia comprometer a integragdo entre os
servicos de comunicagao e os equipamentos disponibilizados em comodato, a padronizacdo
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tecnolégica, a gestdo dos dispositivos, o gerenciamento por meio da plataforma MDM e a
definicdo de responsabilidades pela execugdo, manutencdo e suporte técnico, podendo
ocasionar incompatibilidades, dificultar a fiscalizacdo e elevar os riscos operacionais, sem que

se identifique vantagem para a Administragao.
5.6 N3o poderao participar desta licitagdo os interessados:

5.6.1 Se encontrem sob faléncia decretada, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou
liguidacao;

5.6.1.1 A recuperacgdo judicial ou extrajudicial ndo constituird impedimento automadtico a
participacao da licitante, desde que sejam comprovados os requisitos de habilitacdo econémico-
financeira estabelecidos neste Edital e, quando necessario a avaliacdo de sua situacdo
econdmico-financeira, apresentada documentacdo judicial atualizada que demonstre a
viabilidade da empresa para o cumprimento das obriga¢cGes decorrentes da contratacgao.

5.6.2 Que ndo atendam as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

5.6.3 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

5.6.4 Empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento
de bens a ela necessarios;

5.6.5 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

5.6.5.1 Este impedimento serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

5.6.6 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do drgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fung¢do na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de tais agentes, ressalvadas as hipoéteses previstas em lei;

5.6.7 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

5.6.8 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢Ges analogas as de escravo ou por contrata¢do de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

5.6.9 Nao poderad participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execuc¢do do contrato
agente publico do drgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n2 14.133, de
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5.6.10 Em consodrcio;

5.6.10.1 A vedacdo a participacdo de empresas reunidas em consorcio justifica-se pelas
caracteristicas do objeto e pelas condi¢des verificadas no mercado, considerando que a solugao
a ser contratada, composta pelos servicos de telefonia mdvel, acessos de voz e dados,
smartphones em regime de comodato, assisténcia técnica, manutencdo e plataforma de
gerenciamento de dispositivos mdveis (MDM), pode ser integralmente executada por empresas
individualmente constituidas e especializadas no setor.

5.6.11 Organizag¢Oes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acorddo n2 746/2014-TCU-Plenario).

5.6.12 Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

5.6.13 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 5.6.3 e 5.6.4 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execugdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

5.6.14 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econOémico.

5.6.15 O disposto nos itens 5.6.3 e 5.6.4 ndo impede a licitacdo ou a contratacao de servico que
inclua como encargo do contratado a elaborag¢do do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

5.6.16 Em licitagOes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagcdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades
ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n? 14.133/2021.

5.6.17 A vedagdo de que trata o item 5.6.9 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratagdao na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

5.6.18 Podera ser constatado eventual descumprimento das vedag¢des elencadas no subitem
5.6 mediante consulta aos meios legais disponiveis, inclusive ao Cadastro Nacional das Empresas
Inidoneas e Suspensas — CEIS, no endereco eletronico www.portaldatransparencia.gov.br/ceis e
Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica —
CADIMP, no endereco http://portalpmc.contagem.mg.gov.br/?se=cadimp.

L U

5.7 Como condigao para participa¢ao no Pregdo, a licitante assinalara
campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragoes:

sim” ou “ndao” em

5.7.1 Declaro que ndo incorro nas condi¢des impeditivas do art. 14 da Lei Federal n2
14.133/21.

5.7.2 Declaro que atendo aos requisitos de habilitagcdo, conforme disposto no art. 63, inciso |,
da Lei Federal n? 14.133/21.
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5.7.3 Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e

para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas,
conforme art. 63, inciso IV, da Lei Federal n2 14.133/21.

5.7.4 Declaro que a proposta apresentada para essa licitacao esta em conformidade com as
exigéncias do instrumento convocatdrio e me responsabilizo pela veracidade e autenticidade
dos documentos apresentados.

5.7.5 Declaro que minha proposta econdmica compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega da proposta, conforme art. 63, §12, da Lei Federal n?
14.133/21.

5.7.6 Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n? 14.133/21, que ndo
emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos, na
condicdo de aprendiz, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

5.7.7 Declaro que ndo possuo, em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do art.
52 da Constituicdo Federal/88.

5.7.8 Declaro para os fins legais, estar enquadrada como Microempresa — ME ou Empresa de
Pequeno Porte — EPP, nos termos da Lei Complementar n2 123/2006, estando ciente das
condicOes para o exercicio dos beneficios previstos na legislacdo aplicavel.

5.7.9 Assinalar se é ME, EPP ou N3o, outros enquadramentos.

5.8 Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante todo o
processo do pregdo, desde a publicagdo até a homologacdo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante de sua desconexdo ou da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou pelo pregoeiro, bem como da perda do direito de exercer o
beneficio previsto na Lei Complementar n2 123/06.

5.9  Adeclaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as
sancdes previstas em lei e neste Edital.

6. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA E DA EFETIVA PARTICIPACAO

6.1 O Pregdo é o nivel basico do registro cadastral na PLATAFORMA LICITAR DIGITAL que
permite a participa¢do dos interessados na modalidade licitatéria PREGAO, em sua FORMA
ELETRONICA.

6.2 O cadastro devera ser feito na PLATAFORMA LICITAR DIGITAL, no sitio
https://licitar.digital/;

6.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes a esta licitagdo.

6.4 O licitante responsabilizar-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
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praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do

sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

6.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais na
PLATAFORMA LICITAR DIGITAL e manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragao dos registros tao logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

6.5.1 Eventual inconsisténcia, inexatiddo ou desatualizacdio dos dados cadastrais na
PLATAFORMA LICITAR DIGITAL, por si s6, ndo implicara desclassificagdo ou inabilitacdo da
licitante, quando os requisitos de participacdo e habilitacdo puderem ser comprovados por
documentacdo valida ou por meio de consulta aos sistemas e sitios eletrénicos oficiais,
observadas as hipdteses e os limites de saneamento admitidos pela legislagdo. A auséncia de
comprovacdo de requisito exigido para participacdo ou habilitacdo, apds oportunizada a
regularizacdo ou o saneamento quando cabivel, podera ensejar a adocdo da medida prevista
neste Edital e na legislacdo aplicavel.

7. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

7.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
prépria, prevista no orcamento da Camara Municipal de Contagem para o exercicio de 2026, na
classificacdo abaixo:

Unidade Orcamentdria: 1011;
Fungdo programadtica: 01;
Subfuncdo: 031;

Programa: 0005;
Projeto/Atividade: 2002;
Natureza de Despesa: 33.90.39;
Item: 43;

Fonte de Recursos: 01500000.

8. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

8.1 Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento

8.2 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico da LICITAR
DIGITAL, até a data e hordrio estabelecidos neste edital, a proposta comercial com a descri¢do
do objeto ofertado e o prego, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio
dessa documentacao.

8.3 A critério dos licitantes, poderdo ser enviados juntamente com a proposta comercial, os
documentos de habilitagao, a fim agilizar os trabalhos de andlise por parte da pregoeira e da
equipe de apoio, caso contrdrio, sera solicitado apds a fase de disputas para envio no prazo ndo
inferior a 24 (vinte e quatro) horas contados da solicitagdo, prorrogavel por igual periodo.

8.4 O envio da proposta e dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

8.5 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao
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de habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 12 da LC n2 123/2006.

8.6 Incumbird ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.7  Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

8.8 N3o serd estabelecida, nesta etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

8.9 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do Pregdo e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

8.10 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

8.11 DO ARQUIVO DA PROPOSTA INICIAL

8.11.1 O arquivo da Proposta Comercial Inicial, conforme Modelo do Anexo Ill deste Edital,
contemplando o MENOR VALOR UNITARIO E TOTAL DO LOTE, DEVERA ser anexado no campo
proprio do sistema eletronico da LICITAR DIGITAL, até a data e hordrio marcados para abertura
das propostas.

8.12 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA

8.12.1 O licitante enviara sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

8.12.1.1 Valor unitdrio e total para cada item e lote, em moeda corrente nacional;
8.12.1.2 Marca de cada item ofertado;

8.12.1.3 Fabricante de cada item ofertado;

8.12.1.4 Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a

especificacdo do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de
validade ou de garantia, nimero do registro ou inscricdo do bem no drgao competente, quando
for o caso.

8.12.2 Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

8.12.3 O licitante ndo poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto
para contratagao.

8.12.4 Nos valores propostos estardao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢do do objeto.

8.12.5 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
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alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

8.12.6 Caso o regime tributario da licitante implique a incidéncia de tributos em percentuais
variaveis, os precos ofertados deverdo considerar os percentuais efetivamente aplicdveis a
empresa, de acordo com sua situacdo tributaria, abrangendo todos os tributos, encargos e
demais custos incidentes sobre a prestacdo dos servicos objeto da contratagao.

8.12.7 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

8.12.8 A apresentacdo das propostas implica a obrigatoriedade do cumprimento das
disposicGes nelas contidas, em conformidade com as condig¢des e especificagdes estabelecidas
neste Edital e no Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar
integralmente o objeto licitado, incluindo a prestagdo dos servigos de telefonia mdvel celular
(SMP), o fornecimento e ativagdo dos acessos (chips/SIM Cards), os servigcos de voz e dados
moveis, a disponibilizacdo dos smartphones em regime de comodato, com assisténcia técnica e
manutencgdo integral, bem como o licenciamento e suporte da plataforma de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM), responsabilizando-se ainda pela substituicdo ou reposicdo dos
equipamentos e componentes, quando exigida, nos prazos e condi¢des estabelecidos no Termo
de Referéncia.

8.12.9 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 DIAS, a contar da data de sua
apresentacao.

8.12.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratagdes publicas, quando participarem de licitagGes publicas.

8.13 Nos campos a serem preenchidos no sistema NAO PODERA conter nenhuma
identificagdo da licitante proponente (tais como nome, CNPJ, site da empresa, telefone, e-
mail, etc.). E VEDADA A IDENTIFICACAO DO LICITANTE ANTES DO TERMINO DA ETAPA DE
LANCES POR QUALQUER MEIO, SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO POR QUEBRA DE SIGILO.

8.13.1 CASO O OBJETO SEJA DE PRODUCAO PROPRIA, PARA NAO HAVER INDICACAO DA
EMPRESA E CONSEQUENTE DESCLASSIFICAGAO, O LICITANTE DEVERA PREENCHER COM
“MARCA PROPRIA”.

8.14 A identificacdo da licitante no arquivo da proposta inicial mencionada no item 8.11 e o
envio antecipado dos documentos de habilitagao, ndo violam a disposi¢ao contida no item 8.13.

8.15 DA PROPOSTA FINAL AJUSTADA AO VALOR ARREMATADO

8.15.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
24 (vinte e quatro) horas a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico.

8.15.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no
decorrer da execuc¢do do contrato e aplicagdo de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.

8.15.3 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificacdo.

8.15.4 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca
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vinculo a proposta de outro licitante.

8.15.5 As propostas que contenham a descricio do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apés concluido o julgamento das propostas.

8.15.6 A Proposta Comercial, ajustada ao preco final, poderd ser apresentada conforme Modelo
do Anexo Ill, ou em modelo préprio, desde que contenha todas as informagoes ali previstas,
com identificagdo da empresa proponente, nimero do CNPJ, endereco, nimeros de telefone e
fac-simile, e-mail e assinatura do seu representante legal ou procurador, devidamente
identificado e qualificado, sem emendas, borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissées,
salvo se, inequivocamente, tais falhas ndo acarretarem lesGes ao direito dos demais licitantes,
prejuizo a administracdo ou ndo impedirem a exata compreensao de seu conteudo.

8.15.7 A proposta de pregos ajustada devera conter, ainda:
a. Modalidade e nimero da licitacao;

b. Especificagao do objeto licitado, conforme este edital e anexos, sendo obrigatdrio constar
nome do fabricante, marca e do servico ofertado, se houver;

c. Conter aindica¢do do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento;

d. No caso em que a marca possuir mais de um modelo, o licitante devera informa-lo;

e. Valor global da proposta, discriminando o valor unitdrio e total do(s) item(ns) que o compde,
se for o caso;

f. Os precos devem ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos
e o valor global em algarismos e por extenso;

g. Quando a divisdo do valor total/global pela quantidade licitada resultar em valor com mais
de 2 (duas) casas decimais, o valor unitario deverd ser adequado ao limite de duas casas
decimais. O valor global de cada lote obtido apds a adequagdo devera ser igual ou inferior ao
valor arrematado;

h. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros,
observando as regras do item anterior;

i. Declaragdo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, contados da data de sua
apresentacao;

j- Documentos complementares, quando for o caso, previstos nos anexos deste Edital.

8.16 Quando necessario, o Agente de Contrata¢do/Pregoeiro poderd estabelecer prazo para
gue o licitante demonstre a exequibilidade de seus pre¢os por meio de documentos.

8.17 No caso de desclassificacdo da proposta de menor prego ou inabilitacdo do licitante, o
Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
habilitacdo do licitante, na ordem de classificacdo e, assim, sucessivamente, até a apuracdo de
uma proposta ou lance que atenda as exigéncias deste Edital. Também neste caso podera o(a)
Agente de Contratacdo/Pregoeiro(a) negociar com a licitante para a obtencdo de melhor preco.

8.18 0(a) Agente de Contratacdo/Pregoeiro(a), também, poderd negociar o preco com o
licitante, para que sejam obtidas melhores condi¢des para a Administracado.
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9. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

9.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

9.2 Os licitantes poderado retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

9.2.1 A critério do(a) Agente de Contratacdo/Pregoeiro(a), a disputa do LOTE podera ocorrer
de forma simultanea.

9.2.2 Informacdes relativas aos dados para acesso e encaminhamento da proposta, devem ser
feitas na pagina inicial do site https://licitar.digital/.

9.3 O(a) Agente de Contratacdo/Pregoeiro(a) verificara as propostas apresentadas,
desclassificando, desde logo, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndo apresentem as especificacées
técnicas exigidas no Termo de Referéncia, conforme art. 59 da Lei n? 14.133/2021.

9.3.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante conforme disposto
no item 8.13 deste edital.

9.3.2 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.3.3 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

9.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

9.5 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

9.6 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Agente de
Contratagao e os licitantes.

9.7 Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados
ao sistema para participar da etapa de lances, exclusivamente pelo meio eletrénico, observado
o horario de duragdo e as regras estabelecidas neste edital.

9.7.1 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

9.7.2 O licitante poderd oferecer lance intermediario ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

9.7.3 O lance devera ser ofertado de acordo com o critério de julgamento indicada no
preambulo deste Edital.

9.8 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

9.9 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
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tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor

oferta deverd ser de R$10,00 (dez reais).

9.10 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20
(vinte) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés segundos, sob pena de
serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

9.11 O procedimento seguird o modo de disputa ABERTO:

9.11.1 Sera adotado para o envio de lances na licitacdo o modo de DISPUTA ABERTO, em que
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

9.11.2 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de durac¢do da sessdo publica.

9.11.3 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados neste periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

9.11.4 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrarse-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem
final de classificacao.

9.11.5 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o agente de contratagdo ou a comissdo
de contratacdo, quando o substituir, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, nos termos estabelecidos no edital de licitacdo, para a definicdo das demais
colocagoes.

9.11.6 Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

9.11.7 Encerrada a etapa de que trata o subitem 9.11.6, o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme critério de menor valor.

9.11.8 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo
ser desconsiderados pelo Agente de Contratagao.

9.11.9 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

9.12 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

9.13 No caso de desconexdo com o Agente de Contrata¢do, no decorrer da etapa competitiva
do Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos
lances.

9.14 Quando a desconexdao do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e tera reinicio somente apds
comunicacdao expressa do pregoeiro aos participantes do certame, publicada no
https://licitar.digital/, quando serdo divulgadas data e hora para a sua reabertura. E sera
reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunica¢do do fato pelo Pregoeiro
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aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

9.15 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.16 Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identifica em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n?
123/2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538/2015.

9.17 Nessas condiges, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.18 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica
para tanto.

9.19 Casoa microempresa ouaempresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

9.20 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

9.21 Quando houver propostas beneficiadas por margem de preferéncia aplicavel a bens ou
servigos nacionais em relagdo a bens ou servigos estrangeiros, o critério de desempate serd
aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus a respectiva margem de
preferéncia, observada a legislacdo e a regulamentacdo aplicaveis.

9.22 A ordem de apresentagdo das propostas e dos lances registrados no sistema serd
observada para fins de classificagcao, quando aplicavel, sem prejuizo da aplicagdo dos critérios
de desempate previstos no art. 60 da Lei n? 14.133/2021.

9.23 Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios
de desempate, nesta ordem:

9.23.1 Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

9.23.2 Avalia¢do do desempenho contratual prévio dos licitantes;

9.23.3 Desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

9.23.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
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drgdos de controle;

9.24 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

9.24.1 Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo
realizada por drgdo ou entidade de Municipio, no territdrio do Estado em que este se localize;

9.24.2 Empresas brasileiras;
9.24.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
9.24.4 Empresas que comprovem a pratica de mitiga¢do, nos termos da Lei n? 12.187/2009;

9.25 Caso o lance vencedor se mostre superior ao valor maximo que a Administracdo esteja
disposta a contratar, o(a) Pregoeiro(a) devera negociar com a licitante, por meio do sistema
eletronico, visando a obtencdo de condigGes mais vantajosas para a Administracdo e a redugao
do valor ofertado, observadas as condicOes e especificacdes estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

9.26 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do valor mdximo para a contratacdo, o Agente de
Contratacdo podera negociar condi¢des mais vantajosas, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociacdo em condic¢Oes diferentes das previstas neste Edital.

9.27 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

9.28 O resultado da negocia¢do sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

9.29 O Agente de Contratacgdo solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 24 (
vinte e quatro) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagado
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios
a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

9.29.1 E facultado ao Agente de Contratacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.29.2 Nos casos em que a proposta ou o lance de menor valor, ndo for aceitavel ou se a licitante
desatender as exigéncias de habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta ou o lance
subsequente, verificando sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de um lance que atenda ao Edital.
Também neste caso poderd o(a) Pregoeiro(a) negociar com a licitante para a obtencdo de
melhor prego.

9.29.3 Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a sua conformidade com o objeto, as especificacdes e as demais
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condicdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos, bem como quanto a compatibilidade do
preco ofertado com o valor estimado pela Administracdo para a contratagdo, observado o

carater sigiloso do orgamento, quando aplicavel.

10.2  Serd desclassificada a proposta que contiver vicio insandvel; que ndao obedecer as
especificagdes técnicas pormenorizadas no edital ou apresentarem desconformidade com
exigéncias do ato convocatério.

10.3  Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final superior
ao preco maximo fixado (Acérddo n2 1455/2018 - TCU - Plenario), ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

10.3.1 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitdrios
simbodlicos, irrisdrios ou de valor zero, ou que se revelem manifestamente incompativeis com os
custos necessarios a execugdo do objeto, considerados os precos dos insumos, encargos e
demais componentes pertinentes, devendo a inexequibilidade ser aferida mediante andlise das
condicOes efetivamente ofertadas pela licitante e, quando necessario, mediante diligéncia para
comprovacao da viabilidade da proposta, observadas as disposi¢cdes deste Edital.

10.3.1.1 No caso dos servicos objeto desta contratacdo, a apresentacdo de preco
significativamente inferior ao valor maximo da Administracdo poderd constituir indicio de
inexequibilidade, hipdtese em que o Agente de Contratacdo podera realizar diligéncia para que
a licitante demonstre a viabilidade econémica e operacional da execucdo integral do objeto,
mediante apresentacdo dos elementos necessarios a comprovacdo da exequibilidade da
proposta.

104 Ainexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, sé serd considerada apds
diligéncia do agente de contratacdo ou da comissdo de contrata¢do, quando o substituir, que
comprove:

| - Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e,
Il - Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

10.5 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

10.6  Se houverindicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias para que a licitante
comprove a exequibilidade da proposta.

10.7 Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

10.8 O Agente de Contratagdao podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo nao inferior a 24
(vinte e quatro) horas, sob pena de nao aceita¢do da proposta.

10.8.1 O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pelo Agente de Contratagao por solicitagdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo
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Agente de Contratacgao.

10.8.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Agente de Contratacdo , destacam-
se os que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos,
folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e
prazo indicados pelo Agente de Contratagdao sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletrénico, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

10.9 Seapropostaou lance vencedor for desclassificado, o Agente de Contrata¢do examinara
a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

10.10 Havendo necessidade, o Agente de Contratacdo suspenderd a sessao, informando no
“chat” a nova data e hordrio para a sua continuidade.

10.11 O Agente de Contratacdo poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a
obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em condi¢Bes diversas das previstas neste
Edital.

10.11.1 Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

10.11.2 A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

10.12 Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n2 123/ 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.13 O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO POR LOTE, desde que observadas as
especificagdes e demais condi¢bes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

10.14 Quaisquer erros de soma e/ou multiplicacdo apurados na proposta comercial serdo
corrigidos pelo Agente de Contratagao e Equipe de Apoio.

10.14.1 Serdo corrigidos os valores dos pregos unitarios e total dos itens, conforme a divergéncia
apurada, de forma a prevalecer, sempre, o valor total menor ou igual ao valor do lance ofertado
na sessao do pregdo ou o valor negociado com o Agente de Contratagdo, apds diligéncia e
mediante expressa anuéncia do licitante.

10.15 O Agente de Contratacdo poderd, no julgamento das propostas, desconsiderar
evidentes falhas formais sanaveis e que nao afetem o seu conteudo.

10.16 Para fins de julgamento e aceitabilidade da proposta, serdo observados os valores
estimados constantes do mapa de precos da Administracdo, mantido o carater sigiloso do
orcamento na forma prevista neste Edital.

10.16.1 O valor global da proposta e os pregos mensais unitarios de cada perfil de acesso — Tipo
1 e Tipo 2 — deverdo ser inferiores ou iguais aos respectivos valores estimados pela
Administragado.

10.16.2 Serd considerada inaceitavel a proposta que, ainda que observe o valor global estimado,
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apresente preco mensal unitdrio de qualquer dos perfis superior ao respectivo valor estimado

pela Administragdo, ressalvada a possibilidade de negociacdo para sua adequacgdo aos limites
estabelecidos.

10.17 Encerrada a andlise quanto a aceitacado da proposta, o Agente de Contratacgado verificard
a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

11. DA FASE DE HABILITACAO

11.1 Os documentos previstos neste edital e Termo de Referéncia, sdo necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, e serao
exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

11.2 COMO CONDICAO PREVIA AO EXAME DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO DO
LICITANTE DETENTOR DA PROPOSTA CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR, O PREGOEIRO
VERIFICARA O EVENTUAL DESCUMPRIMENTO DAS CONDICOES DE PARTICIPAGCAO,
ESPECIALMENTE QUANTO A EXISTENCIA DE SANCAO QUE IMPECA A PARTICIPACAO NO
CERTAME OU A FUTURA CONTRATACAO, MEDIANTE A CONSULTA AOS DOCUMENTOS
INSERIDOS NA PLATAFORMA LICITAR DIGITAL, E AINDA NOS SEGUINTES CADASTROS:

a) SICAF;

b) Cadastro de fornecedores Impedidos de licitar em  Contagem/MG
(http://portalpmc.contagem.mg.gov.br/?se=cadimp);

c) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

11.2.1 Para a consulta de fornecedores pessoa juridica, poderd haver a substituicdo das
consultas das alineas “c”, “d” e “e” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

11.2.2 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.

11.2.2.1 Caso conste na Consulta de Situa¢do do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

a) Atentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

b) O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagdo.

11.2.3 Constatada a existéncia de sang¢do vigente que impecga o licitante de participar da
licitagdo ou de contratar com a Administragao Publica, o Pregoeiro o declarara inabilitado, por
auséncia de condicdo de participacdo no certame.
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11.2.4 No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia

do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/ 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

11.3 Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacdo dos licitantes sera verificada
por meio da PLATAFORMA LICITAR DIGITAL, em relagcdo a habilitacdo juridica, a regularidade
fiscal e trabalhista, a qualificacdo econémico-financeira e a habilitagdo técnica.

11.3.1 E dever do licitante manter atualizados os documentos e as comprovacdes de
habilitacdo constantes da PLATAFORMA LICITAR DIGITAL, de modo que estejam vigentes na data
da abertura da sessdo publica. Os documentos de habilitacdo poderdo, ainda, ser enviados
juntamente com a proposta comercial, na forma prevista no item 8.3, hipdtese em que serao
considerados para fins de andlise da habilitacdo, observadas as demais disposi¢cdes deste Edital.

11.3.2 Caso os documentos de habilitacdo ndo tenham sido enviados antecipadamente, o
Pregoeiro solicitara seu envio apds a fase de disputas, observando-se o prazo estabelecido. O
descumprimento da solicitacdo de envio, no prazo estabelecido, podera ensejar a inabilitacdo
da licitante, ressalvadas as hipdteses legalmente admitidas de saneamento e de consulta a sitios
eletrénicos oficiais emissores de certiddes, quando possivel a obtencdo da documentacao valida
por esses meios.

11.4 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo nao inferior a 24 (vinte e
quatro) horas, sob pena de inabilitacao.

11.5 Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em
relagdo a integridade do documento digital.

11.6  N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

11.7 Seo licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

11.7.1 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

11.8  Oslicitantes deverdao encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagao relacionada
nos itens a seguir, para fins de habilitacdo:

11.9 Habilitagdo juridica:

11.9.1 Empresdrio individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

11.9.2 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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11.9.3 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscricdo do ato

constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

11.9.4 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

11.9.5 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

11.9.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

11.9.7 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei
n2 5.764, de 1971;

11.9.8 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou
da consolidagdo respectiva.

11.9.9 Documento oficial de Identificacdo do Representante legal da empresa.
11.10 Regularidade fiscal, social e trabalhista:

11.10.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

11.10.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

11.10.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

11.10.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio
de 1943;

11.10.5 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

11.10.6 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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11.10.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal

relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei;

11.11 Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com

deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas;

11.12 Declaragdo para fins do disposto no inciso VI do art. n2 68 da Lei n? 14.133/2021, que
ndao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

11.13 Declaracdo a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica;

11.14 Declaracdo que cumpre todos os requisitos para habilitacdo para este certame
licitatorio da Camara Municipal de Contagem, em conformidade com a lei n? 14.133/2021;

11.15 Declaracdo que ndo possui vinculo de natureza técnica, comercial, economica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau, devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitacao;

11.16 Declaragdo declara nio ter recebido, no &mbito do Municipio de Contagem/MG, sanc¢do
de impedimento de licitar e contratar com a administracdo, assim como nao ter recebido, em
qualquer ente federativo, declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
administracao;

11.17 Declaragdo que possui pleno conhecimento e aceitagdo das normas estabelecidas na
Portaria n2 005/2024 da Cadmara Municipal de Contagem, e das condi¢Bes gerais da contratacéo;

11.18 Declaracdo que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

11.19 Declaragdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigagGes objeto da contratagao.

11.20 AQualificagdo Econdmico-Financeira:

11.20.1 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n?
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ).

11.20.2 Balango patrimonial e demonstracées contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais,
apresentados na forma da lei e assinados por profissional devidamente habilitado e
regularmente inscrito no Conselho Regional de Contabilidade — CRC, que serao utilizados para
afericdo da capacidade econémico-financeira da licitante mediante os seguintes indices:

| - indice de Liquidez Geral (LG):
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LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante)

Il — indice de Liquidez Corrente (LC):

LC = Ativo Circulante + Passivo Circulante

[l - indice de Solvéncia Geral (SG):

SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante)

Serd considerada apta, quanto a qualificagdo econémico-financeira, a licitante que apresentar
LG, LC e SG iguais ou superiores a 1,00, calculados com base nas demonstracdes contabeis
exigidas neste edital.

A exigéncia dos indices tem por finalidade verificar, de forma objetiva e uniforme, a capacidade
da licitante de suportar as obrigacOes financeiras decorrentes da execucdo contratual,
observadas as disposi¢coes do art. 69 da Lei n? 14.133/2021.

11.21 AQualificagdo Técnica:

11.21.1 Apresentac¢do de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado, que comprove a execugao
satisfatdria de servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e complexidade com o
objeto da presente contratagao.

11.21.2 O Atestado de Capacidade Técnica devera conter informacgdes suficientes para
identificar o emitente e permitir a verificacdo de sua autenticidade, bem como indicar o periodo
da prestagdo dos servigos, os servicos executados e sua compatibilidade com o objeto da
presente contratacdo, devendo ainda identificar o responsavel por sua emissdo e assinatura,
quando aplicavel.

11.21.3 O atestado de capacidade técnica devera comprovar a execugao satisfatéria de servigos
de telefonia moével pessoal — SMP, compreendendo, conforme o caso, fornecimento e ativacdo
de acessos, servigos de voz e dados modveis, e demais solugdes correlatas compativeis com o
objeto, em quantidade minima correspondente a 40% dos acessos previstos neste Termo de
Referéncia, admitindo-se a comprovacdo de quantitativos mediante um ou mais atestados,
desde que os servigos comprovados sejam compativeis com as caracteristicas e a complexidade
do objeto.

11.21.4 A exigéncia corresponde a percentual inferior ao limite maximo admitido pela legislagdo
e foi estabelecida considerando que a contratagdao envolve 90 acessos simultaneos, com
fornecimento de equipamentos, gestdo MDM e necessidade de garantia de continuidade
operacional.

11.21.5 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

11.21.6 Ndo sera(do) aceito(s) atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) pelo préprio
licitante.

11.21.7 Comprovacdo de que a licitante se encontra regularmente autorizada ou habilitada
perante a Agéncia Nacional de Telecomunica¢Ges — ANATEL para a prestacdo do Servico Movel
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Pessoal — SMP, mediante apresentacado de ato, termo ou instrumento de outorga, autorizacao
ou credenciamento aplicdvel a modalidade de prestacdo ofertada, ou mediante consulta em
sistema oficial da ANATEL que permita verificar sua regularidade e aptiddo para a prestacao do

servigo.

11.21.8 Na hipdtese de prestagdo do Servico Moével Pessoal por meio de rede virtual — MVNO,
sera admitida a comprovacdo da condicdo de Autorizada de Rede Virtual ou de Credenciada de
Rede Virtual, conforme a regulamentacdo aplicdvel, devendo, neste Uultimo caso, ser
comprovado o respectivo credenciamento e sua homologacdo perante a ANATEL.

11.21.9 A documentacdo apresentada devera permitir a identificacdo da licitante, de seu CNP)J
e da condicao regulatdria que a habilita a prestacao do Servico Mével Pessoal — SMP, devendo
ser compativel com a execugdo dos servicos objeto desta contratacao.

11.21.10 Justificativa para Exigéncia da Qualificagdo Técnica

11.21.11 As exigéncias de qualificacdo técnica sdo proporcionais e diretamente
relacionadas a natureza e a complexidade do objeto, que envolve a prestacdao continua de
Servico Mével Pessoal — SMP, com fornecimento e ativagdo de acessos, servigos de voz e dados
moveis, smartphones em comodato e plataforma de gerenciamento de dispositivos méveis —
MDM. A exigéncia de experiéncia correspondente a 40% do limite maximo de 90 acessos,
equivalente a 36 acessos, busca demonstrar capacidade operacional em escala relevante e
compativel com a contratacdo, sem exigir a comprovacdo da totalidade dos acessos
potencialmente ativados. O quantitativo foi definido considerando a necessidade de assegurar
experiéncia suficiente para atividades de ativacdo, gestdo, manutencdo e suporte dos servicos,
sem impor exigéncia desproporcional ou restritiva a competitividade.

11.21.12 A comprovacdo por atestados tera como foco principal a prestacao de servigos
de SMP, por constituir a parcela central e tecnicamente relevante do objeto. Os smartphones
em comodato e a solugdo MDM integram a solugdo contratada, mas ndo justificam,
isoladamente, a exigéncia de quantitativo minimo adicional de equipamentos ou dispositivos,
admitindo-se, quando tecnicamente pertinente, a apresentacdao de atestados distintos para
comprovar experiéncia na disponibilizagdo, gestdo ou suporte desses componentes. Dessa
forma, as exigéncias permitem aferir a capacidade técnica necessaria a execucdo do objeto e a
continuidade dos servigos, sem exigir que todas as parcelas sejam comprovadas por um Unico
atestado.

11.22 Especificacdo da ME e EPP:

11.22.1 A microempresa — ME e a empresa de pequeno porte — EPP deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para a habilitacdo, inclusive os documentos comprobatérios da
regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restricao.

11.22.2 Havendo restricdo nos documentos comprobatérios da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
gue a ME ou EPP for declarada vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Camara Municipal de Contagem, para regularizagdo da documentag¢do, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
negativa.

11.22.3 A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependerda de requerimento,
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devidamente fundamentado, a ser dirigido ao Agente de Contratagdo(a).

11.22.4 Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado nos 05 (cinco) dias Uteis
inicialmente concedidos.

11.22.5 Conforme os dos §§ 12 e 22 do art. 43 da Lei Complementar n2 123/2006, a ndo
regularizacao da documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista, no prazo legalmente
estabelecido, implicard a perda do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas na
Lei n? 14.133/2021. Nessa hipdtese, o Pregoeiro podera convocar os licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacdo e as condi¢des estabelecidas neste Edital, ou encaminhar o
processo a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.22.6 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

11.23 Condigdes Gerais de Habilitagao:

11.23.1 Os documentos de habilitacdo previstos neste Edital e no Termo de Referéncia serdo
exigidos e analisados apds o julgamento das propostas, exclusivamente em relacdo ao licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar, observadas as disposicbes da Lei n2
14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

11.23.2 Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo poderd sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitacdo e classificacdo.

11.23.3 Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em formato digital,
por meio do sistema eletrénico, na forma e nos prazos estabelecidos neste Edital, admitida a
apresentacao de documentos em original ou cdpia autenticada quando exigida pela legislagdo
aplicdvel ou quando houver dulvida quanto a autenticidade ou integridade do documento
apresentado, mediante solicitagdo do Pregoeiro.

11.23.4 Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante vencedor, apds concluidos o julgamento das propostas e os procedimentos tratados no
subitem anterior.

11.23.5 Os documentos de habilitagdo que ndo possuirem prazo de validade expressamente
estabelecido pelo drgao competente deverdo ser emitidos em data compativel com a finalidade
de comprovacdo da condicdo de habilitagcdo exigida neste Edital, observadas, quando aplicaveis,
as disposi¢des especificas previstas na legislagdo e nos regulamentos pertinente.

11.23.6 Recebida a documentac¢do da empresa que teve sua proposta classificada, o Agente de
Contratacdo e Equipe de Apoio fardo a analise frente as exigéncias do Edital, podendo inabilitar
a empresa que ndo atender as exigéncias da habilitacdo, convocando os demais interessados
pela ordem de classificagdo, além das providéncias cabiveis para apuragdo da pratica de
eventual crime, na forma da lei federal vigente, e suas alteracGes.

11.23.7 Sob pena de inabilitagcdo, os documentos apresentados para fins de habilitagdo deverdo
estar em nome do licitante e permitir sua inequivoca identificacdo, observadas as
particularidades e a forma de emissdo de cada documento pelos respectivos orgdos ou
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entidades competentes.

11.23.8 Quando o licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
salvo aqueles que, pela prépria natureza ou por determinacdo do drgdo expedidor, forem
emitidos exclusivamente em nome de filial. Quando o licitante for filial, os documentos deverao
estar, em regra, em nome da filial, ressalvados aqueles que, pela prépria natureza ou por
determinacdo do 6rgdo expedidor, forem emitidos exclusivamente em nome da matriz,
observadas, em qualquer caso, as disposicdes legais e regulamentares aplicaveis.

11.23.9 O licitante serd responsavel pelo adequado envio dos documentos de habilitacdo e pelo
acompanhamento das condi¢ées de funcionamento do sistema eletrénico durante o prazo
estabelecido neste Edital. Eventuais falhas ou indisponibilidades do sistema eletronico serao
tratadas de acordo com as regras e procedimentos estabelecidos pelo respectivo provedor e
pela legislacdo aplicavel, ndo podendo resultar em prejuizo ao licitante quando
comprovadamente decorrentes de circunstancias alheias a sua responsabilidade.

11.23.10 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas neste Edital, o
licitante sera declarado vencedor, observados os procedimentos e as disposi¢Ges da legislagdo
aplicavel.

11.23.11 Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagcdo, seja por ndo

apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

11.23.12 Nos itens ndo exclusivos para microempresas e empresas de pequeno porte,
quando aplicavel, caso o licitante inicialmente classificado em primeiro lugar seja inabilitado,
serd observada, antes da convocag¢do da proposta subsequente, a disciplina prevista nos artigos
44 e 45 da Lei Complementar n? 123/2006, inclusive quanto a eventual ocorréncia de empate
ficto e ao exercicio do direito de preferéncia, conforme as regras do sistema eletronico e a
legislagdo aplicavel.

11.23.13 Demais documentos constantes no Termo de Referéncia, anexo a este edital.

12. DOS RECURSOS E CONTRARRAZOES

12.1 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165
da Lei n? 14.133, de 2021.

12.2 Declarado o vencedor, e, quando for o caso, encerrada a fase de regularizacgao fiscal e
trabalhista da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, qualquer
licitante podera manifestar imediatamente sua inten¢do de recorrer, em campo préprio do
sistema eletronico, apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitacdo ou
inabilitacdo, conforme o caso, durante prazo nao inferior a 10 (dez) minutos, sob pena de
preclusao do direito de recurso.

12.2.1.1 O licitante cuja proposta comercial tenha sido desclassificada antes da etapa de lances
podera manifestar a sua inten¢do de interpor recurso.

12.2.1.2 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:

a) aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
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b) o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacdo, conforme o caso, mediante registro no sistema

eletrénico;

c) na hipotese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n2 14.133, de
2021, o prazo para apresentacao das razées recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata
de julgamento.

12.3 As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, pelo sistema
eletronico, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimagdo ou de lavratura da ata
de habilitacdo ou inabilitagcdo, conforme o caso.

124 O prazo para apresentagao de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de
3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulga¢do da interposicdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

125 O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos que ndo possam
ser aproveitados.

12.6 N3o serdo conhecidos os recursos intempestivos ou interpostos por quem ndo tenha
legitimidade ou representacdo regularmente comprovada, observadas as disposicOes legais
aplicaveis.

12.7 A falta de manifestacdo imediata do licitante, importara a preclusdo do direito de
recurso ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

12.8 O recurso de que trata o caput deste item sera dirigido a autoridade que tiver editado
o ato ou proferido a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de
3 (trés) dias Uteis, encaminhara o recurso com a sua motiva¢do a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

129 O recurso e o pedido de reconsideragdo terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1 Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica,
situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2 Quando houver necessidade de retomada do procedimento em razio da
desclassificacdo ou inabilitagcdo do licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, da
ndo comprovacao da regularizacdo fiscal ou trabalhista pela microempresa ou empresa de
pequeno porte, quando cabivel, ou de outra circunstancia que impeca a adjudicagdo do objeto
ao licitante inicialmente declarado vencedor, serdo convocados os licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificagdo e as disposicdes da Lei n® 14.133/2021 e da Lei
Complementar n2 123/2006.

13.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.
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13.2.1 A convocacgao sera realizada, preferencialmente, por meio do sistema eletrénico

utilizado para a realizagdo do pregdo, mediante aviso no campo proéprio e/ou no chat da sessdo
publica, observadas as regras de comunicagao estabelecidas neste Edital.

13.2.2 Quando necessdria a utilizacdo de comunicacdo por correio eletrénico, esta sera
realizada com base nos dados cadastrados pelo licitante na plataforma eletrénica, sendo de sua
responsabilidade manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior para adjudicar o
objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei Federal n2 14.133,
de 2021.

15. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

15.1 O contratado devera cumprir, durante toda a execuc¢do do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para
aprendiz, quando aplicavel, nos termos da legislacdo vigente e do art. 116 da Lein2 14.133/2021.

15.2 O contratado devera, sempre que solicitado pela Administracdo, comprovar o
cumprimento das reservas de cargos previstas em lei, mediante apresentacao da documentacgao
pertinente.

15.3 O contratado devera, sempre que solicitado pela Administracdo, comprovar o
cumprimento da reserva de cargos para aprendiz, mediante a apresenta¢do da documentagdo
pertinente, nos termos do art. 116 da Lei n2 14.133/2021.

154 A fiscalizacdo do contrato acompanhara o cumprimento da obrigacdo prevista neste
item, podendo solicitar ao contratado, a qualquer tempo durante a execu¢do contratual, os
documentos necessarios a sua comprovagao.

15.5 O descumprimento da obrigacdo prevista neste item sujeitara o contratado as medidas
e sangdes cabiveis, observados o contraditério e a ampla defesa e as disposi¢cdes da Lei n?
14.133/2021, deste Edital e do instrumento contratual.

15.6 Obrigacoes do CONTRATANTE

15.6.1 Fiscalizar a execugao do objeto, o que nao fara cessar ou diminuir a responsabilidade da
empresa CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas, nem por
quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

15.6.2 Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades, falhas ou indisponibilidades
identificadas na prestacdo dos servicos de telefonia movel celular (SMP), inclusive aquelas
relacionadas aos acessos, servicos de voz e dados, aparelhos fornecidos em comodato e demais
componentes da solugdo contratada, fixando, quando ndo estabelecido prazo especifico neste
Edital ou no Termo de Referéncia, prazo para sua corregao.

15.6.3 Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicacao de qualquer sanc¢ao.
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15.6.4 Efetuar o pagamento a CONTRATADA no prazo e nas condigdes estabelecidos no Termo
de Referéncia e no Contrato, apdés o recebimento definitivo dos servicos efetivamente
prestados, o ateste da execucdo pelo fiscal do contrato e a apresentagdo da respectiva nota

fiscal/fatura, observadas as exigéncias legais e contratuais aplicaveis.
15.6.5 Orientar a empresa CONTRATADA quanto a execugao do objeto.
15.6.6 Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do objeto.

15.6.7 Rejeitar, no todo ou em parte, os servi¢os, equipamentos ou demais componentes da
solucdo contratada que estejam em desacordo com as especificacdes, condi¢des e requisitos
estabelecidos neste Edital, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

15.6.8 Preparar e encaminhar os documentos e expedientes necessarios ao processamento e
pagamento dos servicos efetivamente prestados pela CONTRATADA, apds a devida conferéncia
e atesto da execucgdo contratual, observadas as condi¢cOes estabelecidas neste Edital, no Termo
de Referéncia e no instrumento contratual.

15.7 Obriga¢c6es da CONTRATADA

15.7.1 Cumprir o objeto contratado com estrita observancia as especificacGes relativas aos
servicos, mantendo ativos e em pleno funcionamento os acessos efetivamente disponibilizados
e contratados, nos prazos, condi¢cdes e demais requisitos estabelecidos no Edital, no Termo de
Referéncia e no instrumento contratual, cumprindo fielmente todas as disposi¢cdes pactuadas,
observada a medicdo dos servicos efetivamente prestados para fins de faturamento.

15.7.2 Responsabilizar-se pela disponibilizacdo e ativacdo dos servigos contratados, no prazo e
nas condig¢des descritas no Termo de Referéncia.

15.7.3 Responsabilizar-se pela entrega dos chips (SIM Cards), dos smartphones fornecidos em
regime de comodato e dos demais equipamentos eventualmente previstos na contratacdo no
local determinado pelo CONTRATANTE.

15.7.4 Garantir a adequada prestacdo dos servicos contratados e a qualidade dos bens
fornecidos em regime de comodato durante toda a vigéncia do contrato, assegurando o pleno
funcionamento dos acessos (chips/SIM Cards), dos smartphones e da plataforma de
gerenciamento de dispositivos méveis (MDM), responsabilizando-se pela corregdo de falhas,
substituicdo de equipamentos defeituosos e adog¢do das medidas necessdrias para restabelecer
a regular execugdo dos servigos, nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
contrato.

15.7.5 Os servicos prestados e os bens fornecidos em regime de comodato deverdo atender as
especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, bem como as normas técnicas
e regulamentares aplicadveis, observando os padrdes de qualidade exigidos pelos 6rgaos
competentes.

15.7.6 Manter, durante a execucdo, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas
para contratacdao com o Servigo Publico, de conformidade com o edital de licitacdo e a Lei
Federal n? 14.133/21.

15.7.7 Assumir todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal necessario
ao atendimento do objeto do presente Instrumento, inclusive a responsabilidade pelo
atendimento de encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, tributaria, comercial e de
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acidente de trabalho relativo a mao de obra utilizada.

15.7.8 Cumprir, durante toda a execugao do contrato, as reservas legais de cargos previstas no
art. 92, inciso XVII, da Lei n? 14.133/2021, destinadas as pessoas com deficiéncia, aos
reabilitados da Previdéncia Social e aos aprendizes, quando aplicaveis, mantendo as condi¢des
exigidas pela legislacdo durante a vigéncia contratual.

15.7.9 A CONTRATADA devera comprovar o cumprimento das reservas legais de cargos de que
trata o item anterior sempre que solicitado pela CONTRATANTE, mediante apresentacdo da
documentagao pertinente, nos termos da legislagdo aplicavel.

15.7.10 Reparar, corrigir, substituir ou adotar as providéncias necessdrias, as suas expensas e
sem Onus adicional para a CONTRATANTE, sempre que forem identificadas falhas,
indisponibilidades, defeitos ou irregularidades na prestacdo dos servicos contratados ou nos
bens fornecidos em regime de comodato, quando decorrentes de acdo ou omissao imputavel a
CONTRATADA, seus empregados, prepostos, representantes ou terceiros por ela utilizados na
execucdo do objeto, sem prejuizo das penalidades aplicaveis.

15.7.11 Repor, dentro do prazo estabelecido, os equipamentos fornecidos em regime de
comodato que apresentem defeito, vicio, desgaste incompativel com o uso regular ou estejam
em desacordo com as especificacbes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia ou no
contrato, sem Onus adicional para a CONTRATANTE.

15.7.12 Nos casos de perda ou dano dos equipamentos fornecidos em regime de comodato,
apods apuracdo da ocorréncia pela CONTRATANTE e quando comprovadamente atribuiveis a
dolo ou culpa do usudrio ou de terceiro sob sua responsabilidade, o eventual ressarcimento a
CONTRATADA serd calculado com base no valor de reposicdo do equipamento, de mesmo
modelo ou, quando indisponivel, de modelo equivalente, vigente na data da apuracao,
aplicando-se depreciagdo de 20% (vinte por cento) ao ano, proporcional ao periodo de
utilizacdo, contado a partir da data de entrega e ativacdo do equipamento, limitada a
depreciagdo maxima de 60% (sessenta por cento), ndo sendo devido ressarcimento nos casos
de desgaste natural decorrente do uso regular, vicio ou defeito, caso fortuito ou forga maior, e
ndo sendo admitida cobranca direta ao usudrio, cuja eventual responsabilidade sera apurada
exclusivamente no ambito da CONTRATANTE.

15.7.13 A Contratada devera, sempre que tecnicamente vidvel, adotar medidas destinadas a
reducdo do uso desnecessario de embalagens e a racionalizacdo da logistica relacionada a
entrega, substituicdo, recolhimento e transporte dos smartphones, chips, acessérios e demais
equipamentos disponibilizados no ambito da contratagdo, priorizando, quando aplicdvel, o uso
de embalagens adequadas, reciclaveis ou reutilizaveis, de modo a reduzir a geragdo de residuos
e os impactos ambientais decorrentes da execugdo do objeto.

15.7.14 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar ao
CONTRATANTE ou terceiros, tendo como agente a CONTRATADA, na pessoa de prepostos ou
estranhos.

15.7.15 Responsabilizar-se por todos os tributos, taxas e impostos devidos em decorréncia da
prestacdo dos servicos ou fornecimento dos equipamentos contratados.

15.7.16 Manter os dados cadastrais atualizados junto ao CONTRATANTE.

15.7.17 A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por escrito, com antecedéncia
minima de 2 (dois) dias Uteis da data prevista para a execucdo do servico, entrega dos
equipamentos, ativagdo dos acessos ou qualquer outra obrigagdo contratual, os motivos que
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impossibilitem o cumprimento do prazo estabelecido, apresentando a devida comprovacao. A

comunicacdo ndo exime a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais, cabendo a
CONTRATANTE avaliar a justificativa apresentada e deliberar sobre eventual reprogramacao dos
prazos, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis quando caracterizado o
descumprimento injustificado das obriga¢des contratuais.

15.7.18 Guardar e fazer com que seu pessoal, empregados, prepostos e terceiros por ela
utilizados na execucdo do objeto mantenham sigilo sobre os dados, informacdes, documentos
e demais conteidos da CONTRATANTE a que tenham acesso em razao da contratacdao, sendo
vedados o uso, acesso, divulgacdo, reprodugdao, compartilhamento ou disponibilizagdo nao
autorizados, inclusive apds o término da vigéncia contratual, ressalvadas as operag¢des técnicas
de armazenamento, processamento, replicacao, transmissao e backup estritamente necessarias
a execuc¢do, manutencdo, seguranca e continuidade dos servicos contratados.

15.7.19 As informacbes, dados, documentos, registros, relatérios e demais resultados
produzidos especificamente para a CONTRATANTE no ambito da execugdo contratual
permanecerao sob seu dominio, assegurados a CONTRATANTE os direitos de acesso, utilizagdo,
extracdo e portabilidade necessarios a execucdo, gestdo, fiscalizacdo e continuidade dos
servicos, vedada sua utilizacdo pela CONTRATADA para finalidade diversa da execucdo
contratual sem prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE.

15.7.20 A contratacdo nao implica cessdao ou transferéncia a CONTRATANTE da propriedade
intelectual sobre softwares, plataformas, cddigos-fonte, metodologias, ferramentas, modelos,
componentes, documentacdo técnica ou demais ativos preexistentes da CONTRATADA ou de
terceiros, inclusive a plataforma MDM disponibilizada em arquitetura Saa$S, permanecendo seus
respectivos direitos com seus titulares, assegurado a CONTRATANTE, durante a vigéncia
contratual, o direito de uso necessario a plena execugao dos servigos contratados.

15.7.21 Ao término da contratagdo, a CONTRATADA deverd assegurar a CONTRATANTE a
disponibilizacdo dos dados e informacbes de sua titularidade em formato estruturado e
tecnicamente utilizavel, quando previsto nas especificagdes da contratagdo ou solicitado pela
CONTRATANTE, de modo a permitir sua extragdao, migragcdo ou continuidade operacional,
observadas as limitacGes decorrentes de direitos de terceiros e da legislacdo aplicavel.

15.7.22 A CONTRATADA respondera pelos danos decorrentes do uso, acesso, divulgacdo ou
compartilhamento nao autorizado dos dados e informag¢des da CONTRATANTE, quando
decorrentes de acdo ou omissdo que lhe seja imputdvel, sem prejuizo das demais
responsabilidades e sangGes cabiveis.

15.7.23 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos érgdos de controle e pelo
CONTRATANTE.

16. DO CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

16.1 Recebimento

16.1.1 Os servigos e os equipamentos fornecidos em regime de comodato serdo recebidos
provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobrancga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagbes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.
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16.1.2 Os servicos e os bens fornecidos em regime de comodato poderao ser rejeitados, no todo

ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio, quando estiverem em desacordo com
as especificacGes constantes deste Termo de Referéncia e da proposta da CONTRATADA. Nessa
hipdtese, a CONTRATADA deverd sanar as irregularidades verificadas, observando os seguintes
prazos, contados da notificacdo formal da CONTRATANTE: até 24 (vinte e quatro) horas para a
corregao de falhas na prestacdo dos servigos e para a substituicdo dos chips (SIM Cards); e até 5
(cinco) dias Uteis para a substituicdo dos smartphones e dos demais equipamentos fornecidos
em regime de comodato, sem 6nus para a CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades cabiveis.

16.1.3 O recebimento definitivo ocorrerda no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, apds a
verificacdo da regular execucgdo dos servicos, da conformidade dos bens fornecidos em regime
de comodato e do atendimento as especificagbes constantes deste Termo de Referéncia e da
proposta da CONTRATADA, mediante ateste do fiscal do contrato.

16.1.4 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao do
atendimento das exigéncias contratuais.

16.1.5 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade ou
guantidade dos servicos prestados ou dos equipamentos e demais componentes fornecidos em
regime de comodato, devera ser observado o disposto no art. 143 da Lei n2 14.133/2021,
comunicando-se 3 CONTRATADA para emissdo da Nota Fiscal ou documento de cobranca
correspondente a parcela incontroversa da execugao do objeto, para fins de liquidagao e
pagamento.

16.1.6 O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobran¢a equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os
fins do recebimento definitivo.

16.1.7 O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade da CONTRATADA
pela qualidade, seguranca e perfeito funcionamento dos equipamentos disponibilizados em
regime de comodato, nem a responsabilidade pela adequada execu¢do das obriga¢des
contratuais.

16.2 Liquidagao
16.2.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10

(dez) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogdveis por igual periodo,
nos termos do art. 72, §32 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

16.2.1.1 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

16.2.2 Para fins de liquidagdao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobran¢a equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

16.2.2.1 o prazo de validade;
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16.2.2.2 a data da emissao;

16.2.2.3 os dados do contrato, se for o caso, e do 6rgdo contratante;
16.2.2.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;

16.2.2.5 o valor a pagar; e

16.2.2.6 eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

16.2.3 Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da
regularizacdo da situacdo, sem Onus ao contratante;

16.2.4 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

16.2.5 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

16.2.6 A Administragdo deverd realizar consulta ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de
Licitar e Contratar com a Administracdo Publica - CADIMP, no endereco
http://portalpmc.contagem.mg.gov.br/?se=cadimp, para: a) identificar possivel razdo que
impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do drgao ou entidade, proibicdo de contratar com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

16.2.7 Constatando-se a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério do contratante.

16.2.8 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

16.2.9 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a
extincdo do contrato nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

16.2.10 Havendo a efetiva execu¢ao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela extingao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto
ao SICAF e ao CADIMP.

16.3 Prazo de pagamento
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16.3.1 O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo

da liquidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n? 77, de 2022.

16.3.2 Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo serd reduzido pela metade.

16.3.3 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacdo do indice Sistema Especial de Liquidacdo e Custddia — SELIC de correcdo
monetaria (conforme o Cddigo Tributario de Contagem, o indice de atualizacdo de valores é a
Taxa SELIC-Sistema Especial de Liquidacdao e Custédia, divulgado pelo Banco Central do Brasil-
BACEN).

16.4 Forma de pagamento

16.4.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

16.4.2 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

16.4.3 Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel.

16.4.3.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

16.4.4 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, estara sujeito as retengdes tributarias na forma e nas hipdteses
previstas na legislagao aplicavel, considerando o regime tributario da contratada e a natureza
dos servicos e demais componentes objeto da contratacdo. Quando cabivel o tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar, sua aplicagdo ficard condicionada
a apresentacdo da documentagdo comprobatdria exigida pela legislagao.

17. DO ESTUDO DA SOLUGAO E DAS ESPECIFICACOES DAS AQUISICOES OU SERVIGOS

17.1 Descrigdo da solu¢gio como um todo considerado o ciclo de vida do objeto e
especificacdo do servigo.

17.1.1 A descri¢do da solu¢do como um todo é a Contrata¢do de empresa especializada para a
prestacdo de servicos continuos de telefonia médvel celular - servico mével pessoal (SMP),
englobando o fornecimento de acessos (chips/sim cards), trafego ilimitado de voz local e longa
distancia nacional, pacotes de dados mdveis (internet) de alta velocidade (tecnologias 4G e 5G),
disponibilizacdo de smartphones em regime de comodato (com assisténcia técnica e
manutencao integral inclusas), e licenciamento de plataforma de gerenciamento de dispositivos
moveis (MDM), conforme descri¢des deste Termo de Referéncia e mediante escolha por pregdo
Eletronico, tendo como embasamento legal a Lei 14.133, do dia primeiro de abril de 2021.

17.1.2 A contratacdo dos servigos descritos neste Termo de Referéncia constitui a solugao
técnica adequada para atender as necessidades da Camara Municipal de Contagem, por
assegurar a continuidade, a disponibilidade, a seguranca e a eficiéncia das comunicacbes
institucionais, viabilizando o adequado desempenho das atividades administrativas e
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parlamentares, em conformidade com os principios da eficiéncia, da continuidade do servico
publico e do interesse publico.

17.1.3 As descri¢Ges dos servigos sdo aquelas contidas no descritivo do Catdlogo de Servicos
do Governo Federal - CATSER acrescidas das descricdes complementares apenas para que
garantam que os servicos ofertados atendam a necessidade técnica da Administragao.

17.1.4 Critérios para aceitacao da proposta: Serdo avaliados todos os aspectos constantes da
descricao dos servicos conforme 1.1.2 do Termo de Referéncia.

17.1.5 Condig¢0es de garantia, manutencao e assisténcia técnica, conforme item 6 do Termo de
Referéncia, Anexo I.

17.2  Da especificagdo detalhada do objeto a ser contratado

17.2.1 A especificagdo dos itens encontra-se na tabela descrita no item 1.1.2 do Termo de
Referéncia, Anexo I.

18. DO CRONOGRAMA DE FORNECIMENTO, DO LOCAL, DAS CONDIGOES DE EXECUGAO E
DA GARANTIA

18.1 Os chips/SIM Cards e os smartphones deverdo ser entregues na sede da Camara
Municipal de Contagem, situada na Praca S3o Goncalo, n2 18, Centro, Contagem/MG, ou em
outro local previamente indicado pela CONTRATANTE.

18.2 Os servicos objeto da contratacdo serdo executados de forma presencial ou remota,
conforme sua natureza, observadas as condicGes, prazos e demais requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e no Contrato.

18.3 As atividades presenciais relacionadas a entrega de chips (SIM Cards), smartphones em
regime de comodato, substituicdo de equipamentos, configuragdes, suporte técnico e demais
servigos que exijam comparecimento as dependéncias da CONTRATANTE deverao ser realizados
de segunda a sexta-feira, das 10h as 17h, mediante agendamento prévio e autoriza¢do da
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

18.4 A prestacdo dos servicos de telefonia mével e de transmissdo de dados deverd
permanecer disponivel de forma continua, observadas as condi¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia e na regulamentacgao aplicavel da ANATEL.

18.5 A implantacdo inicial dos servicos devera ser concluida no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, contados da emissao da Ordem de Servico ou instrumento equivalente expedido
pela CONTRATANTE, apds a assinatura do contrato e sua divulga¢do no PNCP, contemplando,
conforme aplicavel, a entrega dos chips (SIM Cards), disponibilizacdo dos smartphones em
regime de comodato, ativagdo dos acessos, configuragao inicial da plataforma de gerenciamento
de dispositivos mdveis (MDM) e demais providéncias necessarias ao pleno funcionamento da
solucdo contratada.

18.5.1 A remuneragdo mensal de cada acesso serd devida somente a partir da efetiva
disponibilizagdo do servico para utilizacdo pela CONTRATANTE, considerada como o momento
em que, cumulativamente, a respectiva linha estiver ativada e apta a utilizacdo dos servigos
contratados, apds a conclusdo das providéncias necessarias a sua disponibilizacdo, inclusive
portabilidade, quando aplicavel. A entrega fisica do smartphone ou do SIM Card, isoladamente,
nao constituird marco para inicio da cobranca.
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18.5.2 Nas ativagdes realizadas no curso do ciclo mensal de faturamento, a remuneragao do
respectivo acesso serd calculada proporcionalmente ao nimero de dias em que o servico
permanecer efetivamente disponibilizado para utilizacdo, considerando-se como primeiro dia o
da efetiva disponibilizacdo do servico e como Ultimo dia o dia anterior a sua desativacdo ou
cancelamento, conforme o caso.

18.5.3 Nos casos de cancelamento ou desativacdo de acesso durante o ciclo mensal de
faturamento, a remuneragdo sera devida somente até a data em que o servico permanecer
efetivamente disponibilizado para utilizagdo pela CONTRATANTE, observando-se o faturamento
proporcional aos dias de efetiva disponibilidade.

18.5.4 Nao serd devida remuneracdo por periodo anterior a efetiva disponibilizacdo do
respectivo acesso para utilizacdo pela CONTRATANTE, nem por periodo posterior a sua
desativacdo ou cancelamento quando este decorrer de solicitacgdo da CONTRATANTE ou de falha
ou atraso imputdvel a CONTRATADA, conforme aplicavel.

18.5.5 As datas de solicitacdo, ativacdo, efetiva disponibilizacdo, desativacdo ou cancelamento
de cada acesso deverdo ser registradas pela CONTRATADA e disponibilizadas a CONTRATANTE
para fins de controle, conferéncia e faturamento.

18.6 Nos casos de portabilidade numérica, a CONTRATADA deverad realizar os procedimentos
necessarios a conclusdo da portabilidade dos acessos no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
contado do recebimento do respectivo SIM Card e das informacdes e documentos necessarios
a execucdo da portabilidade, o que ocorrer por ultimo, observadas as normas e procedimentos
estabelecidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL e as condicGes
estabelecidas no cronograma de implantacdo aprovado pela CONTRATANTE.

18.7 Durante a vigéncia contratual, as ativagdes de novas linhas, a disponibilizagdo de
smartphones em regime de comodato, a substituicdo de SIM Cards e demais solicitagGes
relacionadas ao objeto serdo realizadas conforme a necessidade da CONTRATANTE, mediante
solicitagdo formal do gestor ou fiscal do contrato, contendo, quando aplicavel, a quantidade e o
perfil dos acessos a serem ativados, bem como os demais itens necessarios. As solicitacOes
observardo o limite maximo de 90 (noventa) acessos estabelecido para a contratacdo e deverdo
ser registradas nos meios de comunicagdo definidos entre as partes, para fins de
acompanhamento e controle da execug¢do contratual.

18.8 Somente poderdao solicitar ativagGes, substituicdes, bloqueios, desbloqueios,
portabilidades, cancelamentos de linhas, fornecimento ou substituicdo de chips (SIM Cards),
smartphones em regime de comodato e demais servicos previstos neste Termo de Referéncia
os servidores formalmente designados pelo gestor do contrato. Caberd a CONTRATADA conferir
a legitimidade da solicitagdo antes de sua execugao, ndo sendo a CONTRATANTE responsavel
por servigcos executados em decorréncia de solicitacGes realizadas por pessoas ndo autorizadas.

18.9 Os quantitativos previstos neste Termo de Referéncia correspondem aos limites maximos
estimados da contratacdo e ndo obrigam a CONTRATANTE a ativacdo ou utilizacdo integral dos
90 (noventa) acessos durante a vigéncia contratual. O quantitativo inicial de acessos a ser
ativado serd definido pela CONTRATANTE por ocasido da implanta¢do, mediante solicitacdo
formal, podendo novas ativagGes ser realizadas posteriormente, de forma gradual, conforme a
necessidade da Administracdo. A remuneragcdo da CONTRATADA observara exclusivamente os
acessos efetivamente ativos e os servigos efetivamente disponibilizados e executados, bem
como os demais itens efetivamente utilizados ou mantidos em operacao, conforme as condicdes
estabelecidas no contrato.
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18.10 Os profissionais da CONTRATADA que realizarem atendimento presencial nas

dependéncias da CONTRATANTE, deverdo apresentar-se uniformizados e identificados.

18.11 A CONTRATADA n3o podera fornecer servigos, disponibilizar acessos (chips/SIM Cards),
smartphones em regime de comodato, o sistema de gestdo de voz e dados, as licengas da
plataforma de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM) ou quaisquer outros componentes
da solugdo em desacordo com o solicitado pela CONTRATANTE, nem substitui-los por itens ou
servicos diversos, ainda que de qualidade equivalente, sem prévia e expressa autorizacdo da
Administracado.

18.12 O recebimento dos servicos e equipamentos observard o disposto no item 16 deste
Edital.

18.13 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelo perfeito funcionamento dos servicos prestados e dos equipamentos fornecidos em regime
de comodato, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades identificadas durante a execucdo
contratual.

18.14 A CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber os equipamentos
em regime de comodato em desacordo com o previsto no edital, contrato e seus anexos ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto.

18.15 A CONTRATADA dever3d, as suas expensas, reparar, corrigir ou sanar quaisquer falhas na
prestacdo dos servigos, bem como substituir os chips (SIM Cards), smartphones fornecidos em
regime de comodato ou demais componentes vinculados a contratacdo que apresentem vicios,
defeitos, mau funcionamento, incompatibilidade ou desconformidade com as especificacdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Contrato, sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicagao das san¢des cabiveis.

18.16 A corregdo das falhas e a substitui¢do dos chips (SIM Cards) deverdo ocorrer no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da comunica¢do formal da CONTRATANTE. A
substituicdo dos smartphones e dos demais equipamentos fornecidos em regime de comodato
deverdo ser realizados no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, salvo quando este Termo de
Referéncia estabelecer prazo especifico diverso.

18.16.1 Em caso de roubo, furto ou extravio de smartphone fornecido em regime de comodato,
mediante comunica¢do formal da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd disponibilizar
aparelho provisdrio, com caracteristicas compativeis ao equipamento substituido e apto ao
pleno funcionamento dos servigos contratados, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, contado
do recebimento da solicitagao.

18.16.2 A substituicdo definitiva do smartphone fornecido em regime de comodato devera
ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado da apresentacdo, pela CONTRATANTE, do
respectivo Boletim de Ocorréncia, devendo o equipamento definitivo possuir caracteristicas
técnicas equivalentes ou superiores as do equipamento originalmente disponibilizado.

18.16.3 A CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a vigéncia contratual, o sistema de
gestdo de voz e dados e a plataforma de gerenciamento de dispositivos mdveis (MDM),
incluindo acesso as funcionalidades contratadas, credenciais de acesso para os usuarios
indicados pela CONTRATANTE, suporte técnico, atualizagdes, manutengdo e disponibilidade
necessarias ao pleno gerenciamento dos acessos médveis, dos servicos de voz e dados e dos
dispositivos fornecidos em comodato, sem custos adicionais além daqueles previstos na
contratagao.
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18.17 Caso a substituicdo ou correcdo ndao ocorra nos prazos estabelecidos ou haja nova
recusa injustificada, a CONTRATADA estara sujeita as medidas administrativas e penalidades
previstas no Contrato e na legislagdo aplicavel.

18.18 Toda a logistica, transporte, instalacdo, ativacdo, substituicdo e demais custos
necessarios a execugao do contrato serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA;

18.19 A CONTRATANTE ndo assumira e nem responderd por quaisquer compromissos
ASSUMIDOS PELA CONTRATADA com terceiros, ainda que veiculados a execuc¢do desta
contratagdao, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de atos da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

18.20 Esta contratacdo nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA
e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

19. GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA

19.1 Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deverd assegurar o pleno
funcionamento dos servicos de telefonia mével celular (Servico Mével Pessoal — SMP), dos
acessos (chips/SIM Cards), dos smartphones fornecidos em regime de comodato e da
plataforma de gerenciamento de dispositivos moéveis (MDM), responsabilizando-se, sem 6nus
adicional para a CONTRATANTE, pela assisténcia técnica, manutencdo preventiva e corretiva,
atualizacdo tecnoldgica quando aplicdvel e substituicdo dos equipamentos que apresentarem
defeitos, falhas ou mau funcionamento, observados os prazos e condi¢Ges estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

19.2 Os smartphones fornecidos em regime de comodato deverdo permanecer cobertos por
assisténcia técnica e manutencdo integral durante toda a vigéncia do contrato, cabendo a
CONTRATADA reparar ou substituir, as suas expensas, 0s equipamentos que apresentarem
defeitos de fabricagdo, vicios, falhas de funcionamento ou desgaste que impega sua utilizagdo
regular, ressalvadas as hipéteses de mau uso devidamente comprovado.

19.3 A garantia e a assisténcia técnica previstas neste item nao afastam a responsabilidade da
CONTRATADA pela adequada prestagdo dos servigos contratados nem a obrigacdo de cumprir
os niveis de qualidade, disponibilidade e continuidade estabelecidos neste Termo de Referéncia
e na regulamentagdo da Agéncia Nacional de Telecomunica¢Ges (ANATEL).

20 SANGOES ADMINISTRATIVAS E DOS CRIMES EM LICITAGOES E CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS

20.1 Contratado que cometer qualquer das infra¢des, previstas na Lei n2 14.133, de 2021,
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as san¢des dispostas no seu art.
156, sendo observados ainda, quando couber, o disposto nos arts. 157 a 163 da mesma Lei.

20.2 Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragGes
previstas no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:

20.2.1 Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

20.2.2 Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

20.2.3 Dar causa a inexecucao total do contrato;
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20.2.4 Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

20.2.5 N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

20.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

20.2.7 Ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

20.2.8 Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante o processo ou a execug¢ao do contrato;

20.2.9 Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
20.2.10 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

20.2.10.1 Considera-se comportamento inidéneo, a declaracdo falsa quanto as condicGes
de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores,
em qualquer momento do processo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.2.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
20.2.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

20.3  Ofornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

20.3.1 Adverténcia pela infragdo prevista no subitem 20.2.1 deste Edital, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

20.3.2 Multa:

20.3.2.1 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na execugdo do objeto, ou por dia
de atraso no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, até o 302 (trigésimo) dia, calculados
sobre o valor do Contrato da parcela em atraso, por ocorréncia;

20.3.2.2 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de atraso superior a 30 (trinta)
dias na execugdo do objeto ou no cumprimento de obrigagdo contratual ou legal, sem prejuizo
da possibilidade de extingdo do contrato.

20.3.2.3 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, na hipdtese de a CONTRATADA,
injustificadamente, desistir do Contrato ou der causa a sua extingdo, bem como nos demais
casos de descumprimento contratual, quando o CONTRATANTE, em face da menor gravidade
do fato e mediante motivacdo da autoridade superior, podera reduzir o percentual da multa a
ser aplicada.

20.3.3 Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administra¢do Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nas
hipdteses previstas nos incisos Il lII, IV, V, VI e VIl do art. 155 da Lei n2 14.133/2021, quando ndo
se justificar a imposicao de penalidade mais grave, observado o § 42 do art. 156 da mesma Le;

20.3.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nas hipdteses
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previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XIl do art. 155 da Lei n? 14.133/2021, bem como nas
hipdteses previstas nos incisos Il, 11, IV, V, VI e VIl do mesmo artigo que justifiguem a imposicdo

de penalidade mais grave, observado o § 52 do art. 156 da mesma Lei.
20.3.5 Na aplicacao das sanc¢des serdo considerados:

20.3.5.1A natureza e a gravidade da infragdao cometida;

20.3.5.2 As peculiaridades do caso concreto;

20.3.5.3As circunstancias agravantes ou atenuantes;

20.3.5.4 Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

20.3.5.5 A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

20.4 A multa e as indenizacGes cabiveis, quando superiores aos valores eventualmente
devidos pela Administracdo ao contratado, serdo descontadas dos pagamentos eventualmente
devidos e, ndo sendo suficientes, serdo cobradas judicialmente.

20.5 A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

20.6  Assancdes previstas nos incisos |, Ill e IV do art. 156 da Lei n? 14.133/2021 poderio ser
aplicadas cumulativamente com a multa, quando cabivel.

20.7  Aaplicacdo da san¢do de multa observara o disposto no art. 157 da Lei n? 14.133/2021,
sendo facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimacao.

20.8 A aplicacdo das sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar dependerd da instauracdo de processo de
responsabilizacdo, nos termos do art. 158 da Lei n2 14.133/2021, assegurado ao licitante ou
contratado o prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo, para
apresentacao de defesa escrita e especificagdo das provas que pretenda produzir.

20.9 Da aplicacdo das sang¢bes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar
cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagdo, na forma do
art. 166 da Lei n? 14.133/2021.

20.10 Da aplicacdo da sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar cabera
apenas pedido de reconsideragdo, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimac&o, na forma do art. 167 da Lei n2 14.133/2021.

20.11 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente, nos termos do art. 168
da Lei n2 14.133/2021.

20.12 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133/2021 ou em outras
leis de licitagbes e contratos que também sejam tipificados como atos lesivos pela Lei n2
12.846/2013 serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei, na forma do art. 159 da Lei
n2 14.133/2021.
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20.13 A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas que ndo constituam

atos lesivos previstos na Lei n2 12.846/2013 seguirdo o procedimento administrativo préprio,
observadas as disposi¢coes da Lei n2 14.133/2021, deste Edital e da regulamentacdo aplicavel.

20.14 A constatacdo de fatos que, além de configurar infracdo administrativa, possam
caracterizar ilicito penal sera comunicada as autoridades competentes, quando cabivel, para
adogdo das providéncias previstas na legislacdo aplicavel.

20.15 A aplicacao de qualquer das sanc¢des previstas neste Edital serd precedida do respectivo
procedimento administrativo, assegurados ao licitante ou contratado o contraditdrio e a ampla
defesa, observados os procedimentos, competéncias e prazos estabelecidos na Lei n@
14.133/2021.

21 DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

21.1  Apds a homologacdo da licitacdo, o adjudicatdrio serd convocado para assinar o Termo
de Contrato, no prazo e nas condi¢des estabelecidos neste Edita.

21.2 O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangOes previstas neste Edital.

21.2.1 Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o érgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdao podera encaminha-lo para assinatura ou
aceite da Adjudicatdria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou
meio eletrbnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de
seu recebimento.

21.2.2 O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

21.3  Previamente a formalizagdo do contrato, a Administracdo realizard a verificagdo da
regularidade fiscal e consultara o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS
e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, bem como emitird as certiddes negativas
de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas, nos termos da legislacdo vigente.

21.4  Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitacdo
exigidas neste Edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragdo podera, sem prejuizo
da aplica¢do das sang¢des cabiveis, convocar os licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificacdo, para a celebracdo do contrato nas condi¢Ges propostas pelo licitante vencedor,
nos termos do art. 90 da Lei n? 14.133, de 2021.

21.5 Do reajuste

21.5.1 O reajustamento dos precos contratados sera realizado mediante aplicacdo do indice
de Servicos de Telecomunicag¢des — IST, divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes
— ANATEL, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, tendo como data-base a data do
or¢camento estimado da contratacgdo, nos termos do § 32 do art. 92 da Lei n? 14.133/2021.

21.5.2 O reajustamento sera realizado mediante aplicacdo do indice previsto no subitem
anterior, observada a periodicidade minima anual.

Pagina 42 de 120



* ok kR kKK

12 CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM

ESTADO DE MINAS GERAIS

21.5.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

21.5.4 No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagcdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Na hipdtese de extingado,
indisponibilidade definitiva ou substituicdo do IST, serd utilizado o indice oficial que venha a
sucedé-lo ou, inexistindo indice setorial substitutivo, outro indice oficial que melhor reflita a
variacdo dos custos do setor relacionado ao objeto, mediante decisdo motivada da
Administracao.

21.5.5 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
21.5.6 O reajuste sera realizado por apostilamento.

21.6 Da Subcontratagao

21.6.1 Nao serd admitida a subcontratacao, total ou parcial, do objeto contratual, ressalvados
os mecanismos e atividades inerentes a prestacdo dos servicos de telecomunica¢des, nos
termos do item 2.1.1.

22 DA GARANTIA DE CONTRATAGCAO

22.1  Nao havera exigéncia de garantia da contratagdo, nos termos dos artigos 96 e seguintes
daLein214.133, de 2021. A decisdo considera as caracteristicas e os riscos especificos do objeto,
gue consiste na prestagdo continua de servicos de telefonia moével (SMP), com fornecimento de
acessos, servicos de voz e dados, smartphones em comodato e plataforma MDM, cuja execucdo
sera acompanhada continuamente pela fiscalizagdo contratual.

22.1.1 A remuneracdo ocorrera mediante pagamentos mensais condicionados a efetiva
prestacdo dos servicos e ao respectivo ateste do fiscal do contrato, permitindo a Administragdo
verificar o cumprimento das obrigac¢des, dos niveis de servico e das condicGes estabelecidas no
instrumento contratual. Eventuais falhas ou inadimplementos poderdo ser tratados mediante
fiscalizacdo, glosas, exigéncia de correc¢do, aplicacdo de penalidades e demais medidas previstas
no contrato e na legislacdo aplicavel.

22.1.2 Diante daforma de execugdo e pagamento e dos mecanismos de fiscalizagdo e controle
previstos, a Administracdo entende que a exigéncia de garantia ndo se mostra necessaria para
assegurar o cumprimento das obrigagdes contratuais. Assim, sua dispensa evita a imposi¢do de
custo adicional aos licitantes, sem prejuizo dos mecanismos de controle, responsabilizagao e
protecdo da Administracao previstos na contratagao.

23 DA GESTAO E FISCALIZACAO

23.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

23.2 Emcaso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

23.3 As comunicacles entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica
para esse fim.

23.4 O ¢rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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23.5 Apds a assinatura do contrato e a divulgacdo do instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, condicdo de sua eficdcia, a Administragcdo podera convocar o
representante da CONTRATADA para reunido inicial, destinada ao alinhamento das providéncias
preparatérias e dos procedimentos necessdrios ao inicio da execucdo contratual, incluindo,
conforme aplicavel, as obrigacGes da CONTRATADA, os mecanismos e rotinas de fiscalizacdo, os
procedimentos para disponibilizacdo e ativacdo dos acessos, entrega e substituicdo dos
equipamentos em comodato, prestacdo dos servicos de voz e dados méveis, atendimento as
solicitagdes da Administracdo, utilizacdo e gerenciamento da plataforma MDM, os niveis de
servico e critérios de afericdo dos resultados, bem como as medidas e san¢des aplicaveis em

caso de descumprimento das obrigacdes contratuais.

23.6 A execucgdo dos servigos e as obrigacGes que impliquem efetiva disponibilizacdo, ativacao
ou prestacdo dos servicos somente terdo inicio apds a emissdo da respectiva Ordem de Servico
ou instrumento equivalente, observada a prévia eficacia do contrato e o cronograma de
implantacdo aprovado pela CONTRATANTE.

23.7 Fiscalizagao

23.7.1 A execucado do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

23.7.2 O fiscal do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragao.

23.7.3 0 fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

23.7.4 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificagdes para a corregao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

23.7.5 O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

23.7.6 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

23.7.7 O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacgado
contratual.

23.7.8 Ofiscal do contrato verificard a manutengao das condigGes de habilitagdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario.

23.7.9 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

23.8 Gestor do Contrato
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23.8.1 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢do no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequac¢Oes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administracao.

23.8.2 0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

23.8.3 0O gestor do contrato acompanhara a manutencado das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

23.8.4 0O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

23.8.5 O gestor do contrato tomarad providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

23.8.6 O gestor do contrato deverd elaborar relatdrio final com informa¢bes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

23.8.7 0O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos
para a formaliza¢do dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.

23.9 A gestdo do contrato serd exercida pelo servidor Marcio de Oliveira Fonseca, matricula
n2 4593, da Diretoria de Inovagdo e Tecnologia da Informacao, e a fiscalizagdo do contrato sera
exercida pela servidor Ricardo de Jesus Amaral, matricula n2 5608, nos termos da legislacdo
aplicavel e dos atos de designac¢do expedidos pela Administragao.

24 DISPOSIGCOES GERAIS

24.1 Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

24.2 Na&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagdo em contrdério, pelo(a) Agente de Contratacdo.

24.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo
o horério de Brasilia — DF.

24.4 No julgamento das propostas e da habilitagdo, o(a) Agente de Contratagdo podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
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juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-

Ihes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.
24.5 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

24.6 Asnormas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacgao.

24.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas
e a Administracdo n3do sera, em nenhum caso, responsdvel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatdrio.

24.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, observada a legislacdo aplicavel. Os prazos
administrativos que dependam de expediente da Administragdo iniciar-se-do e vencerao em
dias de expediente, ressalvados os prazos operacionais, niveis de servico (SLA) e demais
obrigacbes expressamente fixados em horas, dias corridos ou regime continuo, os quais serdo
contados conforme as regras especificas previstas no Termo de Referéncia e no contrato.

24.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

24.10 O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

24.11 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele
contidas sujeitard o licitante as medidas e sang¢Bes previstas na Lei n® 14.133/2021 e neste Edital,
observado o devido processo legal e assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, sem prejuizo
da desclassificagdo ou inabilitacdo do licitante, conforme o caso, ou, caso tenha sido o vencedor
e celebrado o contrato, da adoc¢do das medidas cabiveis quanto a extingdao do contrato, sem
prejuizo das demais sangOes aplicaveis.

24.12 O Edital e seus anexos integram conjuntamente o instrumento convocatério e deverdo
ser interpretados de forma sistematica e complementar, observado o disposto no item 24.16
guanto a existéncia de eventuais divergéncias ou contradigdes materiais.

24.13 A Camara Municipal de Contagem, podera revogar este Pregdao por motivo de
conveniéncia e oportunidade, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar a revogacdo, ou anula-lo, de oficio ou mediante
provocacao de terceiros, quando constatado vicio insandvel, assegurada a manifestacao dos
interessados, quando cabivel, observado o disposto no art. 71 da Lei n? 14.133/2021.

24.13.1 A anulacdo do Pregdo observara os efeitos previstos no art. 71 da Lei n® 14.133/2021 e,
caso ja tenha sido celebrado contrato ou instrumento equivalente, a eventual invalidagao ou
extincdo da contratagdo serd analisada a luz dos arts. 147 a 149 da mesma Lei, considerando-se,
conforme o caso, a necessidade de preservacdo do interesse publico, os efeitos ja produzidos e
os direitos dos envolvidos.
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24.13.2 A anulacdo do Pregdo nado implicara, por si sé, inexisténcia de eventual direito a
indenizacdo, devendo ser observadas, conforme o caso, as disposicoes dos arts. 147 a 149 da

Lei n? 14.133/2021.

24.14 E facultado ao Agente de Contratacdo, durante qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, observado o
disposto no art. 64 da Lei n? 14.133/2021, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacdo que deveria ter sido apresentada para fins de classificagdo ou habilitacao,
ressalvadas as hipdteses legalmente admitidas.

24.15 O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico: https://licitar.digital/ e
http://www.cmc.mg.gov.br/?cat=21.

24.15.1 Caso deseje realizar vistas ao processo licitatdrio, os interessados deverdo solicitar
agendamento pelo e-mail compras@cmc.mg.gov.br. Ressaltamos que nos casos em que o
orcamento estimado pela Administracdo for sigiloso, os documentos que compdem o
orcamento somente serdo tornados publicos apds definido o resultado do julgamento das
propostas.

24.15.2 O carater sigiloso do orcamento estimado para a contratacdo nao prevalecerd para os
orgaos de controle interno e externo.

24.16 O edital e seus anexos serdo interpretados de forma conjunta e complementar,
considerando-se as disposicdes neles contidas para a compreensao integral do objeto e das
condi¢cbes da contratacdo. Eventuais divergéncias ou contradicbes materiais entre os
documentos deverdo ser identificadas e saneadas pela Administracdo antes da publicacdo do
instrumento convocatério ou, se constatadas posteriormente, corrigidas mediante o
procedimento cabivel, ndo podendo ser presumida, em prejuizo dos licitantes, a validade de
disposicao conflitante ou omitida em determinado documento.

24.17 A Camara Municipal de Contagem poderd, mediante decisdo motivada, alterar ou
prorrogar os prazos para recebimento das propostas ou para a abertura do certame, desde que
a alteragdo seja divulgada pelos meios oficiais de publicidade do certame e observadas as
disposi¢cBes da Lei n® 14.133/2021, inclusive quanto a necessidade de nova divulgacdo e
reabertura dos prazos quando a modificacdo comprometer a formulagdo das propostas.

24.18 Fica eleito o foro da Comarca de Contagem, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes desta licitagdo, valendo esta cldusula como
renlncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

24.19 A licitante/contratada fica ciente de que os dados pessoais de seus representantes legais
e demais agentes envolvidos na contratagdo poderdo ser tratados e divulgados pela
Administracdo, inclusive mediante publicacdo nos instrumentos juridicos e nos portais oficiais
de transparéncia, quando necessdrio ao cumprimento das obriga¢des legais de publicidade,
transparéncia e acesso a informacao, observadas as disposi¢es da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral
de Protec¢do de Dados Pessoais — LGPD) e da Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo —
LAIl), bem como os principios da finalidade, adequacgéo, necessidade e seguranga.

24.20 As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os licitantes, desde que n3ao comprometam o interesse da
Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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24.21 As decises referentes a este processo licitatdrio serdo comunicadas aos licitantes via

Sistema Eletrénico ou por qualquer meio de comunicagao que comprove o recebimento ou,
ainda, mediante publica¢do no Didrio Oficial do Municipio.

24.22 As licitantes intimadas a prestar esclarecimentos ou apresentar documentos em sede de
diligéncia deverdo fazé-lo no prazo fixado pelo Agente de Contratagao, observado o disposto no
art. 64 da Lein2 14.133/2021. O ndo atendimento injustificado podera ensejar a desclassificacdo
da proposta ou a inabilitacdo da licitante, conforme o caso, quando o esclarecimento ou
documento solicitado for necessdrio a afericdo do atendimento as exigéncias do Edital,
mediante decisdo motivada e observadas as possibilidades de saneamento legalmente
admitidas.

24.23 Os casos ndo previstos neste edital serdo decididos pelo pregoeiro ou pela autoridade
superior.

24.24 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

. ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA;

. ANEXO Il — ESPECIFICACOES TECNICAS

. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE COMERCIAL;

. ANEXO IV — MODELO DE DECLARAGOES DIVERSAS;

. ANEXO V — MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA;
. ANEXO VI— MODELO DE DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA.

. ANEXO VII — MINUTA DE CONTRATO.

Contagem, 30 de setembro de 2026.

Vereador Bruno Braga Batista
Presidente da Cdmara Municipal de Contagem/MG
(Autoridade competente em conformidade com art. 62 Lei 14.133/2021).
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 OBIJETO E CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1 Descri¢cao do objeto

1.1.1 Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos continuos de
telefonia mavel celular - servico mével pessoal (SMP), englobando o fornecimento
de acessos (chips/sim cards), trafego ilimitado de voz local e longa distancia
nacional, pacotes de dados méveis (internet) de alta velocidade (tecnologias 4G e
5@G), disponibilizacdo de smartphones em regime de comodato (com assisténcia
técnica e manutencdo integral inclusas), e licenciamento de plataforma de
gerenciamento de dispositivos mdéveis (MDM) para atender as necessidades da
Camara Municipal de Contagem, nos termos da tabela abaixo, conforme condicGes
e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.1.2 A contratacdo sera dividida POR LOTE UNICO e ocorrera conforme tabela abaixo:

LOTE 1 — TELEFONIA MOVEL

ITEM ESPECIFICACAO DO SERVICO CATSER UN. QTDE.
ACESSO TIPO 1: ASSINATURA MENSAL DE
LINHA DE VOZ E DADOS (FRANQUIA
MINIMA DE 25 GB) COM FORNECIMENTO
01 | DE SMARTPHONE TIPO 1 EM REGIME DE | 26387 UN 45
COMODATO, SUPORTE TECNICO,
ATUALIZACAO TECNOLOGICA E LICENCA
ATIVA DE PLATAFORMA MDM.

ACESSO TIPO 2: ASSINATURA MENSAL DE
LINHA DE VOZ E DADOS (FRANQUIA
MINIMA DE 50 GB) COM FORNECIMENTO
02 | DE SMARTPHONE TIPO 2 EM REGIME DE | 26387 UN 45
COMODATO, SUPORTE TECNICO,
ATUALIZACAO TECNOLOGICA E LICENCA
ATIVA DE PLATAFORMA MDM.

1.1.3 Asdescri¢Ges dos servigos sdo aquelas contidas no descritivo do Catdlogo de Servigos
do Governo Federal - CATSER acrescidas das descricdes complementares apenas para que
garantam que os servigos ofertados atendam a necessidade técnica da Administragao.

1.1.4 As especificacGes técnicas detalhadas dos servicos, incluindo requisitos minimos de
conectividade, caracteristicas dos dispositivos méveis, condicdes de comodato, assisténcia
técnica, manutencdo, substituicdo de equipamentos, niveis de servigo, plataforma MDM e
demais obrigacGes da contratada encontram-se estabelecidas nas Especificacdes Técnicas
anexas.

1.1.5 Os servicos de telefonia mdvel compreenderdo, quando aplicavel, o envio e
recebimento de mensagens SMS, observadas as condicGes estabelecidas nas EspecificacGes
Técnicas anexas.

1.1.6 Na Lei Federal n? 14.133/21, o inciso LI do artigo 62, assim descreve o catélogo
eletronico de padronizagao de compras, servigos e obras:

Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se:

LI - catadlogo eletronico de padronizagdo de compras, servigos e obras: sistema
informatizado, de gerenciamento centralizado e com indicagdo de pregos,
destinado a permitir a padronizagdo de itens a serem adquiridos pela
Administragdo Publica e que estardo disponiveis para a licitagdo;
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1.1.7 Pari passu, o artigo 19 do mesmo dispositivo legal assim descreve:

Art. 19. Os 6rgdos da Administragdo com competéncias regulamentares relativas
as atividades de administragdo de materiais, de obras e servigcos e de licitagdes e
contratos deverdo:

| - instituir instrumentos que permitam, preferencialmente, a centralizagdo dos
procedimentos de aquisi¢do e contratagdo de bens e servigos;

Il - criar catdlogo eletronico de padronizagdo de compras, servicos e obras,
admitida a adogdo do catdlogo do Poder Executivo federal por todos os entes
federativos;

(...)

§ 12 O catalogo referido no inciso Il do caput deste artigo podera ser utilizado em
licitagbes cujo critério de julgamento seja o de menor preco ou o de maior
desconto e contera toda a documentagdo e os procedimentos proprios da fase
interna de licitagGes, assim como as especificagdes dos respectivos objetos,
conforme disposto em regulamento.

1.1.8 Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do servico do catdlogo CATSER,
inclusive unidades de fornecimentos, e as disposi¢Ges deste Termo de Referéncia, prevalecem
as disposi¢oes deste Termo de Referéncia.

1.2 Do tipo de objeto e da natureza da contratagao

Os servicos objeto desta contratac¢do sdo caracterizados como comuns, conforme Portaria n2
003/2024 da Camara Municipal de Contagem.

Corroborando com a conclusdo acima, leciona Joel de Menezes Niebuhr:

Bem e servico comum sdo aqueles que podem ser definidos no edital por
meio de especificacdes objetivas, que se prestam a estabelecer o padrao
de qualidade desejado pela Administracdo Publica, de acordo com
caracteristicas usuais no mercado, sem que variagées de ordem técnica
eventualmente existam entre os bens e oferta prestados por diversos
fornecedores que atendam a tais especificagbes objetivas sejam
importantes ou decisivos para a determinagao de qual proposta melhor
satisfaga o interesse publico e desde que a estrutura processual da
modalidade pregdo , menos formalista e mais célere, ndo afeta a analise
da qualidade do objeto licitado ou importe prejuizos ao interesse publico.

A presente contratagdo enquadra-se como prestagdo de servi¢os continuos, uma vez que se
destina a assegurar, de forma ininterrupta, a disponibilidade dos servigos de telefonia mdvel
celular (Servico Movel Pessoal — SMP), compreendendo servigos de voz, dados moveis,
fornecimento de chips (SIM Cards), disponibilizagcdo de smartphones em regime de comodato,
assisténcia técnica, manutengao e licenciamento de plataforma de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM), todos indispensaveis ao regular desempenho das atividades
administrativas e institucionais da Camara Municipal de Contagem.

A continuidade da prestacdo desses servicos é essencial para o funcionamento da
Administracdo, de modo que, ao término da vigéncia contratual, a necessidade persistira,
exigindo nova contratacdo para assegurar a manutencao da comunicagao institucional. Em
razdo dessa caracteristica, a contrata¢do observa o disposto nos arts. 106 e 107 da Lei n?
14.133/2021, que disciplinam os contratos de servicos continuos.

13 Regime legal da contratagao
Artigo 28, inciso | da Lei Federal n. 14.133/21.
1.4 Da Dotagdo Orgcamentaria e alinhamento com o Plano Anual de Contratagoes

Para o fim do disposto no art. 16, Il, da Lei Complementar n2. 101, de 04 de maio de 2000 e
para efeito da realizacdo da aquisi¢cao, a despesa decorrente do processo tem adequagao
orcamentdria e financeira anual e compatibilidade com o Plano Plurianual — PPA, com a Lei de
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Diretrizes Orcamentdria — LDO e Lei Orcamentdaria Anual - LOA, sendo constatada a existéncia
de dotacdo orcamentaria para o exercicio de 2026, conforme descrito no item 11 deste Termo
de Referéncia.

No que se refere ao Plano de Contratacdes Anual de 2026 da Camara Municipal de Contagem,
a presente contrata¢do encontra-se disposta no Portal Nacional de ContratacGes Publicas
(disponivel em: https://pncp.gov.br/app/pca/18561209000190/2026), conforme segue:

. ID PCA no PNCP: 18561209000190-0-000001/2026;
. Data da publicagdo no PNCP: 26/01/2026;

. ID do item no PCA: 7;

. Classe/Grupo: 859

1.5 Vigéncia do Contrato

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

A definicdo da vigéncia inicial de 30 (trinta) meses justifica-se pela natureza continua e
essencial dos servicos de telefonia madvel celular (Servico Mdvel Pessoal — SMP), cuja
interrupgdo pode comprometer a comunicagao institucional e o desempenho das atividades
administrativas da Camara Municipal de Contagem. O prazo estabelecido proporciona maior
estabilidade contratual, reduz a frequéncia de realizacdo de novos procedimentos de
contratacdo e racionaliza os custos administrativos relacionados a gestdo e fiscalizacdao do
contrato.

A vigéncia de 30 (trinta) meses foi considerada na estruturacdo da estimativa de precos da
contratagao, que contemplou a disponibilizagao dos servigcos e dos equipamentos e demais
componentes previstos no objeto durante o periodo contratual, incluindo os custos
relacionados aos smartphones em regime de comodato, a implantac¢do e disponibilizagao da
plataforma de gerenciamento de dispositivos médveis (MDM) e aos demais servigos
integrantes da solucgdo.

Embora o quantitativo maximo estimado corresponda a até 90 (noventa) acessos, a
contratacdo prevé a possibilidade de ativagdo gradual dos acessos, conforme a necessidade
da CONTRATANTE, ndo implicando a obrigatoriedade de ativacdo integral do quantitativo
maximo desde o inicio da vigéncia. As ativa¢des posteriores observardo as condicles, os
guantitativos e os precos estabelecidos no instrumento convocatério, na proposta e no
contrato, ndo sendo prevista a cobranca de taxa adicional de ativacdo, permanéncia minima
ou qualquer outro encargo ndo contemplado na contratagdo.

Dessa forma, a vigéncia de 30 (trinta) meses mostra-se adequada a natureza continua dos
servigos e as premissas consideradas para o dimensionamento e a estimativa de prec¢os da
contratagdao, proporcionando estabilidade na prestagdo dos servigos, racionalizagdo dos
procedimentos administrativos e adequada previsibilidade para a execug¢do contratual,
observados os principios da eficiéncia, da economicidade e da continuidade do servigo
publico. Eventual prorrogacao ficard condicionada a demonstragao de sua vantajosidade para
a Administracdo e ao atendimento dos requisitos previstos na legislacdo aplicavel.

2 JUSTIFICATIVAS

2.1 Fundamentacao e descricdao da necessidade da contratagao

A contratagdo de solucdo de comunicacdo mével justifica-se pela necessidade de assegurar a
disponibilidade, a agilidade e a seguran¢a dos servicos de comunica¢do utilizados pelos
agentes publicos da Camara Municipal de Contagem no desempenho de suas atribui¢cdes
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institucionais, tanto nas atividades administrativas internas quanto nas atividades externas,
de fiscalizacdo, representacdo e acompanhamento de demandas de interesse institucional.

A utilizagdo de servigos de telefonia mével e de transmissao de dados constitui importante
recurso para garantir a comunicac¢do entre os agentes publicos. A mobilidade proporcionada
por esses servicos permite maior celeridade na troca de informacdes, na tomada de decisGes
e na resposta as demandas administrativas e institucionais, especialmente em situa¢des que
exigem atuacao fora das dependéncias da Camara Municipal.

A disponibilidade de servicos de telefonia mével e transmissdo de dados mostra-se necessaria
para o desenvolvimento de atividades administrativas e institucionais que dependem de
comunica¢do e conectividade, contribuindo para a celeridade dos atos administrativos, a
comunicagdo entre as unidades e os agentes publicos, bem como para a realizacdo de
atividades externas, incluindo fiscalizacdo, acompanhamento e atendimento de demandas
gue exijam deslocamento dos servidores e demais agentes publicos.

A auséncia de uma solucdo adequada para atendimento dessa necessidade podera
comprometer a comunicacdo entre os agentes publicos e a execucdo de atividades
administrativas e externas que demandem comunicacdo e conectividade, com possivel
impacto na celeridade, na eficiéncia e na capacidade de resposta da Camara Municipal de
Contagem.

Diante disso, faz-se necessdria a adocdao das providéncias administrativas pertinentes ao
planejamento e a realizacdo do procedimento licitatério, visando a contratacao de solucao de
comunicacdo mével compativel com as necessidades institucionais da Camara Municipal de
Contagem, contemplando servicos de voz e transmissdo de dados, de modo a proporcionar
mobilidade, conectividade, seguranca e eficiéncia na comunicacao institucional.

Assim, faz-se necessaria a formalizacao da presente demanda para que sejam realizados os
estudos técnicos pertinentes, com a analise das alternativas disponiveis e a identificagcdo da
solucdo mais adequada para atender as necessidades institucionais da Camara Municipal de
Contagem, considerando os aspectos técnicos, operacionais e econémicos envolvidos na
contratagao.

2.2 Da quantidade estimada

Os quantitativos estimados para a futura contratacao foram definidos com base na analise da
demanda institucional atual da Camara Municipal de Contagem, considerando a quantidade
de acessos de telefonia mdével atualmente utilizados, os perfis de utilizacdo dos servigos de
voz e dados madveis e a necessidade de continuidade da comunicacdo movel disponibilizada
aos agentes publicos no desempenho de suas atividades administrativas e institucionais.

Para a definicdao dos quantitativos, foram considerados, ainda, os registros de utiliza¢do dos
servicos atualmente contratados, a distribuicdo dos acessos entre os diferentes perfis de
usudrios, a necessidade de manutengao dos servi¢os de comunicagdao movel e a perspectiva
de continuidade da demanda durante a vigéncia da futura contratacao.

A solugdo foi dimensionada para contemplar o fornecimento de até 90 (noventa) acessos de
telefonia moével, distribuidos em dois perfis de utilizagdo, sendo:

. até 45 (quarenta e cinco) acessos Tipo 1, com franquia minima de 25 GB de
dados moveis, incluindo o fornecimento de smartphone Tipo 1 em regime de
comodato;
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. até 45 (quarenta e cinco) acessos Tipo 2, com franquia minima de 50 GB de
dados moveis, incluindo o fornecimento de smartphone Tipo 2 em regime de
comodato.

A definicdo de dois perfis de acesso fundamenta-se na necessidade de adequar a franquia de
dados modveis ao perfil de utilizagdo dos usudrios institucionais, evitando a ado¢do de uma
solucdo uniforme para demandas distintas. Dessa forma, os acessos Tipo 1 destinam-se a
usuarios com menor necessidade de consumo de dados mdveis, enquanto os acessos Tipo 2
atendem a usudrios cujas atividades demandam maior utilizacdo de servicos de internet
movel, considerando a natureza e a frequéncia das atividades desempenhadas.

O quantitativo de até 90 (noventa) acessos corresponde ao limite maximo estimado para
atendimento da demanda institucional durante a vigéncia contratual, ndo implicando,
contudo, a obrigatoriedade de ativacdo imediata da totalidade dos acessos. As ativacdes
serdo realizadas de forma gradual, conforme a necessidade efetivamente identificada pela
Administracdo, observada a disponibilidade orcamentdria e as condi¢Ges estabelecidas no
instrumento contratual.

A adocdo desse modelo de dimensionamento permite adequar a quantidade de acessos a
demanda efetiva ao longo da vigéncia contratual, possibilitando a disponibilizacdo dos
servicos de forma progressiva e evitando a manutencdo de acessos e dispositivos sem
utilizagdo, sem prejuizo da capacidade de atendimento de eventuais necessidades
institucionais que venham a surgir.

A quantidade de smartphones em regime de comodato deverd acompanhar a quantidade de
acessos efetivamente ativados, observadas as especificagdes técnicas minimas estabelecidas
para cada tipo de dispositivo. Da mesma forma, as licengas de gerenciamento de dispositivos
moéveis por meio de plataforma MDM (Mobile Device Management) deverdo ser
disponibilizadas em quantidade compativel com o nimero de dispositivos efetivamente
abrangidos pela solucdo, permitindo o gerenciamento centralizado dos smartphones
institucionais, a aplicagdo de politicas de seguranga e configuragdo, o controle dos dispositivos
e a administragdo dos recursos tecnoldgicos disponibilizados.

Considerando a natureza continua dos servicos, o dimensionamento de até 90 (noventa)
acessos busca assegurar capacidade suficiente para atendimento da demanda durante toda
a vigéncia contratual, sem que a Administracao fique limitada a quantitativo inferior as suas
necessidades futuras, ao mesmo tempo em que permite que as ativagdes ocorram de maneira
gradual e proporcional a demanda efetivamente verificada.

Assim, o quantitativo de até 90 (noventa) acessos foi estabelecido como limite maximo
estimado, considerando a necessidade institucional atualmente identificada e a possibilidade
de variagcdo da demanda ao longo da vigéncia contratual, devendo a efetiva ativagdo dos
acessos observar a necessidade da Administracdo, a disponibilidade orcamentaria e as
condicBes estabelecidas no instrumento contratual e na legislacdo aplicavel.

Dessa forma, a distribuicdo ficara conforme demonstrado na tabela abaixo:
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SMARTPHONES TIPO1 | TIPO2
PARLAMENTARES 25
CHEFE DE GABINETE PARLAMENTAR 25
ADMINISTRACAOQ/ASSESSORES 20
DIRETORIA ADMINISTRATIVA 1
DIRETORIA DE CONTRATOS 1
DIRETORIA DE COMUNICACAO 1
CONTROLADORIA 1
PROCURADORIA 1
RECURSOS HUMANOS 1
DIRETORIA LEGISLATIVO 1
OUVIDORIA 1
DIRETORIA DE  INOVACAO E
TECNOLOGIA DA INFORMACAO 1
DIRETORIA DE MANUTENCAO 1
DIRETORIA FINANCEIRO 1
DIRETORIA DE ATENDIMENTO 1
CERIMONIAL 1
POSTO DE IDENTIFICACAO 1
PROCON 1
PROCURADORIA DA MULHER 1
ESCOLA DO LEGISLATIVO 1
CAD UNICO 1
PROCURADORIA DA INFANCIA ¢
ADOLESCENCIA 1
DEFENSORIA PUBLICA 1

2.3 Da divisibilidade do objeto

Considerando as caracteristicas da solugao pretendida, o parcelamento do objeto em lotes
distintos mostra-se, em principio, tecnicamente desvantajoso e potencialmente prejudicial ao
interesse publico, uma vez que a contratagdo envolve componentes que apresentam relagao
de complementaridade e integracdo operacional, quais sejam: os acessos de telefonia mével,
os servigos de voz e dados moéveis, os smartphones disponibilizados em regime de comodato,
a assisténcia técnica e manutencdo dos dispositivos e a plataforma de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM).

A divisdo desses componentes entre diferentes fornecedores poderia dificultar a gestdo e a
fiscalizacdo contratual, além de aumentar os riscos relacionados a incompatibilidade técnica,
a integracdo entre os servicos e a definicdo de responsabilidades em caso de falhas ou
indisponibilidades. Eventuais problemas relacionados a comunicagdo entre a rede movel, os
dispositivos e a plataforma de gerenciamento poderiam exigir a atuacdo coordenada de
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diferentes contratadas, dificultando a identificacdo da causa do problema e a adocao
tempestiva das medidas necessarias a sua solugao.

A contratacdo integrada também permite maior padronizacdo dos dispositivos e dos
procedimentos de suporte técnico, possibilita a centralizacdo do atendimento e facilita a
responsabilizacdo da contratada pela disponibilidade e pelo adequado funcionamento da
solu¢do como um todo.

Ademais, a divisdo do objeto poderia resultar na necessidade de multiplos contratos,
fornecedores, canais de atendimento e procedimentos de gestdo, aumentando a
complexidade administrativa e os custos indiretos de acompanhamento e fiscalizacdo da
execucdo contratual, sem que se identifique, em principio, beneficio técnico ou econémico
suficiente que justifique a fragmentacdo da solucgao.

Dessa forma, considerando a interdependéncia entre os servicos e componentes que
integram a solucdo, a necessidade de garantir a compatibilidade técnica e operacional entre
0s acessos, os dispositivos méveis e a plataforma MDM, bem como a necessidade de
assegurar a continuidade dos servicos de comunicagdo institucional, conclui-se pela
inviabilidade técnica e/ou desvantagem econdmica do parcelamento, mostrando-se
adequada a contratacdo conjunta dos componentes em lote Unico.

2.4 Da comprovacao do preco praticado no mercado

O orcamento estimativo que fundamenta a presente contratacao foi elaborado com base em
pesquisa de precos realizada em conformidade com o art. 23 da Lei n2 14.133/2021 e com a
Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 65, de 7 de julho de 2021, utilizando informac&es
provenientes de contratacdo similar da Administracdo Publica e de pesquisa direta junto a
fornecedores do ramo, conforme demonstrado no Relatério de Cotagdo e no Mapa
Comparativo de Pregos constantes dos autos do processo administrativo.

O valor estimado da contratagao foi apurado mediante a utilizagdo da média aritmética dos
precos validos obtidos para cada item, observada a metodologia adotada na pesquisa de
precos. As informagdes coletadas junto aos fornecedores e as contratagdes similares da
Administragdo Publica foram reunidas e analisadas para fins de elaboragdao do orgamento
estimativo, permitindo a obtengdo do valor de referéncia para a contratagao.

Foi também encaminhada solicitacdo de or¢amento a Algar Telecom, que informou nao
disponibilizar aparelhos em regime de comodato fora de sua drea de concessao, razao pela
qual ndo apresentou proposta, conforme manifestagdo juntada aos autos.

Registra-se que a metodologia empregada observa as diretrizes estabelecidas nos arts. 23 e
40, inciso |, da Lei n? 14.133/2021, assegurando que o orcamento estimativo seja compativel
com os precos praticados no mercado. Os valores considerados decorrem de pesquisa
recente, apresentam consisténcia entre si e refletem adequadamente a realidade econémica
vigente, conferindo maior confiabilidade a estimativa de custos da contratacdo.

2.5 Da subcontratacao

Fica vedada a transferéncia, cessdo ou subcontratacdo, total ou parcial, do objeto contratado,
bem como a cessdo, a qualquer titulo, dos direitos e das obrigacGes decorrentes deste
contrato, ressalvados os mecanismos e atividades inerentes a prestacdo dos servigos de
telecomunicac¢des, decorrentes de obrigacbes regulatdrias ou da estrutura técnica das redes,
tais como interconexdo, roaming, utilizacdo ou compartilhamento de redes e infraestrutura
de terceiros e outros mecanismos admitidos pela regulamentacdao da Agéncia Nacional de
TelecomunicagGes — ANATEL.
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A vedacdo fundamenta-se no art. 122, § 29, da Lei n? 14.133/2021 e decorre das
caracteristicas especificas desta contratacdao, que demandam a existéncia de uma Unica
responsdvel perante a Administracdo pela gestao integrada dos servicos de telefonia movel,
dos acessos, dos aparelhos disponibilizados em comodato, do suporte aos usuarios e da
plataforma de gerenciamento de dispositivos moéveis — MDM.

A concentracdo da responsabilidade em uma Unica contratada permite maior clareza na
definicao das obrigacdes, facilita a fiscalizagdo e o acompanhamento dos niveis de servico e
reduz os riscos de fragmentacdo da responsabilidade por falhas, indisponibilidades,
substituicdo de equipamentos, atendimento aos usudrios e demais ocorréncias relacionadas
a execuc¢do contratual.

A vedacdo ndo impede que a CONTRATADA utilize, quando tecnicamente necessario e
permitido pela regulamentacdo aplicdvel, redes, infraestrutura ou recursos de terceiros
inerentes a prestacao dos servicos de telecomunicagdes, inclusive para interconexao, roaming
e compartilhamento de infraestrutura. Tais mecanismos integram a prépria dindmica de
funcionamento dos servicos e ndo afastam, em nenhuma hipdtese, a responsabilidade
integral da CONTRATADA perante a CONTRATANTE pelo cumprimento das obrigacdes
assumidas e pelos niveis de servico estabelecidos.

Dessa forma, a vedacdo da subcontratacdo do objeto principal mostra-se adequada as
caracteristicas da contratacdo, por preservar a unidade de gestao e fiscalizacdo e assegurar
que a Administracao disponha de uma unica responsavel pela execucao e pelo cumprimento
integral das obriga¢des contratuais, sem impedir os mecanismos técnicos e regulatérios
préprios do setor de telecomunicacgdes.

2.6 Da ndo utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos (SRP)

O Sistema de Registro de Pregos (SRP), disciplinado pelos arts. 82 a 86 da Lei n? 14.133/2021,
constitui procedimento destinado, entre outras hipdteses legalmente admitidas, as
contratacbes em que seja conveniente a aquisicdo ou contratacdo de bens e servigos para
atendimento de demandas futuras, frequentes ou de quantitativos variaveis.

No presente caso, apds a consolidacdo do objeto e das especificagdes técnicas, a
Administracdo optou pela realizacdo de Pregdo Eletronico para formalizagdo de contratacao
administrativa, e ndo pela utilizacdo do Sistema de Registro de Precos, em razdo das
caracteristicas especificas da solucdo pretendida.

Embora a contratacdo contemple o quantitativo maximo estimado de até 90 (noventa)
acessos, ndo havera obrigatoriedade de ativacdo integral desse quantitativo no inicio da
vigéncia. A necessidade da Administracdo sera atendida de forma gradual, mediante ativacGes
realizadas conforme a demanda efetivamente identificada, observados os limites maximos,
os perfis e as condi¢bes estabelecidas no instrumento convocatério, na proposta e no
contrato.

A adoc¢do desse modelo ndo caracteriza, contudo, uma contratacdo futura e incerta
desvinculada de planejamento. O objeto, as especifica¢des, os perfis de acesso, os servigcos de
voz e dados, os smartphones em comodato, os SIM Cards, a plataforma MDM, os niveis de
servico e as condi¢Ges de execugdo encontram-se previamente definidos, sendo estabelecido
desde o inicio o limite mdximo da solucdo a ser disponibilizada durante a vigéncia contratual.

A contratagdo por meio de instrumento contratual Unico mostra-se mais adequada a natureza
continua dos servigos de telefonia mdvel celular, uma vez que estabelece, desde a sua
formalizacdo, as obrigacdes da CONTRATADA, os niveis de servico, os procedimentos de
ativacdao e desativacao, a disponibilizacdo dos equipamentos, a manutencdao, o suporte
técnico, o gerenciamento por MDM, as condi¢bes de faturamento e os mecanismos de
fiscalizacdo aplicaveis durante toda a vigéncia.
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Além disso, a formalizacdo de contrato especifico permite a Administracao estabelecer de
maneira integrada as condi¢cbes para a prestacdo continua dos servicos e para a
disponibilizagcdo gradual dos acessos, evitando a necessidade de sucessivas contratagdes ou
de instrumentos distintos para cada ativacao realizada dentro do limite maximo previsto.

A opcao pelo contrato, em detrimento do SRP, também se mostra compativel com a estrutura
econdmica da solucdo, na medida em que os precos e demais condi¢cGes comerciais aplicaveis
aos servicos, aos smartphones em comodato, ao MDM e aos demais componentes da
contratacdo serdo estabelecidos no procedimento licitatério e permanecerdo vinculados as
condicBes contratuais durante a vigéncia, observadas as regras legais de reajuste e demais
hipdéteses de alteragdo contratual aplicaveis. Para fins de reajustamento, sera adotado o
indice de Servicos de Telecomunica¢des — IST, divulgado pela Agéncia Nacional de
Telecomunica¢des — ANATEL, considerando a natureza predominantemente relacionada a
prestacdo de servicos de telecomunicacGes do objeto e a maior aderéncia desse indice
setorial ao comportamento dos pregos e custos do respectivo segmento econémico.

A contratacdo em lote Unico, por sua vez, permite que os componentes da solucdo sejam
executados de forma integrada, sob responsabilidade de uma Unica contratada, favorecendo
a padronizacdo, a centralizacdo do atendimento, a gestdo dos dispositivos e do MDM e a
definicdo objetiva de responsabilidades pela execucdo contratual.

Dessa forma, embora exista flexibilidade quanto ao momento e a quantidade de acessos
efetivamente ativados, a demanda encontra-se previamente planejada e limitada ao
guantitativo maximo de até 90 (noventa) acessos, ndo se tratando de aquisicdo
indeterminada ou de sucessivas contratacdes futuras sem definicdo prévia do objeto e de seus
limites.

Diante dessas caracteristicas, a Administracdo conclui que a formalizacdo de contrato
decorrente de Pregdo Eletronico se mostra mais adequada ao atendimento de suas
necessidades do que a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos, por permitir a estruturacao
integral da solucdo continua, com quantitativo maximo previamente estabelecido e ativagdo
gradual conforme a necessidade efetiva da CONTRATANTE.

2.7 Da auséncia do Cartdo de Pagamento

Considerando que a presente contratacdo sera realizada por meio da modalidade pregao, nos
termos da Lei n? 14.133/2021, informa-se que a Camara Municipal de Contagem ainda nio
possui regulamentacdo especifica acerca da utilizagdo de cartdo de pagamento.

Dessa forma, no presente processo, ndo sera adotado o uso de cartdo de pagamento para a
execucdo das despesas decorrentes deste certame. O pagamento sera realizado por meio de
ordem bancaria, conforme os procedimentos administrativos e financeiros adotados por esta
Administragdo, assegurando-se a devida transparéncia mediante divulgagdo das informagdes
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), em conformidade com a legislagdo
vigente.

3 ESPECIFICAGOES DAS AQUISICOES OU SERVICOS

3.1 Descricao da solu¢dio como um todo considerado o ciclo de vida do objeto e
especificacdao do produto.

3.1.1 A demanda tem como embasamento legal a Lei 14.133, do dia primeiro de abril de
2021.

3.1.2 A contratagdo dos servigos descritos neste Termo de Referéncia constitui a solugdo
técnica adequada para atender as necessidades da Camara Municipal de Contagem, por
assegurar a continuidade, a disponibilidade, a seguranca e a eficiéncia das comunicacées
institucionais, viabilizando o adequado desempenho das atividades administrativas e
parlamentares, em conformidade com os principios da eficiéncia, da continuidade do servico
publico e do interesse publico.
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3.1.3 As descricOes dos servicos sao aquelas contidas no descritivo do Catalogo de Servicos
do Governo Federal - CATSER acrescidas das descricdes complementares apenas para que
garantam que os servicos ofertados atendam a necessidade técnica da Administracao.

3.1.4 Critérios para aceitacdo da proposta: Serdo avaliados todos os aspectos constantes da
descricdo do item (CATSER e Complementar) conforme item 1.1.2 do Termo de Referéncia.

3.1.5 CondigGes de garantia, manutencao e assisténcia técnica, conforme item 6 do Termo
de Referéncia.

3.2 Da especificagdao detalhada do objeto a ser contratado
3.2.1 A especificacdo dos itens encontra-se na tabela descrita no item 1.1.2 deste Termo
de Referéncia.

4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Da Participagdo de consdrcios

4.1.1 Fica vedada a participacdo de empresas reunidas em consércio, considerando as
caracteristicas e a forma de estruturacdo do objeto, que prevé a contratacdo de uma Unica
empresa responsavel pela prestacdo integrada dos servicos de telefonia modvel, pela
disponibilizacdo e gestdo dos acessos, pelo fornecimento dos smartphones em comodato,
pelo suporte e manutencao dos equipamentos e pela disponibilizacdo e suporte da plataforma
de gerenciamento de dispositivos mdveis — MDM.

4.1.2 A execucdo por uma Unica empresa permite estabelecer de forma objetiva a
responsabilidade pela disponibilidade e continuidade dos servicos, pelo atendimento aos
usuarios, pela solucdo de falhas, pela substituicdo de equipamentos, pela gestdao dos acessos
e pelo cumprimento dos niveis de servigo, evitando a necessidade de coordenagdo de
responsabilidades entre empresas consorciadas.

4.1.3 Na analise de mercado realizada durante o planejamento da contratagdo, foi
considerado o universo de agentes que, nos termos da regulamentacdo aplicavel ao Servigo
Moével Pessoal — SMP, podem atuar na prestacdo dos servicos, inclusive modelos de atuacdo
por meio de redes virtuais de telecomunicacbes, quando regulatoriamente admitidos e
compativeis com a execugdo integral da solucdo. A possibilidade de atuag¢do no SMP ndo
implica, contudo, que todos os agentes regulatoriamente habilitados sejam aptos a executar
integralmente o objeto, cuja capacidade deverd ser aferida conforme os requisitos
estabelecidos no edital e no Termo de Referéncia.

4.1.4 A pesquisa de mercado identificou a existéncia de agentes aptos a atender
integralmente as condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, ndo tendo sido identificada
circunstancia técnica ou mercadolégica que evidenciasse a necessidade de associacdo entre
empresas para viabilizar a execugdo do objeto ou ampliar de forma necessaria a
competitividade do certame. A vedacdo ao consorcio decorre, portanto, da estrutura
integrada da solu¢do e da necessidade de concentrar a responsabilidade pela execucdo
contratual.

4.1.5 Avedacdo observa o disposto no art. 15 da Lei n2 14.133/2021 e decorre de avaliagdo
especifica das caracteristicas do objeto e das condi¢Ges identificadas no mercado,
preservando-se a competitividade do certame sem comprometer a unidade de
responsabilidade necessdria a adequada execugdo contratual. A comprovacao da regularidade
e das autorizagGes exigiveis perante a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL sera
realizada na fase de habilitacdo, conforme os requisitos estabelecidos em item especifico do
edital e deste documento.
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4.2 Critérios de Sustentabilidade

4.2.1 A contratada deverd observar, na execucao do contrato, praticas de sustentabilidade
ambiental, social e econ6mica adotando medidas que contribuam para a reducdo dos
impactos ambientais decorrentes da prestacao dos servicos.

4.2.2 Os smartphones fornecidos em regime de comodato deverado possuir homologacado
pela Agéncia Nacional de TelecomunicagGes (ANATEL), quando exigida, e atender as normas
técnicas e regulamentares aplicaveis, priorizando, sempre que possivel, equipamentos com
maior eficiéncia energética e menor impacto ambiental durante seu ciclo de vida.

4.2.3 A contratada deverd promover o descarte ambientalmente adequado de
equipamentos, baterias, carregadores, chips (SIM Cards) e demais componentes
eventualmente substituidos durante a execug¢dao contratual, observando a legislacdo
ambiental vigente e, quando aplicavel, os sistemas de logistica reversa.

4.2.4 Sempre que possivel, os equipamentos e acessdrios deverdo ser fornecidos em
embalagens reciclaveis, recicladas ou que possibilitem sua reutiliza¢do, utilizando a menor
guantidade de material necessdria para garantir a integridade dos produtos durante o
transporte e o armazenamento.

4.2.5 A contratada devera adotar, sempre que tecnicamente viavel, procedimentos
eletronicos para emissao de faturas, relatérios e demais documentos relacionados a execucao
contratual, contribuindo para a reducdo do consumo de papel e para a modernizacdao dos
processos administrativos.

4.3 Indicagdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n2 14.133, de 2021):
4.3.1 Na presente contratacdo ndo ha nenhuma indica¢do de marca(s) ou modelo(s).
44 Da vedagao de contratagao de marca ou produto

4.4.1 Diante das conclusdes extraidas do presente Termo de Referéncia, ndo ha vedagdo de
utilizacdo de marca ou produto.

4.5 Da exigéncia de amostra

4.5.1 Na&o sera exigida a apresentacdo de amostras. A verificagdo do atendimento as
especificagdes técnicas minimas dos servicos e dos equipamentos vinculados a contratacdo
serd realizada mediante analise da proposta comercial e da documentacdo técnica
apresentada pela licitante, podendo a Administracdo solicitar, quando necessario,
documentos complementares, tais como fichas técnicas, manuais, catalogos, prospectos,
certificados de homologacao, declaracGes do fabricante, documentacgdo técnica da plataforma
de gerenciamento de dispositivos moéveis (MDM) e informacGes disponibilizadas nos sitios
eletronicos oficiais da fabricante dos equipamentos ou da prestadora dos servicos.

4.5.2 A documentac¢do apresentada deverd ser suficiente para comprovar que os servicos
de telefonia mével, os acessos (chips/SIM Cards), os smartphones fornecidos em regime de
comodato, a plataforma MDM e demais componentes da solu¢do atendem integralmente aos
requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia, sem prejuizo das demais
verificagcOes previstas durante a execugao contratual.

4.6 Subcontratagao

N3do é admitida a subcontrata¢do do objeto contratual, observado o disposto no item 2.5
deste Termo de Referéncia.

4.7 Garantia da contratacao

4.7.1 N3o havera exigéncia de garantia da contratacdo, nos termos dos artigos 96 e
seguintes da Lei n2 14.133, de 2021. A decisdo considera as caracteristicas e os riscos
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especificos do objeto, que consiste na prestacdo continua de servicos de telefonia mdvel
(SMP), com fornecimento de acessos, servicos de voz e dados, smartphones em comodato e
plataforma MDM, cuja execuc¢do sera acompanhada continuamente pela fiscalizacdo
contratual.

4.7.2 A remuneragdo ocorrerd mediante pagamentos mensais condicionados a efetiva
prestacdo dos servicos e ao respectivo ateste do fiscal do contrato, permitindo a
Administracdo verificar o cumprimento das obrigacdes, dos niveis de servico e das condi¢des
estabelecidas no instrumento contratual. Eventuais falhas ou inadimplementos poderdo ser
tratados mediante fiscalizacdo, glosas, exigéncia de correcdo, aplicacdo de penalidades e
demais medidas previstas no contrato e na legislacdo aplicavel.

4.7.3 Diante da forma de execucdo e pagamento e dos mecanismos de fiscalizacdo e
controle previstos, a Administracdo entende que a exigéncia de garantia ndo se mostra
necessdria para assegurar o cumprimento das obrigacGes contratuais. Assim, sua dispensa
evita a imposicdo de custo adicional aos licitantes, sem prejuizo dos mecanismos de controle,
responsabilizacdo e prote¢do da Administragdo previstos na contratacao.

4.8 Demais Parametros da Licitacao

4.8.1 Nao se torna possivel a aplicacdo neste certame da reserva de cota prevista no inciso
Il do art. 48 da Lei Complementar n2 123/2006, uma vez que o objeto da contratacdo possui
natureza predominantemente de prestacdao de servico continuo de comunicacdo moével
pessoal (SMP), compreendendo o fornecimento de acessos (chips/SIM Cards), servicos de voz
e dados mobveis, assisténcia técnica, manutencdo e plataforma de gerenciamento de
dispositivos méveis (MDM), com disponibilizagdo de smartphones em regime de comodato
como meio acessorio a execucao dos servicos.

4.8.2 A hipdtese de reserva de cota prevista no inciso Il do art. 48 da Lei Complementar n¢
123/2006 destina-se a aquisicdo de bens de natureza divisivel, ndo se mostrando aplicavel a
presente contratacdo, cujo objeto principal consiste na prestacdo integrada e continua de
servicos de comunicagdo moével. A disponibilizacdo dos smartphones em comodato constitui
obrigacdo acessodria e instrumental a execu¢do do servico, ndo caracterizando, por si so,
aquisicdo de bens que justifique a aplicacdo da reserva de cota.

4.8.3 Ademais, a divisdo da contratacdo ou a segregacdo de parcela do objeto para
microempresas e empresas de pequeno porte poderia comprometer a integragdo entre os
servicos de comunicacgdo e os equipamentos disponibilizados em comodato, a padronizacdo
tecnoldgica, a gestdo dos dispositivos, o gerenciamento por meio da plataforma MDM e a
definicdo de responsabilidades pela execu¢do, manutencdo e suporte técnico, podendo
ocasionar incompatibilidades, dificultar a fiscalizagao e elevar os riscos operacionais, sem que
se identifique vantagem para a Administragao.

4.8.4 O critério de julgamento das propostas serd o de menor preco global do lote uUnico,
de forma a assegurar a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo, em
observancia aos principios da isonomia, da economicidade, da eficiéncia e do interesse
publico.

4.8.5 Para fins do artigo 40, | da Lei n? 14.133/21, certificamos que as condicdes de
aquisicdo e pagamento sdo semelhantes as do setor privado.

4.9 Obrigacoes do CONTRATANTE

49.1 Fiscalizar a execugdao do contrato, o que nao fard cessar ou diminuir a
responsabilidade da empresa CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacGes
estipuladas, nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades
constatadas.
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4.9.2 Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades, falhas ou indisponibilidades
identificadas na prestacdo dos servigos de telefonia mdvel celular (SMP), inclusive aquelas
relacionadas aos acessos, servicos de voz e dados, aparelhos fornecidos em comodato e
demais componentes da solucdo contratada, fixando, quando ndo estabelecido prazo
especifico neste Edital ou no Termo de Referéncia, prazo para sua correcao.

4.9.3 Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicagdo de qualquer sangao.

49.4 Efetuar o pagamento a CONTRATADA no prazo e nas condi¢des estabelecidos no
Termo de Referéncia e no Contrato, apds o recebimento definitivo dos servicos efetivamente
prestados, o ateste da execuc¢do pelo fiscal do contrato e a apresentagao da respectiva nota
fiscal/fatura, observadas as exigéncias legais e contratuais aplicaveis.

4.9.5 Orientar a empresa contratada quanto a execucdo do objeto.
49.6 Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto.

4.9.7 Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos, equipamentos ou demais componentes da
solucdo contratada que estejam em desacordo com as especificagdes, condi¢des e requisitos
estabelecidos neste Edital, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

4.9.8 Preparar e encaminhar os documentos e expedientes necessarios ao processamento
e pagamento dos servicos efetivamente prestados pela CONTRATADA, apds a devida
conferéncia e atesto da execucdo contratual, observadas as condicdes estabelecidas neste
Edital, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

4.10 Obrigagoes da CONTRATADA

4.10.1 Cumprir o objeto contratado com estrita observancia as especificagdes relativas aos
servicos, mantendo ativos e em pleno funcionamento os acessos efetivamente
disponibilizados e contratados, nos prazos, condi¢ées e demais requisitos estabelecidos no
Edital, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual, cumprindo fielmente todas as
disposicGes pactuadas, observada a medigdo dos servicos efetivamente prestados para fins
de faturamento.

4.10.2 Responsabilizar-se pela disponibilizacdo e ativacdo dos servicos contratados, no prazo
e nas condicOes descritas no Termo de Referéncia.

4.10.3 Responsabilizar-se pela entrega dos chips (SIM Cards), dos smartphones fornecidos
em regime de comodato e dos demais equipamentos eventualmente previstos na contratacao
no local determinado pelo CONTRATANTE.

4.10.4 Garantir a adequada prestacdo dos servicos contratados e a qualidade dos bens
fornecidos em regime de comodato durante toda a vigéncia do contrato, assegurando o pleno
funcionamento dos acessos (chips/SIM Cards), dos smartphones e da plataforma de
gerenciamento de dispositivos méveis (MDM), responsabilizando-se pela corre¢do de falhas,
substituicdo de equipamentos defeituosos e adog¢dao das medidas necessarias para
restabelecer a regular execu¢do dos servicos, nos prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia e no contrato.

4.10.5 Os servicos prestados e os bens fornecidos em regime de comodato deverao atender
as especificagBes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, bem como as normas
técnicas e regulamentares aplicaveis, observando os padrées de qualidade exigidos pelos
drgdos competentes.

4.10.6 Manter, durante a execugdo deste Contrato, todas as condi¢gdes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas para contratagao com o Servigo Publico, de conformidade com o edital
e a Lei Federal n2 14.133/21.
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4.10.7 Assumirtodas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal necessario
ao atendimento do objeto do presente Instrumento, inclusive a responsabilidade pelo
atendimento de encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, tributaria, comercial e de
acidente de trabalho relativo a mao de obra utilizada.

4.10.8 Cumprir, durante toda a execuc¢do do contrato, as reservas legais de cargos previstas
no art. 92, inciso XVII, da Lei n2 14.133/2021, destinadas as pessoas com deficiéncia, aos
reabilitados da Previdéncia Social e aos aprendizes, quando aplicaveis, mantendo as
condicBes exigidas pela legislagdo durante a vigéncia contratual.

4.10.9 A CONTRATADA devera comprovar o cumprimento das reservas legais de cargos de
gue trata o item anterior sempre que solicitado pela CONTRATANTE, mediante apresentacao
da documentacdo pertinente, nos termos da legislacdo aplicavel.

4.10.10 Reparar, corrigir, substituir ou adotar as providéncias necessarias, as suas expensas e
sem oOnus adicional para a CONTRATANTE, sempre que forem identificadas falhas,
indisponibilidades, defeitos ou irregularidades na prestacdo dos servigos contratados e nos
bens fornecidos em regime de comodato, independentemente das penalidades aplicaveis ou
cabiveis, nos termos do Termo de Referéncia.

4.10.11 Repor, dentro do prazo, os equipamentos fornecidos em regime de comodato que se
encontrem defeituosos ou em desacordo com o estabelecido no Edital/Contrato.

4.10.12 Nos casos de perda ou dano dos equipamentos fornecidos em regime de comodato,
apos apuracao da ocorréncia pela CONTRATANTE e quando comprovadamente atribuiveis a
dolo ou culpa do usudrio ou de terceiro sob sua responsabilidade, o eventual ressarcimento a
CONTRATADA serd calculado com base no valor de reposicdo do equipamento, de mesmo
modelo ou, quando indisponivel, de modelo equivalente, vigente na data da apuracao,
aplicando-se depreciacdo de 20% (vinte por cento) ao ano, proporcional ao periodo de
utilizacdo, contado a partir da data de entrega e ativagdo do equipamento, limitada a
depreciagdo maxima de 60% (sessenta por cento). Ndo sera devido ressarcimento nos casos
de desgaste natural decorrente do uso regular, vicio ou defeito, caso fortuito ou forca maior,
nado sendo admitida cobrancga direta ao usuario, cuja eventual responsabilidade serd apurada
exclusivamente no ambito da CONTRATANTE.

4.10.13 A Contratada devera, sempre que tecnicamente vidvel, adotar medidas destinadas a
reducdo do uso desnecessario de embalagens e a racionalizacdo da logistica relacionada a
entrega, substituicdo, recolhimento e transporte dos smartphones, chips, acessérios e demais
equipamentos disponibilizados no dmbito da contratacdo, priorizando, quando aplicavel, o
uso de embalagens adequadas, reciclaveis ou reutilizaveis, de modo a reduzir a geragdo de
residuos e os impactos ambientais decorrentes da execucdo do objeto.

4.10.14 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar a
CONTRATANTE ou terceiros, tendo como agente a CONTRATADA, na pessoa de prepostos ou
estranhos.

4.10.15 Responsabilizar-se por todos os tributos, taxas e impostos devidos em decorréncia da
prestacao dos servigos ou fornecimento dos equipamentos contratados.

4.10.16 Manter os dados cadastrais atualizados junto ao CONTRATANTE.

4.10.17 A CONTRATADA deverd comunicar a CONTRATANTE, por escrito, com antecedéncia
minima de 2 (dois) dias Uteis da data prevista para a execug¢do do servico, entrega dos
equipamentos, ativacdo dos acessos ou qualquer outra obrigagdo contratual, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo estabelecido, apresentando a devida comprovacao.
A comunicacdo ndo exime a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais, cabendo a
CONTRATANTE avaliar a justificativa apresentada e deliberar sobre eventual reprogramacao
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dos prazos, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis quando caracterizado o
descumprimento injustificado das obrigacdes contratuais.

4.10.18 Guardar e fazer com que seu pessoal, empregados, prepostos e terceiros por ela
utilizados na execucdo do objeto mantenham sigilo sobre os dados, informacdes, documentos
e demais contetdos da CONTRATANTE a que tenham acesso em razao da contratacao, sendo
vedados o uso, acesso, divulgacao, reproducdo, compartilhamento ou disponibilizacdo nao
autorizados, inclusive apdés o término da vigéncia contratual, ressalvadas as operacdes
técnicas de armazenamento, processamento, replicacdo, transmissdo e backup estritamente
necessdrias a execucdo, manutencdo, seguranca e continuidade dos servigcos contratados.

4.10.19 As informacgBes, dados, documentos, registros, relatérios e demais resultados
produzidos especificamente para a CONTRATANTE no ambito da execucdo contratual
permanecerdo sob seu dominio, assegurados a CONTRATANTE os direitos de acesso,
utilizacdo, extracdo e portabilidade necessarios a execucdo, gestdo, fiscalizacdo e
continuidade dos servicos, vedada sua utilizacdo pela CONTRATADA para finalidade diversa
da execucdo contratual sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

4.10.20 A contratacdo ndo implica cessdao ou transferéncia a CONTRATANTE da propriedade
intelectual sobre softwares, plataformas, cédigos-fonte, metodologias, ferramentas,
modelos, componentes, documentacdo técnica ou demais ativos preexistentes da
CONTRATADA ou de terceiros, inclusive a plataforma MDM disponibilizada em arquitetura
SaaS, permanecendo seus respectivos direitos com seus titulares, assegurado a
CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual, o direito de uso necessdrio a plena execucao
dos servicos contratados.

4.10.21 Ao término da contratacdo, a CONTRATADA deverd assegurar a CONTRATANTE a
disponibilizacdo dos dados e informagdes de sua titularidade em formato estruturado e
tecnicamente utilizavel, quando previsto nas especificacGes da contratacgdo ou solicitado pela
CONTRATANTE, de modo a permitir sua extracdo, migracdo ou continuidade operacional,
observadas as limitacGes decorrentes de direitos de terceiros e da legislacdo aplicavel.

4.10.22 A CONTRATADA responderd pelos danos decorrentes do uso, acesso, divulgacdo ou
compartilhamento ndo autorizado dos dados e informa¢des da CONTRATANTE, quando
decorrentes de acdo ou omissdo que lhe seja imputdvel, sem prejuizo das demais
responsabilidades e san¢bes cabiveis.

4.10.23 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos 6rgaos de controle e
pelo CONTRATANTE.

5 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 CondigOes de Entrega e execugao dos servigos

5.1.1 Os chips/SIM Cards e os smartphones deverdo ser entregues na sede da Camara
Municipal de Contagem, situada na Praga Sdo Gongalo, n2 18, Centro, Contagem/MG, ou em
outro local previamente indicado pela CONTRATANTE.

5.1.2 Os servigos objeto da contratacdo serdao executados de forma presencial ou remota,
conforme sua natureza, observadas as condi¢Ges, prazos e demais requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e no Contrato.

5.1.3 As atividades presenciais relacionadas a entrega de chips (SIM Cards), smartphones
em regime de comodato, substituicdo de equipamentos, configura¢des, suporte técnico e
demais servigos que exijam comparecimento as dependéncias da CONTRATANTE deverao ser
realizados de segunda a sexta-feira, das 10h as 17h, mediante agendamento prévio e
autorizacdo da CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.
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5.1.4 A prestagdo dos servicos de telefonia mével e de transmissao de dados deverd
permanecer disponivel de forma continua, observadas as condi¢cOes estabelecidas neste
Termo de Referéncia e na regulamentacao aplicavel da ANATEL.

5.1.5 Aimplantacdo inicial dos servicos devera ser concluida no prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos, contados da emissdao da Ordem de Servico ou instrumento equivalente
expedido pela CONTRATANTE, apds a assinatura do contrato e sua divulga¢cdo no PNCP,
contemplando, conforme aplicavel, a entrega dos chips (SIM Cards), disponibilizacdo dos
smartphones em regime de comodato, ativacdo dos acessos, configuracdo inicial da
plataforma de gerenciamento de dispositivos moéveis (MDM) e demais providéncias
necessdrias ao pleno funcionamento da solu¢do contratada.

5.1.5.1 A remuneracdo mensal de cada acesso serd devida somente a partir da efetiva
disponibilizagcdo do servico para utilizacdo pela CONTRATANTE, considerada como o
momento em que, cumulativamente, a respectiva linha estiver ativada e apta a
utilizacdo dos servigcos contratados, apds a conclusdo das providéncias necessarias a
sua disponibilizacdo, inclusive portabilidade, quando aplicavel. A entrega fisica do
smartphone ou do SIM Card, isoladamente, ndo constituird marco para inicio da
cobranga.

5.1.5.2 Nas ativagdes realizadas no curso do ciclo mensal de faturamento, a remuneragao do
respectivo acesso sera calculada proporcionalmente ao nimero de dias em que o
servico permanecer efetivamente disponibilizado para utilizacdo, considerando-se
como primeiro dia o da efetiva disponibilizacdo do servico e como ultimo dia o dia
anterior a sua desativacdo ou cancelamento, conforme o caso.

5.1.5.3 Nos casos de cancelamento ou desativacdo de acesso durante o ciclo mensal de
faturamento, a remuneracdo sera devida somente até a data em que o servico
permanecer efetivamente disponibilizado para utilizacdo pela CONTRATANTE,
observando-se o faturamento proporcional aos dias de efetiva disponibilidade.

5.1.5.4 N&o serd devida remuneracdo por periodo anterior a efetiva disponibilizacdo do
respectivo acesso para utilizacdo pela CONTRATANTE, nem por periodo posterior a
sua desativacdo ou cancelamento quando este decorrer de solicitacio da
CONTRATANTE ou de falha ou atraso imputdvel a CONTRATADA, conforme aplicavel.

5.1.5.5 As datas de solicitagdo, ativacdo, efetiva disponibilizacdo, desativacdo ou
cancelamento de cada acesso deverdo ser registradas pela CONTRATADA e
disponibilizadas a CONTRATANTE para fins de controle, conferéncia e faturamento.

5.1.6 Nos casos de portabilidade numérica, a CONTRATADA deverd realizar os
procedimentos necessarios a conclusdo da portabilidade dos acessos no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, contado do recebimento do respectivo SIM Card e das informagdes e
documentos necessarios a execuc¢do da portabilidade, o que ocorrer por ultimo, observadas
as normas e procedimentos estabelecidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes —
ANATEL e as condigbes estabelecidas no cronograma de implantagdo aprovado pela
CONTRATANTE.

5.1.7 Durante a vigéncia contratual, as ativa¢ées de novas linhas, a disponibilizacdo de
smartphones em regime de comodato, a substituicio de SIM Cards e demais solicitagdes
relacionadas ao objeto serdo realizadas conforme a necessidade da CONTRATANTE, mediante
solicitagao formal do gestor ou fiscal do contrato, contendo, quando aplicavel, a quantidade
e o perfil dos acessos a serem ativados, bem como os demais itens necessarios. As solicitacdes
observardo o limite maximo de 90 (noventa) acessos estabelecido para a contratacdo e
deverdo ser registradas nos meios de comunicacdo definidos entre as partes, para fins de
acompanhamento e controle da execuc¢ao contratual.
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5.1.8 Somente poderdo solicitar ativacdes, substituicdes, bloqueios, desbloqueios,
portabilidades, cancelamentos de linhas, fornecimento ou substituicdo de chips (SIM Cards),
smartphones em regime de comodato e demais servicos previstos neste Termo de Referéncia
os servidores formalmente designados pelo gestor do contrato. Caberd a CONTRATADA
conferir a legitimidade da solicitacdo antes de sua execu¢do, ndo sendo a CONTRATANTE
responsavel por servicos executados em decorréncia de solicitagdes realizadas por pessoas
ndo autorizadas.

5.1.9 Os quantitativos previstos neste Termo de Referéncia correspondem aos limites
maximos estimados da contratacdo e ndo obrigam a CONTRATANTE a ativacdo ou utilizagdo
integral dos 90 (noventa) acessos durante a vigéncia contratual. O quantitativo inicial de
acessos a ser ativado sera definido pela CONTRATANTE por ocasido da implantagdo, mediante
solicitagdo formal, podendo novas ativagGes ser realizadas posteriormente, de forma gradual,
conforme a necessidade da Administracdo. A remuneracdo da CONTRATADA observara
exclusivamente os acessos efetivamente ativos e os servigos efetivamente disponibilizados e
executados, bem como os demais itens efetivamente utilizados ou mantidos em operacao,
conforme as condic¢Oes estabelecidas no contrato.

5.1.10 Os profissionais da CONTRATADA que realizarem atendimento presencial nas
dependéncias da CONTRATANTE, deverdo apresentar-se uniformizados e identificados.

5.1.11 A CONTRATADA ndo poderad fornecer servicos, disponibilizar acessos (chips/SIM
Cards), smartphones em regime de comodato, o sistema de gestdo de voz e dados, as licengas
da plataforma de gerenciamento de dispositivos mdveis (MDM) ou quaisquer outros
componentes da solucdo em desacordo com o solicitado pela CONTRATANTE, nem substitui-
los por itens ou servicos diversos, ainda que de qualidade equivalente, sem prévia e expressa
autoriza¢do da Administragdo.

5.1.12 O recebimento dos servicos e equipamentos observara o disposto no item 8 deste
Termo de Referéncia.

5.1.13 O recebimento proviséorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelo perfeito funcionamento dos servicos prestados e dos equipamentos
fornecidos em regime de comodato, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
identificadas durante a execugdo contratual.

5.1.14 A CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber os equipamentos
em regime de comodato em desacordo com o previsto no edital, contrato e seus anexos ou
em desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto.

5.1.15 A CONTRATADA dever3d, as suas expensas, reparar, corrigir ou sanar quaisquer falhas
na presta¢do dos servigos, bem como substituir os chips (SIM Cards), smartphones fornecidos
em regime de comodato ou demais componentes vinculados a contrata¢do que apresentem
vicios, defeitos, mau funcionamento, incompatibilidade ou desconformidade com as
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Contrato, sem qualquer 6nus
adicional para a CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicacdo das san¢bes cabiveis.

5.1.16 A corregdo das falhas e a substitui¢do dos chips (SIM Cards) deverdo ocorrer no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da comunicagdo formal da CONTRATANTE. A
substituicdo dos smartphones e dos demais equipamentos fornecidos em regime de
comodato deverdo ser realizados no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, salvo quando este
Termo de Referéncia estabelecer prazo especifico diverso.

5.1.16.1 Em caso de roubo, furto ou extravio de smartphone fornecido em regime de
comodato, mediante comunicacdo formal da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
disponibilizar aparelho provisério, com caracteristicas compativeis ao equipamento
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substituido e apto ao pleno funcionamento dos servicos contratados, no prazo
maximo de 2 (dois) dias Uteis, contado do recebimento da solicitacdo.

5.1.16.2 A substituicdo definitiva do smartphone fornecido em regime de comodato
devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado da apresentacdo, pela
CONTRATANTE, do respectivo Boletim de Ocorréncia, devendo o equipamento
definitivo possuir caracteristicas técnicas equivalentes ou superiores as do
equipamento originalmente disponibilizado.

5.1.16.3 A CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a vigéncia contratual, o
sistema de gestdo de voz e dados e a plataforma de gerenciamento de dispositivos
moveis (MDM), incluindo acesso as funcionalidades contratadas, credenciais de
acesso para os usuarios indicados pela CONTRATANTE, suporte técnico, atualizacGes,
manutencdo e disponibilidade necessdrias ao pleno gerenciamento dos acessos
maveis, dos servicos de voz e dados e dos dispositivos fornecidos em comodato, sem
custos adicionais além daqueles previstos na contratagdo.

5.1.17 Caso a substituicdo ou correcdao ndo ocorra nos prazos estabelecidos ou haja nova
recusa injustificada, a CONTRATADA estara sujeita as medidas administrativas e penalidades
previstas no Contrato e na legislagdo aplicavel.

5.1.18 Toda a logistica, transporte, instalacdo, ativacdo, substituicdo e demais custos
necessarios a execucao do contrato serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

5.1.19 A CONTRATANTE ndo assumird e nem responderd por quaisquer compromissos
ASSUMIDOS PELA CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo desta
contratacao, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de atos da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.1.20 A presente contratacdo ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados,
representantes ou prepostos da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer
relacdo que caracterize pessoalidade, subordinacdo direta ou vinculo trabalhista entre as
partes.

6.GARANTIA, MANUTENGCAO E ASSISTENCIA TECNICA

6.1 Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera assegurar o pleno
funcionamento dos servigos de telefonia mével celular (Servico Mdével Pessoal — SMP), dos
acessos (chips/SIM Cards), dos smartphones fornecidos em regime de comodato e da
plataforma de gerenciamento de dispositivos moéveis (MDM), responsabilizando-se, sem
onus adicional para a CONTRATANTE, pela assisténcia técnica, manutencdo preventiva e
corretiva, atualizagdo tecnoldgica quando aplicavel e substituicdo dos equipamentos que
apresentarem defeitos, falhas ou mau funcionamento, observados os prazos e condi¢cGes
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.2 Os smartphones fornecidos em regime de comodato deverdo permanecer cobertos
por assisténcia técnica e manutencgao integral durante toda a vigéncia do contrato, cabendo
a CONTRATADA reparar ou substituir, as suas expensas, 0s equipamentos que apresentarem
defeitos de fabricagao, vicios, falhas de funcionamento ou desgaste que impeca sua utilizagdo
regular, ressalvadas as hipéteses de mau uso devidamente comprovado.

6.3 A garantia e a assisténcia técnica previstas neste item ndo afastam a responsabilidade
da CONTRATADA pela adequada presta¢do dos servigos contratados nem a obrigacdo de
cumprir os niveis de qualidade, disponibilidade e continuidade estabelecidos neste Termo de
Referéncia e na regulamentac¢do da Agéncia Nacional de TelecomunicagGes (ANATEL).

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3  As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

7.4 O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adog¢do de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5  Apds a assinatura do contrato e a divulgacdo do instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, condicdo de sua eficacia, a Administracdo podera convocar o
representante da CONTRATADA para reunido inicial, destinada ao alinhamento das
providéncias preparatdrias e dos procedimentos necessarios ao inicio da execucdo contratual,
incluindo, conforme aplicavel, as obrigacdes da CONTRATADA, os mecanismos e rotinas de
fiscalizacdo, os procedimentos para disponibilizacdo e ativacdo dos acessos, entrega e
substituicdo dos equipamentos em comodato, prestacdo dos servicos de voz e dados méveis,
atendimento as solicitagdes da Administracdo, utilizacdo e gerenciamento da plataforma
MDM, os niveis de servico e critérios de afericdo dos resultados, bem como as medidas e
sanc¢Oes aplicaveis em caso de descumprimento das obrigacdes contratuais.

7.6 A execucdo dos servicos e as obrigacbes que impliquem efetiva disponibilizacao,
ativacdo ou prestacao dos servicos somente terdo inicio apds a emissao da respectiva Ordem
de Servigo ou instrumento equivalente, observada a prévia eficacia do contrato e o
cronograma de implantagao aprovado pela CONTRATANTE.

Fiscalizacao

7.7 A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

7.8 O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigGes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracao.

7.8.1 O fiscal do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para
a regulariza¢do das faltas ou dos defeitos observados.

7.8.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacGes para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a
corregao.

7.8.3 O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situa¢do que
demandar decisdao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote
as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.8.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.8.5 O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao
contratual.
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7.9 O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios
pertinentes, caso necessario.

7.9.1 Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.10 O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢dao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragGes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequa¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

7.11 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

7.12 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

7.13 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgdes.

7.14 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

7.15 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacGes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.16 O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizag¢do dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagdo e gestao nos termos do contrato.

FISCAL DO CONTRATO GESTOR DO CONTRATO
Ricardo de Jesus Amaral, Marcio de Oliveira Fonseca
Matricula 5608 Diretoria de Inovacgdo e Tecnologia da
Informacgao
Matricula 4593

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1 Recebimento
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8.1.1 Os servigos e os equipamentos fornecidos em regime de comodato serdo recebidos
provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta. A entrega fisica do
smartphone ou do SIM Card, isoladamente, ndo caracterizara a efetiva disponibilizacdo do
servico nem constituird, por si s6, marco para inicio da cobranca do respectivo acesso.

8.1.2 Os servicos e os bens fornecidos em regime de comodato poderao ser rejeitados, no
todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando estiverem em
desacordo com as especificacGes constantes deste Termo de Referéncia e da proposta da
CONTRATADA. Nessa hipdtese, a CONTRATADA deverd sanar as irregularidades verificadas,
observando os seguintes prazos, contados da notificacdo formal da CONTRATANTE: até 24
(vinte e quatro) horas para a correcdo de falhas na prestacdo dos servicos e para a substituicdo
dos chips (SIM Cards); e até 5 (cinco) dias Uteis para a substituicdo dos smartphones e dos
demais equipamentos fornecidos em regime de comodato, sem 6nus para a CONTRATANTE
e sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

8.1.3 O recebimento definitivo dos servicos e dos bens fornecidos em regime de comodato
ocorrera apds a verificacdo da regular execucdo do objeto correspondente ao periodo de
referéncia, da conformidade dos bens fornecidos e do atendimento as especificacdes
constantes deste Termo de Referéncia e da proposta da CONTRATADA, mediante ateste do
fiscal do contrato, observado o prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento da
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente e dos documentos necessarios a
conferéncia da execugao.

8.1.3.1 Para fins de conferéncia e ateste do faturamento mensal, a CONTRATADA devera
apresentar demonstrativo que permita identificar, no minimo, os acessos
efetivamente ativos no periodo, as respectivas datas de efetiva disponibilizacao,
eventuais ativacOes, desativacGes ou cancelamentos ocorridos no curso do periodo
de faturamento e os correspondentes valores proporcionais, quando aplicavel.

8.1.3.2 A remunerag¢do de cada acesso sera calculada de acordo com o periodo em que o
servico permaneceu efetivamente disponibilizado para utilizacdo pela
CONTRATANTE, observando-se o critério de proporcionalidade estabelecido no item
5.1.5, inclusive nas hipdteses de ativacao, desativacdo ou cancelamento ocorridos no
curso do ciclo mensal de faturamento.

8.1.3.3 Nao serd admitido o faturamento de acesso em periodo anterior a sua efetiva
disponibilizacdo para utilizagdo pela CONTRATANTE, ainda que tenha ocorrido
anteriormente a entrega do smartphone ou do SIM Card, a ativagao técnica da linha
ou a conclusdo de outras providéncias preparatérias. Também ndo sera devido
faturamento relativo a periodo posterior a desativagdo ou ao cancelamento do
acesso, quando a indisponibilidade decorrer de falha ou atraso imputavel a
CONTRATADA.

8.1.3.4 O recebimento definitivo e o ateste do faturamento ndo prejudicarao a verificacao
posterior de eventuais divergéncias de cobranga, que deverdo ser corrigidas pela
CONTRATADA nos faturamentos subsequentes ou ressarcidas a CONTRATANTE,
conforme o caso.

8.1.4 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo
do atendimento das exigéncias contratuais.

8.1.5 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade
ou quantidade dos servicos prestados ou dos equipamentos e demais componentes
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fornecidos em regime de comodato, devera ser observado o disposto no art. 143 da Lei n?
14.133/2021, comunicando-se a CONTRATADA para emissdo da Nota Fiscal ou documento de
cobranca correspondente a parcela incontroversa da execucao do objeto, para fins de
liquidacdo e pagamento.

8.1.6 O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os
fins do recebimento definitivo.

8.1.7 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluirda a responsabilidade da
CONTRATADA pela qualidade, seguranca e perfeito funcionamento dos equipamentos
disponibilizados em regime de comodato, nem a responsabilidade pela adequada execucado
das obrigacGes contratuais.

8.2 Liquidagao

8.2.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 72, §32 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

8.2.2 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores
ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2.3 Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e
essenciais do documento, tais como:

8.2.3.1 o prazo de validade;

8.2.3.2 a data da emissdo;

8.2.3.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.2.3.4 o periodo respectivo de execugdo do contrato;

8.2.3.5 ovalor a pagar; e

8.2.3.6 eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

8.2.3.7 arelagdo dos acessos efetivamente ativos no periodo de faturamento, com indicagdo
das respectivas datas de ativacdo, efetiva disponibilizacdo, desativacdo ou
cancelamento, quando ocorridas no periodo.

8.2.3.8 o demonstrativo dos valores proporcionais decorrentes de ativa¢des, desativacdes ou
cancelamentos ocorridos durante o ciclo mensal de faturamento.

8.2.4 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até
gue o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

8.2.5 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovac¢ao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢ao mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.2.6 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condi¢cdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
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Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.2.7 A Administragdo deverad realizar consulta ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de
Licitar e Contratar com a Administracdo Publica - CADIMP, no endereco
http://portalpmc.contagem.mg.gov.br/?se=cadimp, para: a) identificar possivel razdo que
impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicao de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.2.8 Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou,
no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

8.2.9 N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.2.10 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a
extincdo do contrato nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

8.2.11 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela extincdo do contrato, caso o contratado ndo regularize
sua situacao junto ao SICAF e ao CADIMP.

8.3 Prazo de pagamento

8.3.1 O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n? 77, de 2022.

8.3.2 No caso de atraso de pagamento imputdvel a CONTRATANTE, os valores devidos a
CONTRATADA serdo atualizados monetariamente desde o término do prazo para pagamento
até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo da Taxa do Sistema Especial de
Liquidacdo e de Custddia — SELIC, divulgada pelo Banco Central do Brasil — BACEN, como
critério de atualizagdo expressamente adotado pelas partes, observada a legislacdo especifica
aplicavel e vedada a cumulagdo, para o mesmo periodo, com outro indice ou encargo de
atualizacdo monetaria de mesma finalidade.

8.4 Forma de pagamento

8.4.1 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.4.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

8.4.3 Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributdria prevista na legislagao
aplicavel.

8.4.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagdo vigente.

8.4.5 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, estara sujeito as retencgdes tributarias na forma e nas
hipdteses previstas na legislagdo aplicavel, considerando o regime tributario da contratada e
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a natureza dos servicos e demais componentes objeto da contratacdo. Quando cabivel o
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar, sua aplicagao ficara
condicionada a apresentagao da documentagdao comprobatdria exigida pela legislagao.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

9.1 Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

9.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog3o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
GLOBAL DO LOTE.

9.2 Forma de fornecimento

9.2.1 Aexecucdo do objeto ocorrera de forma continua durante toda a vigéncia contratual,
sendo a ativacdo de novas linhas e a disponibilizacao dos respectivos SIM Cards, smartphones
em regime de comodato e demais itens vinculados a contratacdo realizadas de forma gradual
e parcelada, conforme a necessidade da CONTRATANTE, mediante solicitacdo formal do
gestor ou fiscal do contrato, observado o limite maximo de 90 (noventa) acessos. Cada
solicitacdo devera ser registrada para fins de controle da quantidade de acessos ativos, dos
equipamentos disponibilizados e dos respectivos prazos de atendimento.

9.3 Exigéncias de habilitagdao

9.3.1 Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do fornecedor
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, serd verificado o eventual
descumprimento das condi¢cGes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao
que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro de fornecedores Impedidos de licitar em  Contagem/MG
(http://portalpmc.contagem.mg.gov.br/?se=cadimp);

c) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

d) Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

e) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

9.3.1.01 Para a consulta de fornecedores pessoa juridica, podera haver a substitui¢cdo
das consultas das alineas “c”, “d” e “e” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

9.3.1.02 A consulta aos cadastros serd realizada em nome da CONTRATADA
interessada e de seu sécio majoritdrio, se for o caso, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.3.1.02.01 Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por
parte das empresas/pessoas fisicas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

a) A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.
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b) O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacdo.

9.3.1.03 Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor sera reputado inabilitado,
por falta de condicao de participacao.

9.3.2 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo ndo inferior a 24 (vinte
e quatro) horas, sob pena de inabilita¢do.

9.3.3 Somente havera a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital.

9.3.4 N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.3.5 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

9.3.5.01 Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

9.3.6 Parafins de habilitagdao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
9.3.6.01 Habilitagao juridica

a) Empresario individual: inscricdao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

b) Microempreendedor Individual - MEl:  Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitac¢do ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

d) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo
de 2020.

e) Sociedade simples: inscrigao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

f) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagdo respectiva.

9.3.6.02 Habilitagao fiscal, social e trabalhista

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
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federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante,
mediante a apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Estado;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentac¢do de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de
12 de maio de 1943;

f) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual e ou/Municipal, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

g) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

h) Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais ou Municipais
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao
de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, naforma
da lei;

i) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas;

j) Declaragdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

k) Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

) Declaracdo de que ndo possui empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal.

9.3.6.03 Qualificagdo Econdmico-Financeira

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n? 14,133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

b) Balango patrimonial e demonstra¢Bes contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios
sociais, apresentados na forma da lei e assinados por profissional devidamente habilitado e
regularmente inscrito no Conselho Regional de Contabilidade — CRC, que serao utilizados para
afericdo da capacidade econémico-financeira da licitante mediante os seguintes indices:

| - indice de Liquidez Geral (LG):

LG = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante)
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Il - indice de Liquidez Corrente (LC):

LC = Ativo Circulante + Passivo Circulante

Il — indice de Solvéncia Geral (SG):

SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

Serd considerada apta, quanto a qualificacdo econdmico-financeira, a licitante que apresentar
LG, LC e SG iguais ou superiores a 1,00, calculados com base nas demonstracdes contdbeis
exigidas neste edital.

A exigéncia dos indices tem por finalidade verificar, de forma objetiva e uniforme, a
capacidade da licitante de suportar as obrigacdes financeiras decorrentes da execucdo
contratual, observadas as disposicdes do art. 69 da Lei n2 14.133/2021.

9.3.6.04 Qualificagao Técnica

a) Apresentacdo de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado, que comprove a execug¢ao
satisfatdria de servicos compativeis em caracteristicas, quantidades e complexidade com o
objeto da presente contratacao.

b) O Atestado de Capacidade Técnica devera ser emitido em papel timbrado, contendo
nome, endereco completo, local e data da emissdo, periodo da prestacdo do servico, CNPJ,
telefone de contato e os servicos da PROPONENTE, viabilizando eventual apuracdo de
veracidade, bem como a devida identificagdo do responsavel pela assinatura do atestado.

c) O atestado de capacidade técnica deverda comprovar a execugdo satisfatdria de
servigos de telefonia moével pessoal — SMP, compreendendo, conforme o caso, fornecimento
e ativacdo de acessos, servicos de voz e dados moéveis, e demais solu¢des correlatas
compativeis com o objeto, em quantidade minima correspondente a 40% dos acessos
previstos neste Termo de Referéncia, admitindo-se a comprovac¢do de quantitativos mediante
um ou mais atestados, desde que os servigos comprovados sejam compativeis com as
caracteristicas e a complexidade do objeto.

d) A exigéncia corresponde a percentual inferior ao limite maximo admitido pela
legislacdo e foi estabelecida considerando que a contratacdo envolve 90 acessos simultaneos,
com fornecimento de equipamentos, gestdo MDM e necessidade de garantia de continuidade
operacional.

e) Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

f) Ndo sera(do) aceito(s) atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) pelo préprio
credenciado.

g) Comprovacdo de que a licitante se encontra regularmente autorizada ou habilitada
perante a Agéncia Nacional de Telecomunica¢Ges — ANATEL para a prestacdo do Servigo
Moével Pessoal — SMP, mediante apresentagao de ato, termo ou instrumento de outorga,
autorizacdo ou credenciamento aplicavel a modalidade de prestacao ofertada, ou mediante
consulta em sistema oficial da ANATEL que permita verificar sua regularidade e aptidao para
a prestagdo do servigo.

h) Na hipdtese de prestagdo do Servigo Mével Pessoal por meio de rede virtual - MVNO,
serd admitida a comprovac¢do da condi¢do de Autorizada de Rede Virtual ou de Credenciada
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de Rede Virtual, conforme a regulamentacdo aplicavel, devendo, neste ultimo caso, ser
comprovado o respectivo credenciamento e sua homologagao perante a ANATEL.

i) A documentacado apresentada devera permitir a identificacdo da licitante, de seu CNP)J
e da condicdo regulatdria que a habilita a prestacdao do Servico Mével Pessoal — SMP, devendo
ser compativel com a execucao dos servigos objeto desta contratacao.

9.3.6.05 Justificativa para Exigéncia da Qualificagdao Técnica

As exigéncias de qualificagdo técnica sdo proporcionais e diretamente relacionadas a natureza
e a complexidade do objeto, que envolve a prestagao continua de Servico Mével Pessoal —
SMP, com fornecimento e ativacdo de acessos, servicos de voz e dados mdveis, smartphones
em comodato e plataforma de gerenciamento de dispositivos méveis — MDM. A exigéncia de
experiéncia correspondente a 40% do limite mdximo de 90 acessos, equivalente a 36 acessos,
busca demonstrar capacidade operacional em escala relevante e compativel com a
contratacdo, sem exigir a comprovacao da totalidade dos acessos potencialmente ativados. O
guantitativo foi definido considerando a necessidade de assegurar experiéncia suficiente para
atividades de ativacdo, gestdo, manutencdo e suporte dos servicos, sem impor exigéncia
desproporcional ou restritiva a competitividade.

A comprovacao por atestados tera como foco principal a prestacao de servicos de SMP, por
constituir a parcela central e tecnicamente relevante do objeto. Os smartphones em
comodato e a solucgdo MDM integram a solucdo contratada, mas nao justificam,
isoladamente, a exigéncia de quantitativo minimo adicional de equipamentos ou dispositivos,
admitindo-se, quando tecnicamente pertinente, a apresentacdo de atestados distintos para
comprovar experiéncia na disponibilizacdo, gestdo ou suporte desses componentes. Dessa
forma, as exigéncias permitem aferir a capacidade técnica necessaria a execucao do objeto e
a continuidade dos servicos, sem exigir que todas as parcelas sejam comprovadas por um
Unico atestado.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado da contratacdo possui cardter sigiloso e sera tornado publico
apenas e imediatamente apds o julgamento das propostas.

10.2  Em consonancia com a Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021 — “Art. 24. Desde que
justificado, o orcamento estimado da contratacdo podera ter carater sigiloso, sem prejuizo da
divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informacdes necessarias para a
elaboracdo das propostas...”, cita-se:

10.3  Ainda segundo Zymler e Dios (2014),

Em relagdo a eventual violagdo do principio da publicidade, explicitado no
caput do art. 37 da Constituicdo Federal, deve-se lembrar o entendimento
de que nenhum principio constitucional é absoluto de forma que se deve
buscar harmoniza-los na hipdtese de eventual antagonismo entre dois
principios — no caso o da publicidade em contraposi¢do aos da eficiéncia
elou da economicidade. Nesse contexto de ponderagdo de principios,
entende-se estar justificada a auséncia tempordria da divulgacdo do
orcamento, pois amparada no principio da busca da melhor proposta pela
administracdo. Logo as principais razdes do principio da publicidade
estardo atendidas, pois sera garantida a transparéncia do procedimento
licitatério com a divulgagédo do orcamento ao final do certame.

10.4 A adogdo do orcamento sigiloso busca preservar a obtencdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo, estimulando que os licitantes formulem suas propostas com
base em sua prdpria analise dos custos, riscos e complexidade do objeto contratado, de modo
que os valores ofertados reflitam a realidade do mercado e a efetiva capacidade de execucao
das obrigacGes assumidas na fase licitatéria.
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10.5 Destaforma e por todo justificado anteriormente, esta Camara Municipal informa aos
Licitantes que o ORCAMENTO PREVIAMENTE ESTIMADO PARA A CONTRATACAO SERA
TORNADO PUBLICO APOS O JULGAMENTO DAS PROPOSTAS, tornando publico apenas
divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informacdes necessdrias para a
elaboracdo das propostas.

11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

11.1 Da adequagdo or¢camentaria

11.1.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral da Camara Municipal de Contagem.

11.1.2 A contratacdo sera atendida pelas seguintes dotacdes:

- NATUREZA
UNIDADE FUNCAO . PROJETO/
; a SUBFUNCAO | PROGRAMA DE ITEM
ORCAMENTARIA | PROGRAMATICA ATIVIDADE
DESPESA
1011 01 031 0005 2002 33.90.39 43

11.1.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

12. ACESSO A INFORMAGAO

12.1 Oart. 10daIN n281/2022, dispde que ao final da elaboragdo do Termo de Referéncia
-TR, deve-se avaliar a necessidade de classifica-lo nos termos da Lei n? 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que regula o acesso a informacao.

12.2 Quanto a classificacdo da informacdo e aos prazos de sigilo, para todos os efeitos,
este Termo de Referéncia constitui documento publico, ressalvadas as informagdes que, nos
termos da legislacdo aplicavel, estejam submetidas a sigilo temporario, os quais serdo
divulgados apds o julgamento das propostas.

NOME, MATRICULA E ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA DATA
ELABORACAO

Marcio de Oliveira Fonseca
Diretor de Inovagado e Tecnologia da Informacgao 29/07/2026
Matricula 4593

DE ACORDO DO ORDENADOR DE DESPESA

Vereador Bruno Braga Batista
Presidente da Camara Municipal de Contagem/MG
Matricula 4611
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ANEXO Il - ESPECIFICACOES TECNICAS

1 1 - ESCOPO DA SOLUGAO

1.1 O escopo desta contratacdo integrada abrange a prestacao global e indissocidvel dos
seguintes servicos e fornecimentos:

1.1.1 Conectividade Moével Nacional: Disponibilizacdo de acessos ativos (SIM Cards fisicos ou

virtuais/e-SIM) aptos a originar e receber chamadas de voz e trafegar dados digitais nas

tecnologias 4G e 5G em todo o territdrio nacional.

1.1.2 Parque de Dispositivos Moveis: Fornecimento, em regime de comodato, de

smartphones corporativos divididos em dois perfis de desempenho, configurados

especificamente para o uso governamental.

1.1.3 Plataforma MDM em Nuvem: Cessdo de direito de uso de software de gerenciamento

de dispositivos méveis em arquitetura SaaS, permitindo a gestdo centralizada de seguranca,

inventdrio, aplica¢des e restri¢des.

1.1.4 Plataforma Web de Gestdo de Voz e Dados: Disponibilizacdo de sistema online e

centralizado para auditoria, controle de trafego, inventario de consumo e tarifacdo dos acessos

moveis, permitindo a configuracdo de perfis de bloqueio de chamadas e o acompanhamento

grafico do consumo de internet em tempo real.

1.1.5 Logistica, Portabilidade e Transicdo: Execucdao completa da migracdo das linhas atuais

por meio de portabilidade numérica coordenada, entrega fisica programada dos kits, suporte ao

usudrio e desfazimento seguro dos dados ao término da vigéncia contratual.

2 ESPECIFICACf)ESTECNICAS

2.1 Servigco Movel:

2.1.1 Servicos de Voz e Conectividade Criptografada:

2.1.1.1 O servico de voz deve assegurar a realizagdo de chamadas locais (VC1) e de longa
distancia nacional (LDN - VC2 e VC3) de forma ilimitada, sem qualquer cobranca de tarifas
adicionais por minuto ou por chamada excedente.

2.1.1.2 As chamadas de Longa Distancia Nacional (LDN) deverdo ser completadas de forma
transparente ou mediante utilizacdo de cédigo CSP compativel provido pela Contratada, sem
qualguer repasse de custos adicionais a Contratante além dos previstos no contrato.

2.1.1.3 O trafego de voz deve cobrir ligacGes destinadas a terminais fixos e mdveis de qualquer
operadora de telecomunicacdes nacional.

2.1.1.4 Os servigos de voz deverdo contar com recursos nativos de chamada em espera,
identificador de chamadas, conferéncia telefénica e encaminhamento de chamadas sem custos
adicionais.

2.1.2 Trafego de Dados e Politicas de Reduc¢do de Velocidade:

2.1.2.1 As franquias mensais de internet mdvel serdo de no minimo 25 GB para o Item 1 e de
no minimo 50 GB para o Item 2.

2.1.2.2 Asfranquias de dados de que trata esta Especificacdo Técnica serdo aplicadas de forma
individual e intransferivel para cada acesso/linha telefonica, ndo sendo permitida a
compensacdo ou compartilhamento de saldo de dados entre os usudrios da contratante. A
franquia é individualizada por linha para fins de controle orcamentario e auditoria de consumo.
2.1.2.3 Consumida integralmente a franquia individual mensal de uma linha (25 GB ou 50 GB
conforme o plano), a velocidade de conexdo serd reduzida para o patamar minimo de 1 Mbps
até a virada do ciclo de faturamento, sendo vedado o bloqueio total de dados. E vedada a
cobrancga automatica de pacotes adicionais sem prévia autorizagao da Contratante.

2.1.2.4 Os saldos de dados ndao consumidos individualmente dentro do més vigente expirarao
automaticamente, ndo gerando créditos para os meses subsequentes.
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2.1.2.5 A Contratada devera garantir suporte integral as tecnologias LTE (4G) e 5G (nas
modalidades Standalone e Non-Standalone), observando as frequéncias homologadas pela

ANATEL.

2.1.3 Regras de Mensageria (SMS):

2.1.3.1 SMS: O servico de envio e recebimento de mensagens de texto curtas (SMS) devera ser
prestado para qualquer operadora nacional, sendo vedada a limitacdo de caracteres por
mensagem, porém limitado a uma cota mensal de envio de até 1.000 (um mil) SMS por
assinatura. Atingido o limite da cota mensalizada por linha, o servico de envio sera
temporariamente suspenso até o inicio do préximo ciclo de faturamento, sendo expressamente
vedada a cobranca automdtica de tarifas excedentes ou pacotes adicionais sem prévia
autorizagdo da Contratante. Infraestrutura de Roaming Nacional e Area de Registro.

2.1.4 Infraestrutura de Roaming Nacional e Area de Registro:

2.1.4.1 Os servigos contratados nao sofrerdo incidéncia de taxas de deslocamento ou adicionais
de chamada recebida (Adicional de Deslocamento - AD) quando o usuario estiver fora de sua
Area de Registro (DDD de origem) em qualquer ponto do territério nacional.

2.1.4.2 O servico de roaming nacional devera ser prestado de forma transparente e ilimitada
em todo o territério nacional, sem cobranca de taxa de deslocamento ou adicional de longa
distancia para chamadas recebidas ou efetuadas no ambito do plano contratado,
independentemente da utilizacdo de redes prdprias ou de acordos de
compartilhamento/roaming firmado pela Contratada com terceiros, sob exclusiva
responsabilidade desta.

2.2 Smartphones:

2.2.1 As especificagdes minimas que os dispositivos Tipo 1 e Tipo 2 devem atender:

Especificacio Smartphone Tipo 1 Smartphone Tipo 2
Técnica
Processador de 64 bits, com no
. minimo 6 nucleos fisicos, ou
Processador de 64 bits, com no . . ’
;o , . arquitetura tecnicamente
minimo 6 nucleos fisicos, ou . X
. . equivalente ou superior, dotado de
arquitetura tecnicamente .
Processador e . . unidade de processamento
. equivalente ou superior, com :
Arquitetura . ~ dedicada ou acelerada por
capacidade de execu¢do adequada TG
5 . . hardware para inteligéncia
as aplicagdes corporativas e de uso| .. . . L
L artificial/aprendizado de maquina,
institucional. . .
integrada ao sistema de
rocessamento.
Minimo de 6 GB de meméria Minimo de 8 GB de memoéria
operacional, ndo sendo operacional, nao sendo
Memoria RAM considerada, para atendimento considerada, para atendimento
deste requisito, expansdo baseada |deste requisito, expansio baseada
exclusivamente em memoria exclusivamente em memoria
virtual ou SWAP. virtual ou SWAP.
Capacidade minima de 256 GB de
armazenamento interno néo
Capacidade minima de 128 GB de |volatil, integrado ao dispositivo,
Armazenamento . ~ (s .
Interno armazenamento interno nao volatil,/com tecnologia de desempenho
integrado ao dispositivo. compativel ou superior as solucdes
de armazenamento de alto
desempenho disponiveis no
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mercado.

Tecnologia da Tela

Painel OLED, AMOLED, Super
AMOLED, LTPO AMOLED, IPS
LCD ou tecnologia
equivalente/superior, com
dimensdo minima de 6,1
polegadas.

Painel OLED, AMOLED, Super
AMOLED, LTPO AMOLED ou
tecnologia equivalente/superior,
com dimensdo minima de 6,1
polegadas.

Resolugdo da Tela

Resolugdo minima de 2340 x 1080
pixels (Full HD+) ou densidade
minima de 390 ppi.

Resolugdo minima de 2340 x 1080
pixels (Full HD+) e densidade
minima de 400 ppi.

Brilho da Tela

Luminancia minima de 800 nits,
considerada em condic¢do de alto
brilho, pico ou modo de brilho
externo, conforme metodologia e
especificagdo técnica oficial do
fabricante.

Luminancia minima de 1.000 nits,
considerada em condic¢do de alto
brilho, pico ou modo de brilho
externo, conforme metodologia e
especificagdo técnica oficial do
fabricante.

Protecdo da Tela

Vidro ou material de protecdo da
tela com resisténcia equivalente ou
superior a Corning Gorilla Glass 5,
comprovada por especificagdo
técnica do fabricante.

'Vidro ou material de protecdo da
tela com resisténcia equivalente ou
superior a Corning Gorilla Glass
\Victus, comprovada por
especificacdo técnica do
fabricante.

Camera Traseira

Sensor principal com resolucao
minima de 48 MP, abertura de
lente de /1.8 ou menor e sistema
de foco automatico por deteccdo de
fase (PDAF) ou tecnologia
equivalente ou superior.

Sensor principal com resolucao
minima de 48 MP, com
estabilizacao Optica de imagem
(OIS) e sistema de foco
automatico por detecgdo de fase
(PDAF) ou tecnologia equivalente
ou superior.

Camera Frontal

Sensor frontal com resolugao
minima de 10 MP, integrado ao
conjunto frontal do dispositivo,
com capacidade de gravagdo de
video minima de 1080p a 30 fps.

Sensor frontal com resolugao
minima de 10 MP, integrado ao
conjunto frontal do dispositivo,
com capacidade de gravagdo de
video minima de 1080p a 30 fps e
suporte a sistema nativo de
autenticacdo ou reconhecimento
biométrico facial.

Gravagao de Video
(Traseira)

Gravacdo de video com resolucéo
minima de Full HD (1080p) a 30
fps pela cAmera traseira principal.

Gravacdo de video com resolucéo
minima de 4K (2160p) a 60 fps,
com suporte a HDR.

Redes Moveis

Compatibilidade com redes 2G,
3G, 4G e 5G Sub-6 GHz, nas
frequéncias compativeis com as
redes nacionais, com homologacio
pela ANATEL.

Compatibilidade com redes 2G,
3G, 4G e 5G Sub-6 GHz, com
suporte a Agregacdo de Portadoras
(Carrier Aggregation) e
homologagdo pela ANATEL.

Interfaces Sem Fio

Wi-Fi Dual-Band (2,4 GHz e 5
GHz ou superior), Bluetooth 5.3 ou
superior e NFC ativo.

Wi-Fi 6 (802.11ax) ou superior,
Bluetooth 5.3 ou superior, NFC
ativo e sistema GNSS
multiconstelacdo, com suporte a,
no minimo, GPS, GLONASS,
Galileo e BeiDou ou sistemas
equivalentes.
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Interface Fisica

Porta fisica USB Tipo-C ou
interface fisica tecnicamente
equivalente, para carregamento e
transferéncia de dados.

Porta fisica USB Tipo-C ou
interface fisica tecnicamente
equivalente, com suporte a
carregamento rapido e
transferéncia de dados em alta
velocidade, compativel com os
recursos de conectividade do
equipamento.

Sensores
Integrados

Sistema de localizagdo por
GPS/GNSS, acelerdmetro,
giroscopio, sensor de proximidade,
sensor de luminosidade e sistema
de autenticagdo biométrica por
impressao digital, reconhecimento
facial ou tecnologia equivalente de
seguranga.

Sistema GNSS com suporte a
posicionamento de dupla
frequéncia, acelerdmetro,
giroscopio, sensor de proximidade,
sensor de luminosidade e sistema
de autenticagdo biométrica por
impressao digital, reconhecimento
facial ou tecnologia equivalente de
seguranca.

Bateria e
Autonomia

Capacidade minima de 4.000 mAh,
com carregamento por cabo de, no
minimo, 15 W, ou autonomia
minima de 18 horas de reprodugao
continua de video, conforme
metodologia oficial do fabricante.

Capacidade minima de 4.000
mAh, com carregamento rapido
por cabo de, no minimo, 25 W, ou
suporte a carregamento sem fio, ou
autonomia minima de 20 horas de
reproducdo de video, conforme
metodologia oficial do fabricante.

Construcao e
Protecao

Aparelho fornecido nas cores preta,
cinza ou grafite, com grau de
protegdo contra poeira € dgua
certificado de, no minimo, IP67.

Chassi com estrutura perimetral ou
estrutura estrutural principal em
aluminio, liga metalica ou material
tecnicamente equivalente ou
superior, nas cores preta, cinza ou
grafite, com grau de protegdo
certificado IP67 ou IP68.

Bandeja de Cartdes
(SIM)

Dual SIM, mediante suporte a 2
chips fisicos Nano-SIM, ou 1 chip
fisico Nano-SIM + 1 e-SIM, ou
solugdo equivalente que permita a
utilizagdo simultanea de duas
linhas moéveis.

Dual SIM, mediante suporte a 2
chips fisicos Nano-SIM, ou 1 chip
fisico Nano-SIM + 1 e-SIM, ou
solugdo equivalente que permita a
utilizagdo simultanea de duas
linhas moéveis.

Acessorios
Fornecidos e
Garantia

Dispositivo principal, cabo de
dados compativel com a interface
do equipamento, fonte/carregador
de tomada bivolt (100240 V)
homologado pela ANATEL,
quando aplicavel, e
chave/acessorio para instalagdo do
SIM, quando aplicavel. O
equipamento devera ser fornecido
com garantia do fabricante pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses,
contado da entrega e aceitacdo do
respectivo aparelho. Encerrado o
prazo da garantia do fabricante, a
CONTRATADA permanecera
integralmente responsavel,
durante toda a vigéncia contratual,
pela assisténcia técnica,
manuteng¢ao, reparo e substituicdo

Dispositivo principal, cabo de
dados compativel com a interface
do equipamento, fonte/carregador
de tomada bivolt (100240 V)
homologado pela ANATEL,
quando aplicavel, e
chave/acessorio para instalagdo
do SIM, quando aplicavel. O
equipamento devera ser fornecido
com garantia do fabricante pelo
prazo minimo de 12 (doze)
meses, contado da entrega e
aceitacdo do respectivo aparelho.
Encerrado o prazo da garantia do
fabricante, a CONTRATADA
permanecera integralmente
responsavel, durante toda a
vigéncia contratual, pela
assisténcia técnica, manutengao,
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dos equipamentos fornecidos em
regime de comodato, sem 6nus
adicional para a
CONTRATANTE, observadas as
hipéteses de mau uso ou dano
imputavel ao usuario previstas
neste Termo de Referéncia.

reparo e substitui¢do dos
equipamentos fornecidos em
regime de comodato, sem 6nus
adicional para a
CONTRATANTE, observadas as
hipoteses de mau uso ou dano
imputavel ao usuario previstas
neste Termo de Referéncia.

Na data da entrega e ativagdo do
equipamento, o modelo ofertado
devera possuir suporte oficial do
fabricante para disponibilizacdo de

INa data da entrega e ativagado do
equipamento, o modelo ofertado
devera possuir suporte oficial do
fabricante para disponibilizacao de

Patches de atualizagdes de seguranca e atualizagdes de seguranca e
Seguranca corregdes do sistema operacional [corre¢des do sistema operacional
por periodo remanescente minimo [por periodo remanescente minimo
de 30 (trinta) meses, contado da  [de 30 (trinta) meses, contado da
entrega e ativagio do respectivo ~ [entrega e ativagao do respectivo
equipamento equipamento
2.2.2 As especificacOes técnicas dos dispositivos foram estabelecidas com foco em padrdes

2.2.3

2.2.4

2.25

2.2.6

de desempenho, seguranca e usabilidade, sendo admitidos todos os equipamentos que
atendam ou superem as capacidades minimas descritas, garantindo a ampla
competitividade e vedando qualquer preferéncia de marca ou arquitetura de hardware
especifica.

Na hipdtese de descontinuidade, retirada de comercializacdo ou encerramento do
suporte oficial de seguranca do modelo de smartphone fornecido, a CONTRATADA
devera, sem custo adicional para a CONTRATANTE, providenciar sua substituicdo por
equipamento equivalente ou superior, previamente aprovado pela CONTRATANTE, que
atenda as especificagOes técnicas minimas estabelecidas neste Termo de Referéncia,
seja compativel com a solugdo MDM e possua homologacdo vigente junto a ANATEL. A
substituicdo ndo poderd implicar reducdo da qualidade, funcionalidade, desempenho
ou nivel de suporte da solugdo originalmente contratada.

O equipamento substituto deverd atender, no minimo, a todas as especificagcdes
técnicas exigidas para o equipamento originalmente ofertado, ser compativel com a
solugdo de gerenciamento de dispositivos mdveis (MDM), possuir homologagdo vigente
junto a ANATEL e manter condi¢des de garantia e suporte compativeis com as
estabelecidas na contratagdo.

A substituicdo ndo podera implicar reducdo das caracteristicas, funcionalidades,
desempenho, qualidade ou nivel de suporte da solugdo originalmente adjudicada, nem
acarretar qualquer alteragdo dos pregos ou demais condigdes contratuais.

Durante eventual prorrogagao contratual, somente poderdao permanecer em utilizagdo
equipamentos que ainda estejam abrangidos por suporte oficial de seguran¢a do
fabricante, observado o periodo minimo de suporte estabelecido neste Termo de
Referéncia, contado da data de entrega e ativacdo do respectivo equipamento. Caso o
suporte oficial de seguranca do equipamento se encerre durante a vigéncia contratual
ou eventual prorrogacdo, a CONTRATADA devera providenciar, sem custo adicional para
a CONTRATANTE, sua substituicdao por equipamento de mesmo modelo ou, quando
indisponivel, por modelo equivalente ou superior, previamente aprovado pela
CONTRATANTE, que atenda as especificacGes técnicas minimas estabelecidas neste
Termo de Referéncia.
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2.2.7 A atualizagdo tecnoldgica dos smartphones fornecidos em regime de comodato
compreendera exclusivamente a manutencao e atualizacdo dos recursos de software e
seguranca dos equipamentos, incluindo, quando disponibilizadas pelo fabricante e
compativeis com o dispositivo:

a) atualizacOes do sistema operacional;
b) atualiza¢des de firmware;
c) corregGes e atualizagGes de seguranga;

d) atualizagdes necessarias a compatibilidade e ao adequado funcionamento da
plataforma MDM; e

e) demais atualiza¢des de software necessarias a manutencdo do funcionamento e da
seguranca dos dispositivos.

2.2.8 A atualizacdo tecnolégica ndao compreende renovacdo periddica, substituicao
programada ou troca dos smartphones exclusivamente em razdo do decurso do tempo
ou do lancamento de modelos mais recentes.

2.2.9 A substituicdo fisica dos equipamentos somente serd realizada nas hipdteses previstas
neste Termo de Referéncia, especialmente em caso de defeito, perda de suporte que
comprometa o funcionamento ou a seguranca, descontinuidade que impeca a
adequada manutencdo do equipamento ou incompatibilidade com os requisitos
técnicos e de seguranca da solugdo contratada.

2.2.10 Quando tecnicamente necessdria, a substituicdo deverd ocorrer por equipamento de
categoria equivalente ou superior, compativel com as especificagdes minimas
estabelecidas neste Termo de Referéncia e com a plataforma MDM adotada pela
CONTRATANTE, sem alteracdo do valor mensal contratado.

2.2.11 Solu¢ao MDM (voz e dados)

2.2.11.1 Arquitetura da Console Central em Nuvem e Acessos Administrativos:
2.2.11.1.1 A ferramenta de Gerenciamento de Dispositivos Mdveis (MDM) deve ser
fornecida sob o modelo de Software como Servigo (SaaS), hospedada em servidores em nuvem
que disponham de certificages internacionais de seguranca da informacéo (ISO/IEC 27001 ou
equivalente).

2.2.11.1.2 A Contratada devera fornecer console de administracdo em ambiente web
seguro (protocolo HTTPS com criptografia TLS 1.2 ou superior), acessivel por meio de
navegadores de mercado atualizados.

2.2.11.1.3 A console administrativa da plataforma MDM devera suportar o cadastramento
de multiplos perfis de operadores, com segregacao de privilégios e autenticagao individual,
incluindo, no minimo, os perfis de Administrador Master, Auditor e Técnico de Suporte,
permitindo acessos simultaneos de, no minimo, 5 (cinco) usuarios da equipe de Tl da
CONTRATANTE. A execucdo de operagdes criticas, como bloqueio, localizacdo, alteragdo de
politicas e eliminacdo remota de dados, deverd ser restrita aos perfis expressamente
autorizados pela CONTRATANTE, observando o principio do menor privilégio e procedimento de
autorizagdo previamente definido para comandos irreversiveis.

2.2.11.14 O ambiente administrativo (tenant) e as credenciais de maior privilégio deverdo
permanecer sob controle da CONTRATANTE, ndo podendo a gestdao da solu¢dao depender
exclusivamente de credenciais mantidas pela CONTRATADA. As operag¢des administrativas
deverdo possuir registro em logs ou trilhas de auditoria, com identificacdo do usuario, data e
horario, dispositivo afetado, acdo realizada e resultado, permitindo rastreabilidade e auditoria.
A plataforma devera possibilitar integracdao com Android Enterprise e Apple Business Manager,
quando aplicadvel, sem prejuizo do controle administrativo e das credenciais pela
CONTRATANTE.
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2.2.11.2 Funcionalidades Remotas de Inventdrio e Telemetria:

2.2.11.2.1 A solucdo MDM deve coletar e atualizar de forma automatica, silenciosa e

continua os seguintes dados de inventario de cada dispositivo mdvel gerenciado:

2.2.11.2.1.1 Marca, modelo comercial e nimero de série do hardware.

2.2.11.2.1.2 Cddigo identificador internacional de equipamento moével (IMEI) de todos os
slots de chips disponiveis no aparelho.

2.2.11.2.1.3 Numero de série do SIM Card ativo e nimero da linha telefénica associada.
2.2.11.2.1.4 Versdo exata do sistema operacional, nivel do patch de seguranga instalado e
compilagdo do firmware.

2.2.11.2.1.5 Lista exata de todos os aplicativos instalados na particdo publica e na parti¢do
corporativa, indicando espago em disco ocupado e permissées concedidas.

2.2.11.2.1.6 Historico de telemetria de consumo de dados modveis (Wi-Fi e redes celulares)
individualizado por aplicativo, nivel percentual de carga da bateria e status de integridade do
sistema (deteccdo de modificagcdes ndo autorizadas ou root/jailbreak).

2.2.11.3 Aplicacdo Automatica de Politicas de Seguranca e Restricbes de Hardware:
2.2.11.3.1 A ferramenta MDM deve permitir que os gestores de Tl criem e apliquem perfis
de restricdo aplicados de forma remota e sem fio (Over-The-Air - OTA) aos dispositivos,
viabilizando os seguintes controles:

2.2.11.3.1.1 Obrigatoriedade de criacdo de senhas complexas para o bloqueio de tela
(padrao alfanumérico, comprimento minimo de caracteres, expiragdo periddica e bloqueio
automatico por inatividade).

2.2.11.3.1.2 Desativacdo completa, via software, do uso da camera fotografica,
conectividade Bluetooth, interface NFC, localizacdo por GPS (salvo para rastreamento de
seguranca), capturas de tela (screenshots) e gravacado de audio do sistema.

2.2.11.3.1.3 Desativacdo da interface USB para fins de transferéncia de arquivos de dados
com computadores externos, mantendo a porta ativa estritamente para o recebimento de carga
elétrica de alimentagao.

2.2.11.3.14 Bloqueio de acesso ao "Modo Desenvolvedor" e a ativa¢ao da depuragdo USB
(USB Debugging), bem como o bloqueio da restauracdo do aparelho aos padrdes de fabrica
(Factory Reset) pelo usuario final por meio de botdes fisicos ou menus internos do sistema,
qguando suportado nativamente pelo sistema operacional e pelo fabricante do equipamento.

2.2.11.4 Gestdo Avancada de Aplicativos (MAM) e Containerizacdo:

2.2.11.4.1 Criacdo de um catalogo ou repositério privado de aplicativos corporativos
autorizados pela Administracao.

2.2.11.4.2 Capacidade de enviar, instalar, atualizar ou remover aplicativos remotamente

na memoaria dos smartphones de forma silenciosa, sem que haja necessidade de intervencao,
aceitacdo de termos ou digitacdo de contas de e-mail pessoais pelos usudrios finais.

2.2.11.4.3 A solugao deverad suportar a criagdo de ambiente ou perfil corporativo isolado e
criptografado (Cripto-Container, Perfil de Trabalho Corporativo ou tecnologia equivalente),
destinado ao armazenamento e processamento de dados e aplicagBes institucionais, com
segregacao légica em relacdo aos dados e aplicagGes ndo corporativos eventualmente existentes
no dispositivo, observadas as funcionalidades disponibilizadas pelo sistema operacional e pela
solu¢do MDM.

2.2.11.4.4 A solucdo deverad impedir, no minimo no ambito do perfil corporativo, o
compartilhamento ndo autorizado de arquivos, credenciais e demais informac&es corporativas
com aplicagbes ou ambientes ndo corporativos, bem como permitir a aplicacdo de politicas de
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seguranca, bloqueio, revogacdo de credenciais e eliminacao dos dados corporativos de forma
segregada, quando tecnicamente suportado.

2.2.11.45 As funcionalidades de gerenciamento e seguranca disponibilizadas pela solugao
MDM deverdo observar a segregacdo entre os ambientes corporativo e ndo corporativo, de
modo que o tratamento de dados pessoais estranhos a finalidade institucional seja evitado, sem
prejuizo das funcionalidades necessdrias a seguran¢a dos dispositivos e a protecao das
informacgdes corporativas.

2.2.11.4.6 A solucdo deverd possibilitar, quando suportado pelo MDM ofertado e pelos
recursos nativos do sistema operacional, o bloqueio de acesso a URLs e enderecos IP
classificados como nocivos ou incompativeis com as politicas de uso institucional estabelecidas
pela CONTRATANTE, incluindo, quando configurado pela Administragao, categorias como redes
sociais, servigos de streaming de entretenimento e jogos eletrénicos. A funcionalidade devera
ser aplicavel ao trafego de dados modveis e, quando tecnicamente vidvel, as conexdes Wi-Fi,
observadas as limitacOes técnicas da solucdo e do sistema operacional.

2.2.11.5 Comandos Remotos de Protecdo e Protocolo WIPE:

2.2.11.5.1 A plataforma deverd disponibilizar aos usudrios autorizados pela CONTRATANTE
comandos remotos de protecdo dos dispositivos, executaveis mediante os recursos técnicos
disponiveis na solugdo, para mitigacdo de incidentes de seguranca, perda, furto ou roubo de
equipamentos, observadas as disposi¢oes da Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protec¢do
de Dados — LGPD), as politicas e instrucées da CONTRATANTE e os limites de acesso definidos
para cada perfil de usuario:

2.2.11.5.1.1 A consulta a localizacdo geografica do dispositivo moével podera ser realizada
mediante utilizacdo dos recursos nativos de geolocalizacdo (GPS ou tecnologia equivalente),
exclusivamente para fins de protecdo, localizacdo e recuperacdo de equipamentos institucionais
perdidos, furtados ou roubados, mediante autorizagdo formal da CONTRATANTE e observancia
dos principios e demais disposicdes aplicaveis da LGPD.

2.2.11.5.1.2 A funcionalidade de geolocalizagdo devera ser utilizada exclusivamente para as
finalidades institucionais previstas neste Termo de Referéncia, sendo vedado seu uso para
monitoramento da vida privada do usudrio ou para finalidade diversa daquela que fundamentou
o tratamento. O histérico de localizagdo somente podera ser disponibilizado quando
tecnicamente suportado pela solug¢do e quando necessdrio a finalidade institucional autorizada,
observados os perfis de acesso e os periodos de reten¢ao definidos pela CONTRATANTE.
2.2.11.5.1.3 A plataforma devera disponibilizar comando de travamento remoto imediato
da tela do smartphone, com possibilidade de exibicdo de mensagem personalizada contendo
telefone ou outro meio de contato indicado pela CONTRATANTE.

2.2.11.5.1.4 A plataforma devera disponibilizar mecanismos de eliminagao remota de dados,
mediante comando de WIPE, observados os procedimentos de seguranca e autorizagdo
estabelecidos pela CONTRATANTE.

2.2.11.5.1.5 O WIPE devera ser realizado, preferencialmente, mediante WIPE Parcial,
consistente na remocdo ou inutilizacdo dos dados, credenciais, chaves de criptografia e demais
elementos vinculados ao ambiente ou perfil corporativo, sempre que essa medida for suficiente
para a finalidade de protegdo pretendida.

2.2.11.5.1.6 O WIPE Total, consistente no apagamento integral dos dados armazenados no
dispositivo e na restauracdo do equipamento as condi¢cdes de fabrica, somente podera ser
executado mediante autoriza¢do formal e especifica da CONTRATANTE, nas hipoteses em que o
WIPE Parcial ndo seja suficiente para mitigar o risco identificado ou quando houver justificativa
técnica ou de seguranga que o recomende.

2.2.11.5.1.7 A execucdo do WIPE Total devera observar os limites da autoriza¢do concedida
e ser precedida, sempre que tecnicamente possivel, da ado¢do das medidas menos gravosas
disponiveis, especialmente o bloqueio do dispositivo e o WIPE Parcial.
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2.2.11.5.1.8 Os comandos de geolocalizacdo, bloqueio e WIPE deverdo possuir registro de
auditoria, contendo, sempre que tecnicamente disponivel, a identificacdo do usudrio autorizado
gue executou o comando, data, horario, dispositivo atingido, tipo de comando e resultado da
operacdo, para fins de controle e rastreabilidade.

2.2.11.5.1.9 Os registros de auditoria e demais dados relacionados a execugdo dos
comandos deverdo ser tratados exclusivamente para as finalidades de seguranca, controle e
fiscalizacdo da contratagdo, observados os periodos de retencdo definidos pela CONTRATANTE
e os principios da necessidade, adequacdo e seguranca previstos na LGPD.

2.2.11.6 Compatibilidade de Ecossistemas Corporativos de Sistemas Operacionais:
2.2.11.6.1 A solucdo MDM devera ser compativel com o sistema operacional dos
smartphones efetivamente fornecidos pela CONTRATADA, possibilitando o gerenciamento
corporativo dos dispositivos, sem exigir, necessariamente, a administracdo simultanea dos
ecossistemas Android e iOS quando apenas um deles integrar a solucao contratada:
2.2.11.6.1.1 Caso sejam fornecidos dispositivos com sistema operacional Android, a solugao
deverd apresentar compatibilidade com o ecossistema Android Enterprise, contemplando,
conforme aplicdvel ao modelo fornecido, recursos de provisionamento e gerenciamento
corporativo, inclusive nos modos Fully Managed Device e Work Profile.

2.2.11.6.1.2 Caso sejam fornecidos dispositivos com sistema operacional iOS, a solucdo
devera apresentar compatibilidade com os mecanismos nativos de gerenciamento da Apple,
incluindo integracdo com o Apple Business Manager (ABM) e suporte ao Automated Device
Enrollment (ADE), quando aplicavel.

2.2.11.6.1.3 A solucdo devera disponibilizar métodos de provisionamento compativeis com
o sistema operacional e os modelos de dispositivos efetivamente fornecidos, incluindo, quando
suportados pelo respectivo ecossistema, recursos de cadastramento automatizado ou
simplificado, tais como QR Code, Zero-Touch Enrollment (ZTE) para Android e Automated Device
Enrollment (ADE) para iOS.

2.2.11.6.14 A exigéncia de integracdo com Android Enterprise e/ou Apple Business Manager
serd definida conforme o sistema operacional dos smartphones efetivamente disponibilizados
no ambito da contratacdo, ndo sendo exigida a disponibilizagdo simultdnea dos dois
ecossistemas quando ndo houver fornecimento de dispositivos correspondentes a ambos.

2.2.11.7 Suporte Documental e Capacitacdo Gratuita da Equipe Técnica:

2.2.11.71 A Contratada devera fornecer, juntamente com as chaves de acesso da
plataforma, manuais técnicos completos de operacdo redigidos em idioma portugués, cobrindo
guias de parametrizacdo de politicas, instalacdo de agentes e geracao de relatdrios.

2.2.11.7.2 Adicionalmente, deverd ministrar capacitacdo técnica na modalidade de
treinamento remoto ou transferéncia de conhecimento para a equipe de Tl da Contratante, com
carga horaria minima de 4 (quatro) horas, cobrindo as principais funcionalidades operacionais
da console.

2.2.12 SISTEMA DE GESTAO DE VOZ E DADOS

2.2.12.1 Natureza e Escopo do Servigo:

2.2.12.1.1 O Sistema de Gestdo de Voz e Dados consiste na disponibilizacdo de uma
solucdo integrada de auditoria, controle de trafego, inventdrio e tarifacdo de consumo de
telecomunicag¢des corporativas.

2.2.12.1.2 A solugdo deverd possuir mecanismos de integra¢do nativa com a plataforma
de Gerenciamento de Dispositivos Mdveis (MDM), por meio de APIs, servicos web (web services)
ou outros métodos padronizados de mercado, permitindo o intercdmbio de informacdes de
forma segura e automatizada.
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2.2.12.2 Funcionalidades de Gestdo de Voz (Telefonia):
2.2.12.2.1 O sistema devera permitir a visualizagdo unificada de todos os acessos méveis

contratados pela Contratante, organizados de forma hierarquica por centro de custo, secretaria
ou organograma administrativo indicado pela Administracado.

2.2.12.3 A ferramenta deve possibilitar a configuracdo dinamica de perfis de chamadas
por linha mdvel, permitindo o bloqueio programado ou em tempo real para:

2.2.12.3.1 LigacOes de alta tarifa, nUmeros de entretenimento, prefixos comerciais e de

utilidade publica com tarifagdo especial (como prefixos 0300 e 0500) e chamadas a cobrar;

2.2.12.3.2 Chamadas de Longa Distancia Nacional (LDN), mediante utilizacdo de CSP valido

e compativel com a solucdo disponibilizada pela CONTRATADA, sem custo adicional para a
CONTRATANTE e sob responsabilidade integral da CONTRATADA.

2.2.12.4 O sistema deverd permitir a aplicacdo de regras customizadas de bloqueio e
liberacdo de trafego de chamadas telefénicas estruturadas por:

2.2.12.4.1 Filtro por horario e dias da semana;

2.2.12.4.2 Filtro individual por usudrio ou perfil de cargo;

2.2.12.43 Filtro coletivo por grupo administrativo ou centro de custo;

2.2.12.4.4 Definicdo de excecbes operacionais;

2.2.12.45 Criacdo de Listas Brancas (Whitelists) para numeros institucionais de livre

discagem;

2.2.12.4.6 Criacdo de Listas Negras (Blacklists) para numeros bloqueados de forma

generalizada;

2.2.12.4.7 Aplicacdo de bloqueio temporario de linhas operacionais.

2.2.12.4.8 O sistema deverd permitir o bloqueio por faixas especificas de numeracao,

categorias de chamadas (locais, fixas, modveis), uso em roaming nacional e chamadas
internacionais.

2.2.12.5 Funcionalidades de Gestdo de Dados (Internet Mdvel):

2.2.12.5.1 A plataforma deve permitir a visualizacdo grafica e em tempo real do volume de
trafego de dados consumido por cada uma das linhas e pacotes contratados.

2.2.12.5.2 Apds o esgotamento integral da franquia contratada, a solugdo devera impor a

continuidade da conectividade mediante a redugdo programada de velocidade para patamar
nao inferior a 1Mbps, sendo expressamente vedada a contratagdao automatica de franquias ou
pacotes adicionais sem prévia e formal autorizagdo da Contratante.

221253 Em sinergia com o agente MDM instalado no terminal mével, o sistema deverd
integrar-se aos mecanismos corporativos de seguranca, possibilitando a aplicagdo de politicas
centralizadas de controle de acessos a dados de acordo com a solugdo homologada.

2.2.12.54 A plataforma disponibilizara relatdrios gerenciais analiticos e consolidados que
identifiguem, de forma isolada, quais acessos atingiram o limite de dados e operam sob regime
de velocidade reduzida no més de apuragao, auxiliando a fiscalizagdo no controle de uso
desproporcional do recurso publico.

2.2.12.6 Requisitos de Privacidade, Seguranga e Governancga (LGPD):

2.2.12.6.1 A execucdo do objeto devera observar a Lei Federal n2 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), bem como os principios da finalidade, adequacgdo, necessidade,
seguranca, prevencao e demais disposicGes aplicaveis ao tratamento de dados pessoais.
2.2.12.6.2 No dmbito da solugcdo de gerenciamento e dos servi¢os objeto da contratacao,
a coleta e o tratamento de dados deverao restringir-se as informacGes necessdrias a prestacao,
ao gerenciamento, a seguranca, a fiscalizacdo e a faturacdo dos servicos, incluindo, quando
aplicavel, dados de bilhetagem e consumo, tais como quantidade de minutos, volume de dados
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trafegados, data, hordrio, duracdo, identificacdo da linha ou acesso e informacgdes técnicas
necessarias a gestao da conexdo, observados os limites e as finalidades legalmente aplicaveis.
2.2.12.6.3 A CONTRATADA nao poderd, no ambito da solucdo MDM ou dos mecanismos
de gerenciamento disponibilizados a CONTRATANTE, realizar interceptagao, gravagao ou acesso
ao conteudo de chamadas, mensagens privadas, arquivos pessoais, midias pessoais ou contetudo
de navegacdo dos usuarios, ressalvados os tratamentos que sejam legalmente exigidos ou
autorizados no ambito préprio da prestacdo dos servicos de telecomunicagbes e que ndo
decorram do gerenciamento corporativo contratado.

2.2.12.6.4 A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais e as informagdes corporativas contra acessos ndo autorizados e
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunica¢do ou qualquer outra
forma de tratamento inadequado ou ilicito, compativeis com a natureza dos dados e os riscos
envolvidos.

2.2.12.6.5 A console web de gerenciamento e o0s ambientes destinados ao
armazenamento ou consulta dos relatérios deverdo utilizar criptografia de transporte mediante
protocolo TLS 1.2 (HTTPS) ou superior, permitir o gerenciamento de, no minimo, 5 (cinco)
usudrios administrativos, com possibilidade de definicdo de perfis e niveis de acesso distintos, e
manter registros de auditoria das acOes realizadas pelos administradores.

2.2.12.6.6 Os registros de auditoria deverdo conter, quando tecnicamente disponiveis,
informacdes suficientes para permitir a rastreabilidade das operacdes realizadas na plataforma,
incluindo identificacdo do usudrio administrativo, data e horario, operacdo executada e
dispositivo ou recurso afetado.

2.2.12.6.7 Os acessos aos dados e funcionalidades da solugdo deverdo observar o principio
do menor privilégio, de modo que cada usuario administrativo tenha acesso apenas as
informacdGes e funcionalidades necessarias ao desempenho de suas atribuicdes.

2.2.12.6.8 A CONTRATADA devera assegurar que eventual contratacdo de terceiros ou
subcontratados que tenham acesso a dados pessoais ou informacSes da CONTRATANTE,
inclusive para hospedagem, armazenamento, suporte técnico ou manutengdo da solugdo,
observe as obrigacGes de protecdo de dados estabelecidas na contratacdo, permanecendo a
CONTRATADA responsavel perante a CONTRATANTE pelo cumprimento das obriga¢des que lhe
forem atribuidas.

2.2.12.6.9 A utilizacdo de subcontratados ou suboperadores que implique acesso ou
tratamento de dados pessoais devera ser previamente informada a CONTRATANTE, sempre que
exigivel nos termos da contrata¢do, devendo a CONTRATADA assegurar a observancia dos
requisitos de seguranca e protecao de dados aplicaveis.

2.2.12.6.10 Eventuais transferéncias internacionais de dados pessoais relacionadas a
execuc¢do do objeto deverdo observar os requisitos estabelecidos na LGPD e na regulamentagado
aplicavel, cabendo a CONTRATADA informar a CONTRATANTE, quando pertinente, a ocorréncia
de transferéncia internacional, sua finalidade, os dados envolvidos e o mecanismo juridico
utilizado para sua realizagao.

2.2.12.6.11 Os dados pessoais e registros relacionados a execugao contratual deverdo ser
mantidos pelo periodo necessdrio ao cumprimento das finalidades que justificaram seu
tratamento e das obrigagGes legais, regulatdrias e contratuais aplicaveis, vedada a retencgdo por
periodo superior ao necessario, ressalvadas as hipdteses legalmente autorizadas de
conservacgao.

2.2.12.6.12 Encerrada a prestacdo dos servicos, a CONTRATADA deverd, conforme
orientacdo da CONTRATANTE e ressalvadas as hipdteses legais de conservacdo, eliminar,
devolver ou disponibilizar para transferéncia os dados pessoais e informacdes da CONTRATANTE
tratados em razdo da contratagdo, bem como eliminar as respectivas cdpias existentes em seus
ambientes, observados os procedimentos e prazos definidos pela CONTRATANTE.

2.2.12.6.13 Os procedimentos de backup deverdao observar medidas de seguranca
compativeis com aquelas aplicaveis aos ambientes de producdo, incluindo controle de acesso,
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protecdo contra alteracdo ou destruicdo indevida e mecanismos de recuperacao, devendo os
dados permanecer armazenados apenas pelo periodo necessario as finalidades de continuidade,
recuperacao e cumprimento das obrigacdes legais ou contratuais.

2.2.12.6.14 A CONTRATADA deverd comunicar a CONTRATANTE, sem demora injustificada
e no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas contado da ciéncia do fato, qualquer incidente
de segurancga que possa acarretar risco ou dano relevante aos dados pessoais ou as informacées
da CONTRATANTE, fornecendo, no minimo, as informagdes disponiveis sobre a natureza do
incidente, os dados potencialmente afetados, os titulares envolvidos, as medidas adotadas e as
providéncias destinadas a contengdo e mitigacdo dos efeitos.

2.2.12.6.15 A comunicacdo prevista no item anterior ndo afasta a obrigacdo da
CONTRATADA de adotar imediatamente as medidas necessarias a contencdo, investigacdo,
corregao e mitigacdo do incidente, bem como de fornecer informagdes complementares a
CONTRATANTE durante sua apuracdo.

2.2.12.6.16 A definicdo das responsabilidades das partes quanto ao tratamento de dados
pessoais observard a natureza de cada operacdo realizada no dambito da contratacdo. A
CONTRATANTE atuard como controladora nas opera¢des em que lhe competir a tomada de
decisGes referentes ao tratamento de dados pessoais, enquanto a CONTRATADA atuara como
operadora quando realizar o tratamento de dados pessoais em nome e segundo as instrucdes
da CONTRATANTE, sem prejuizo dos tratamentos que a CONTRATADA esteja legalmente
obrigada a realizar em nome préprio, inclusive aqueles decorrentes da legislacdo e da
regulamentacdo aplicaveis aos servigos de telecomunicacdes.

2.2.13 IMPLANTACAO

2.2.13.1 O processo de implantacdo dos servicos e disponibilizacdo do parque de
hardware observard o seguinte encadeamento de etapas e prazos regulamentares:
2.2.13.1.1 Reunido Técnica de Alinhamento Inicial - Em até 10 (dez) dias Uteis, contados da

data de eficdcia do contrato, apds sua divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas —
PNCP, a CONTRATANTE podera convocar a CONTRATADA para reunido técnica de alinhamento
inicial. A reunido tera por finalidade definir o cronograma operacional, as responsabilidades das
partes, os procedimentos de implantacdo, ativacdo e portabilidade, as janelas de migracdo, os
parametros iniciais da plataforma MDM e os demais aspectos necessarios a execu¢ao do objeto.
A realizacdo da reunido sera comprovada por ata, registro ou documento equivalente, contendo
os principais assuntos tratados, responsaveis e providéncias definidas.

2.2.13.1.2 Fornecimento das Informagdes Necessarias pela CONTRATANTE - Apds a
reunido de alinhamento, a CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA, no prazo definido entre
as partes, as informagdes indispensaveis a implantagao inicial, incluindo, conforme aplicavel, a
relagdo dos nimeros a serem portados, a definicdo dos perfis dos acessos, a indicagdo dos
usudrios e respectivas linhas, os dados necessarios a ativagdo e portabilidade e os parametros
iniciais de segurancga e gerenciamento MDM. O fornecimento das informagdes serd comprovado
por protocolo, registro eletronico, documento de encaminhamento ou outro meio formal de
comunicagado entre as partes.

2.2.13.1.3 Plano de Implantagdo, Migragdo e Portabilidade — Com base nas informagdes
fornecidas pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera apresentar, em até 5 (cinco) dias uteis,
o Plano de Implanta¢do, Migracdo e Portabilidade, contendo, no minimo, o cronograma das
etapas, a relacdo dos acessos abrangidos pela implantagao inicial, os procedimentos e prazos de
entrega dos equipamentos e SIM Cards, as etapas de ativacdo, as janelas previstas para
portabilidade, as providéncias relativas a plataforma MDM e os mecanismos de comunicacdo e
registro das ocorréncias. O plano deverd ser submetido a aprovacdo da CONTRATANTE.
2.2.13.14 Aprovacdo do Plano — A CONTRATANTE analisara o Plano de Implantacao,
Migracdo e Portabilidade e, estando de acordo, formalizard sua aprovacdo. Havendo
necessidade de ajustes, a CONTRATADA devera promové-los no prazo estabelecido pela
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CONTRATANTE. A aprovacao serd formalizada por despacho, documento eletrénico, e-mail
institucional ou outro meio formal de registro.

2.2.13.15 Ordem de Servico e Inicio da Implantacdo — Apds a aprovacao do Plano de
Implantacdo, Migracdo e Portabilidade, a CONTRATANTE emitird a Ordem de Servico ou
instrumento equivalente para inicio da implantagdo dos acessos inicialmente solicitados. O
prazo de execucdo da implantacdo inicial serd de até 30 (trinta) dias corridos, contados da
emissdo da Ordem de Servico, ressalvadas as etapas que dependam de providéncias ou
informacgdes a cargo da CONTRATANTE ou de terceiros, devidamente registradas.

2.2.13.1.6 Entrega dos Smartphones e SIM Cards — No prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da emissdao da Ordem de Servico, a CONTRATADA deverd efetuar a entrega
dos smartphones em regime de comodato e dos respectivos SIM Cards correspondentes aos
acessos abrangidos pela implantagdao inicial, observadas as quantidades e especificagbes
estabelecidas no Plano de Implantagdo. Para ativagdes posteriores, a entrega dos equipamentos
e SIM Cards observara o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contado do recebimento da
respectiva solicitacdo formal da CONTRATANTE. A entrega serd comprovada por termo, recibo,
protocolo ou documento equivalente, com identificacdo dos equipamentos, SIM Cards e
respectivos acessos.

2.2.13.1.7 Ativacdo e Portabilidade dos Acessos — A CONTRATADA deverd realizar a
ativacdo dos acessos e, quando aplicavel, concluir a portabilidade numérica no prazo maximo
de 5 (cinco) dias uteis, contado do recebimento do respectivo SIM Card e das informagdes e
documentos necessdrios a execucao da portabilidade, o que ocorrer por ultimo, observadas as
normas e procedimentos estabelecidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL.
As janelas de portabilidade deverdo ser previamente agendadas com a CONTRATANTE,
preferencialmente em hordrios de menor impacto operacional. A conclusdo da ativacdo e da
portabilidade serd comprovada por registro eletrénico, relatério de ativacdo, protocolo da
operadora ou documento equivalente.

2.2.13.1.8 Janelas de Portabilidade e Indisponibilidade — A CONTRATADA devera agendar
previamente com a CONTRATANTE as janelas de portabilidade técnica, prioritariamente em
horarios de menor impacto operacional para a Administracdo, preferencialmente entre as 20h
e as 06h de dias uteis ou durante os finais de semana. A janela de migracdo devera ser
programada de modo que o periodo de indisponibilidade de sinal de cada acesso ndo ultrapasse
2 (duas) horas, sem prejuizo do prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis estabelecido para conclusdo
da portabilidade.

2.2.13.1.9 Implantagdo e Disponibilizagdo da Plataforma MDM — A configuragdo inicial da
plataforma de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM) devera ser concluida durante o
prazo de implantagdo inicial de até 30 (trinta) dias corridos, contado da emissdo da Ordem de
Servigo, contemplando a criagdo das contas administrativas, aplicagdo dos parametros iniciais
de segurancga e configuragdo, disponibilizagao dos recursos necessarios ao gerenciamento dos
dispositivos e demais providéncias previstas neste Termo de Referéncia. As credenciais de
acesso de nivel Administrador Master, os materiais de orientacdo e a transferéncia de
conhecimento deverdo ser disponibilizados em até 10 (dez) dias Uteis apds a ativagao inicial dos
acessos, salvo prazo diverso estabelecido no Plano de Implantagdo aprovado. A conclusdo da
etapa serd comprovada mediante registro de acesso, termo de disponibilizacdo, relatério de
configuragdo ou documento equivalente.

2.2.13.1.10 Efetiva Disponibilizagdo dos Acessos — Considera-se concluida a implantacdo de
cada acesso quando a respectiva linha estiver ativada e efetivamente apta a utilizagdo dos
servicos contratados pela CONTRATANTE, incluindo a conclusdao da portabilidade, quando
aplicavel, e das demais providéncias necessarias a sua disponibilizacdo. A data de efetiva
disponibilizacdo de cada acesso devera ser formalmente registrada e constituira o marco inicial
para a remunera¢do mensal do respectivo acesso, observados os critérios de faturamento
proporcional estabelecidos neste Termo de Referéncia. A entrega do smartphone ou do SIM
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Card, bem como a ativacdo técnica da linha, isoladamente, ndo constituirdo marco para inicio
da cobranca.

2.2.14 ASSISTENCIA TECNICA

2.2.14.1 Disponibilidade do Suporte Corporativo e Help Desk:

2.2.14.1.1 A Contratada disponibilizard central de atendimento telefénico de nivel
corporativo (atendimento por meio de nimero com prefixo 0800 ou discagem direta gratuita) e
plataforma web para abertura de chamados técnicos em regime de funcionamento continuo de
24 horas por dia, 7 dias por semana (24/7).

2.2.14.1.2 Prazos de Manutencao e Reparo de Hardware em Comodato:

2.2.141.2.1 Os smartphones fornecidos em regime de comodato deverdao contar com
garantia do fabricante pelo prazo minimo de 12 (doze) meses, contado da entrega e aceitacdo
do respectivo equipamento. Durante esse periodo, a CONTRATADA sera responsavel pelo
acionamento e acompanhamento da garantia junto ao fabricante ou a assisténcia técnica
autorizada, sempre que necessario.

2.2.14.1.2.2 Encerrado o prazo da garantia do fabricante, permanecera integralmente a
cargo da CONTRATADA, até o término da vigéncia contratual, a responsabilidade pela assisténcia
técnica, manutencdo preventiva e corretiva, reparo e substituicdo dos equipamentos, quando
necessaria, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE, ressalvadas as hipdteses de
dano decorrente de mau uso devidamente comprovado, nos termos deste Termo de Referéncia.

2.2.14.2 A responsabilidade operacional, administrativa e logistica pelos procedimentos
de garantia, assisténcia técnica, manutencdo, reparo e substituicdo dos equipamentos
serd integralmente da CONTRATADA durante toda a vigéncia contratual, inclusive
qguanto ao acionamento do fabricante ou de assisténcia técnica autorizada durante o
periodo de garantia do fabricante.

2.2.14.3 A Contratada disponibilizard central de atendimento telefénico de nivel
corporativo (atendimento por meio de nimero com prefixo 0800 ou discagem direta
gratuita) e plataforma web para abertura e acompanhamento de chamados técnicos,
em regime de funcionamento continuo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana (24/7), entendendo-se como disponibilidade continua para registro e
acompanhamento de chamados, sem exigéncia de atendimento humano ininterrupto
durante todo o periodo, ressalvados os chamados classificados como criticos, para os
quais devera ser disponibilizado atendimento humano durante o regime 24/7.

2.2.14.4 A Contratada serd responsavel por todos os custos relacionados a coleta,
embalagem, transporte, envio a assisténcia técnica autorizada, reparo e devolucdo do
equipamento a Contratante.

2.2.14.5 Quando a solugdo do problema exigir a retirada do equipamento para reparo, a
Contratada deverd assegurar a continuidade da prestacdo dos servicos, mediante a
disponibilizacdo de equipamento substituto, observados os prazos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

2.2.14.6 Na hipdtese de furto, roubo, perda ou outro sinistro que impeca a utilizagao do
equipamento, serdao observados os procedimentos e prazos especificos estabelecidos
neste Termo de Referéncia, inclusive quanto a disponibilizacdo de equipamento
tempordrio e a substituicdo definitiva do aparelho.

2.2.14.7 Fluxo Logistico para Mitigacdo de Roubo, Furto e Perda Fisica:
2.2.14.7.1 Ocorrendo a perda fisica do dispositivo mével por motivo de furto, roubo ou
extravio, o fluxo de seguranca operacional devera seguir as seguintes etapas:
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2.2.14.7.1.1 Em caso de roubo, furto ou extravio do dispositivo, a Contratada dever3, no
prazo maximo de 2 (duas) horas, contado do acionamento formal ou da abertura do chamado
pela Contratante, efetivar o bloqueio da linha telefénica (SIM Card/eSIM) e, quando aplicavel,
enviar o comando de apagamento remoto dos dados (WIPE) ao dispositivo por meio da
plataforma MDM, devendo o registro eletronico conter, no minimo, a data e hora do
acionamento, do bloqueio e do envio do comando; a execu¢do material do WIPE dependera de
o dispositivo estar ligado e conectado a rede, ndo sendo imputado a Contratada o tempo
decorrente exclusivamente da auséncia dessas condicGes.

2.2.14.7.1.2 A Contratada devera fornecer, em carater provisorio, no prazo maximo de até
2 (dois) dias Uteis contados da comunicagdo formal do sinistro, um smartphone substituto com
especificagdes técnicas compativeis ou superiores as do equipamento originalmente
disponibilizado, devidamente configurado e acompanhado de chip ativo, assegurando a
continuidade da prestagao dos servicos a Contratante.

2.2.14.7.1.3 A reposicdo definitiva do equipamento sinistrado deverd ocorrer no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados da comunica¢do do sinistro acompanhada de cdpia do
Boletim de Ocorréncia (BO) lavrado pela autoridade policial, quando aplicavel, mediante
fornecimento de novo chip ativo, quando necessdrio, e de smartphone com especificacdes
técnicas iguais ou superiores as do modelo originalmente disponibilizado. Apds a entrega do
equipamento definitivo, o equipamento provisoério devera ser devolvido a Contratada.
2.2.14.7.1.4 Para fins de indenizacdo por perda ou dano dos equipamentos fornecidos em
regime de comodato, apds apuracdo da ocorréncia pela CONTRATANTE e quando
comprovadamente atribuiveis a dolo ou culpa do usuadrio ou de terceiro sob sua
responsabilidade, o valor do ressarcimento sera calculado com base no valor de reposicdo do
equipamento, de mesmo modelo ou, quando indisponivel, de modelo equivalente, vigente na
data da apuragdo, aplicando-se depreciagdo de 20% (vinte por cento) ao ano, proporcional ao
periodo de utilizagdo, contado a partir da data de entrega e ativacdo do equipamento, limitada
a depreciagdo maxima de 60% (sessenta por cento). Ndo sera devido ressarcimento nos casos
de desgaste natural decorrente do uso regular, vicio ou defeito, caso fortuito ou forca maior,
ndo sendo admitida cobranca direta ao usudrio, cuja eventual responsabilidade sera apurada
exclusivamente no ambito da CONTRATANTE.

2.2.15 SLA (ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO)

A avaliag¢do da qualidade e da eficiéncia da prestagdo dos servigos contratados sera realizada de
forma mensal continua por meio da aplicagdo de Acordos de Nivel de Servigo (SLA - Service Level
Agreement), cujas métricas e metas de desempenho técnico obrigatdrias estdo detalhadas na
tabela abaixo:

Servigco Mével

acesso e consolidado pela média
dos percentuais dos acessos
ativos no periodo, mediante a
féormula: Disponibilidade (%) =
[(tempo total do periodo - tempo
de indisponibilidade imputavel a
Contratada) + tempo total do
periodo] x 100

. - Método de
. " . Indicador de Desempenho Meta Minima .
Dimensao Operacional .. Monitoramento e
Técnico (SLA) Tolerada .
Auditoria

Percentual mensal de tempo em Relatérios consolidados de
que os acessos contratados trafego e disponibilidade
permanecem disponiveis e aptos emitidos pela Contratada,
a realizagdo de chamadas de voz com prevaléncia dos
e utilizacdo de dados moveis, registros técnicos da rede
observadas as condigGes de da Contratada para a
cobertura da rede da Contratada, aferi¢do, complementados,

Disponibilidade do apurado individualmente por 599.0% quando necessario, por

2399,07%

registros da Contratante e
dados oficiais da ANATEL.
Serdo excluidos da
apuragdo periodos de
indisponibilidade
decorrentes de
manuteng¢do programada
previamente comunicada,
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o

caso fortuito ou forga
maior, atos de terceiros,
indisponibilidade causada
pelo usudrio ou auséncia
de cobertura na area de
utilizagdo, desde que
devidamente
comprovados..

Disponibilidade da

Percentual mensal de tempo de
funcionamento ininterrupto do
painel web administrativo
baseado em nuvem para uso da
Tl, apurado pela férmula:

Registros de
disponibilidade e
indisponibilidade da
plataforma, obtidos por
meio dos logs do servigo
em nuvem, prevalecendo
os registros técnicos da
plataforma da Contratada,
complementados, quando
necessario, por
ferramentas

. - >99,0% .
Console MDM Disponibilidade (%) = [(tempo independentes de
total do periodo - tempo de monitoramento e registros
indisponibilidade imputavel a de chamados da
Contratada) + tempo total do Contratante. Serdao
periodo] x 100. excluidas manutengGes
programadas previamente
comunicadas e
indisponibilidades
decorrentes de fatores
externos ndo imputaveis a
Contratada.
Aferido mensalmente por
meio dos registros de
disponibilidade da
plataforma de gestdo da
Contratada, prevalecendo
Percentual mensal de os logs técnicos da prépria
disponibilidade do painel web & prop
. . plataforma,
administrativo, hospedado em
. . complementados por
ambiente de nuvem e acessivel
. - ‘o ) ferramentas
Disponibilidade da aos usuarios autorizados da .
N independentes de
Console gestdo de Voz e Contratante, apurado pela 299,0% .
. . - monitoramento e
Dados férmula: Disponibilidade (%) = .
. chamados registrados pela
[(tempo total do periodo - tempo o
L i . (s Contratante. Serdo
de indisponibilidade imputavel a , ~
. excluidas manutengdes
Contratada) + tempo total do .
, programadas previamente
periodo] x 100. .
comunicadas e
indisponibilidades
decorrentes de fatores
externos ndo imputdveis a
Contratada.
Registro de data/hora de
abertura do chamado de
. . urgéncia confrontado com
Tempo maximo decorrido entre a .
e os registros de data/hora
notificagdo formal de roubo, furto L .
. L da efetivagdo do bloqueio
ou extravio e a efetivagdo do . .
. . . da linha e do envio do
Prazo de Bloqueio em blogueio da linha e o envio do comando de WIPE no
q comando de WIPE via MDM, <2 horas

Sinistros

quando aplicavel, observado que
a execugdo material do WIPE
depende de o dispositivo estar
ligado e conectado a rede.

sistema da
Contratada/console MDM,
ndo sendo considerado,
para fins de SLA, o periodo
posterior ao envio do
comando decorrente
exclusivamente de
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aparelho desligado ou
desconectado.

Prazo para Retirada de

Tempo decorrido entre a abertura

Protocolo eletrénico de
entrega do aparelho

. . do chamado por defeito e a <2 dias Uteis defeituoso perante o
Equipamento Defeituoso . - .
retirada do aparelho no 6rgao termo de retirada do
dispositivo
Tempo maximo decorrido entre a
comunicagdo do sinistro e a Registro da comunicagdo
Prazo de Substituicdo disponibilizagdo do equipamento <30 dias do sinistro e protocolo de
Definitiva definitivo, observadas as corridos. entrega do equipamento
condigdes estabelecidas no definitivo.
Termo de Referéncia.
Ordem de Servigo x
Entrega inicial dos Prazo de entrega inicial dos <30 dias comprovante/termo de
equipamentos equipamentos e SIM Cards. corridos. recebimento dos

equipamentos.

Registro da solicitagdo de
portabilidade x

confirmacgdo da efetivagdo
da portabilidade.

* Descumprimento dos niveis de servigo: Os indicadores e as metas estabelecidos nesta se¢éo
constituem pardmetros obrigatdrios para o acompanhamento e a fiscalizagéo da execugdo contratual. O
descumprimento dos niveis de servico por motivo imputdvel a CONTRATADA deverd ser registrado pela
fiscalizagdo, com indicagéo das ocorréncias verificadas e determinagdo das medidas corretivas cabiveis,
sem prejuizo da apuragdo de eventual infracdo e da aplicagdo das sang¢des previstas no Edital e no
Contrato, observados o contraditério e a ampla defesa. A medicéo e o pagamento deverdo considerar os
servigos efetivamente prestados, ndo sendo devido pagamento por servicos comprovadamente néo
executados, observadas as condigcées e os critérios de proporcionalidade previstos neste Termo de
Referéncia..

Prazo de conclusdo da

Portabilidade portabilidade.

< 5 dias uteis.

2.2.16 TRANSICAO DE SAIDA E ENCERRAMENTO DOS SERVIGOS

2.2.16.1 Ao término da vigéncia contratual, em caso de ndo prorrogacdo, rescisdao ou
encerramento antecipado da contratacdo, a CONTRATADA devera cooperar com a
CONTRATANTE e, quando aplicavel, com a nova prestadora contratada, de modo a assegurar a
continuidade dos servigcos e a adequada transi¢cao da operag¢do, sem interrupgao indevida dos
acessos.

2.2.16.2 A CONTRATADA deverd apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE,
plano de transicdo de saida contendo, no minimo, o cronograma das atividades de
encerramento, a relagao dos acessos ativos, os procedimentos de portabilidade dos nimeros, a
transferéncia das informagGes necessarias a continuidade dos servigos, a retirada dos perfis e
credenciais de acesso e o cronograma de recolhimento dos equipamentos e demais bens de
propriedade da CONTRATADA.

2.2.16.3 A CONTRATADA devera prestar a cooperagao técnica necessaria a portabilidade
dos numeros telefonicos para a prestadora sucessora, fornecendo as informag&es e adotando
as providéncias que lhe couberem, observadas as normas e procedimentos estabelecidos pela
ANATEL e o cronograma acordado com a CONTRATANTE.

2.2.16.4 A portabilidade dos niumeros devera ser planejada de forma a minimizar o
impacto operacional e assegurar a continuidade da comunicacao institucional, ndo podendo a
CONTRATADA promover a desativacdo dos acessos antes da conclusdo da respectiva
portabilidade ou de autorizagdo formal da CONTRATANTE.

2.2.16.5 A CONTRATADA deverd disponibilizar a CONTRATANTE, em formato
estruturado, aberto ou amplamente utilizavel, conforme tecnicamente aplicavel, os inventarios
e relatdrios relacionados a solugdo MDM, incluindo, no minimo, a relagdo dos dispositivos
gerenciados, identificacdo dos equipamentos, perfis e politicas aplicadas, registros e relatérios
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necessarios a continuidade da gestdao e demais informacdes produzidas durante a execugao
contratual que sejam pertinentes a transicao.

2.2.16.6 Os dados e relatdrios disponibilizados para fins de transicdo deverdo ser
fornecidos em formato que permita sua consulta, utilizacdo e, quando tecnicamente aplicavel,
importacdo ou reaproveitamento pela CONTRATANTE ou pela prestadora sucessora, ndo sendo
admitida a entrega exclusivamente em formato proprietdrio que inviabilize ou dificulte
injustificadamente sua utilizagdo.

2.2.16.7 Apds a conclusdo da transicdo e mediante autorizacdo formal da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera proceder a retirada dos perfis, contas, credenciais,
certificados, chaves e demais mecanismos de acesso vinculados a sua atuagdo, ressalvados os
acessos que devam ser mantidos temporariamente para cumprimento de obrigac¢Oes legais,
regulatdrias ou contratuais.

2.2.16.8 Apds a conclusdo da transicdo e mediante autorizacdo formal da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera realizar a eliminacdo segura dos dados pessoais,
informagdes corporativas e demais dados da CONTRATANTE armazenados em seus ambientes
em razao da execucdo do contrato, ressalvadas as hipéteses de conservacdo legalmente exigidas
ou autorizadas.

2.2.16.9 A eliminagdo prevista no item anterior deverd observar medidas técnicas
adequadas a natureza dos dados e, quando solicitado pela CONTRATANTE, ser comprovada
mediante declaracdo, relatério ou documento equivalente que indique a realizacdo do
procedimento e, quando tecnicamente disponivel, os ambientes ou conjuntos de dados
abrangidos.

2.2.16.10 Os smartphones, SIM Cards e demais bens de propriedade da CONTRATADA
deverdo ser recolhidos conforme cronograma previamente estabelecido com a CONTRATANTE,
observadas as condi¢Ges de uso, substituicdo, manutengao e eventual permanéncia temporaria
dos equipamentos necessdria a continuidade dos servicos.

2.2.16.11 Os equipamentos que estiverem em manutencdo, reparo, substituicdo ou
assisténcia técnica na data de encerramento deverdo ser identificados e relacionados no
inventdrio de transicdo, com indicacdo da situacdo de cada equipamento e das providéncias
necessarias para sua regularizacdo e devolugdo.

2.2.16.12 A retirada dos smartphones e demais equipamentos ndo poderd comprometer
a continuidade dos servicos, devendo o recolhimento ser coordenado com a conclusdo da
portabilidade, desativagao dos respectivos acessos e demais etapas da transicao.

2.2.16.13 Os acessos contratados permanecerdo ativos até a conclusdo da respectiva
transicdo e ndo poderdao ser desativados unilateralmente pela CONTRATADA antes de
autoriza¢do formal da CONTRATANTE, ressalvadas as hipdteses de determinagao da autoridade
competente, impossibilidade técnica devidamente comprovada ou outra situagdo prevista na
legislagdo ou no contrato.

2.2.16.14 A CONTRATADA devera manter, durante o periodo de transi¢cdo, os niveis de
servico e as condi¢Oes de suporte estabelecidos na contratagdo, até a efetiva conclusdo das
etapas sob sua responsabilidade.

2.2.16.15 A conclusdo da transicdo de saida devera ser formalizada por registro, termo ou
documento equivalente, contendo, conforme aplicavel, a confirmagdo da portabilidade dos
nameros, a entrega das informacdes e relatérios, a retirada dos perfis e credenciais, a situagdo
dos dados e sua eliminacdo quando autorizada, o recolhimento dos equipamentos e a relacao
de eventuais pendéncias remanescentes.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROPOSTA COMERCIAL PARA O PREGAO ELETONICO N.2 004/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 020/2026
EDITAL N2 004/2026

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE TELEFONIA
MOVEL CELULAR - SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP), ENGLOBANDO O FORNECIMENTO DE ACESSOS (CHIPS/SIM
CARDS), TRAFEGO ILIMITADO DE VOZ LOCAL E LONGA DISTANCIA NACIONAL, PACOTES DE DADOS MOVEIS
(INTERNET) DE ALTA VELOCIDADE (TECNOLOGIAS 4G E 5G), DISPONIBILIZACAO DE SMARTPHONES EM REGIME DE
COMODATO (COM ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO INTEGRAL INCLUSAS), E LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA
DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM) PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA CAMARA MUNICIPAL
DE CONTAGEM/MG CONFORME CONDICOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE EDITAL E SEUS

ANEXOS.
Senhor (a) Pregoeiro (a),
A EMPresa .oeeeeeeeneeeeeen (incluir razdo social do licitante), apds ter examinado o Edital da licitagdo acima identificada e
seus anexos, apresenta proposta comercial para o objeto em referéncia, conforme quadro abaixo:
DADOS A CONSTAR NA PROPOSTA PREENCHIMENTO PELO PROPONENTE
Razdo Social
CNPJ
Enderego
E-mail
Telefone

Nome do Representante Legal para
assinatura da Ata/contrato

Qualificagdo

Identidade do Representante Legal

CPF do Representante Legal

LOTE - TELEFONIA MOVEL

NUMERO

mgkogfé How?gl.oe VALOR VALOR

ESPECIFICACAO CATALOG e ACAO e Q1D VALOR TOTAL
E. UNITARIO

MENSA
DOS ITENS CA;)SER SMARTPHO | ANATEL DO L MSS(I)ES)
NE SMARTPHO

NE

coDIGO
ITEM

ACESSO TIPO I:
ASSINATURA
MENSAL DE
LINHA DE VOZ E
DADOS
(FRANQUIA
MINIMA DE 25
GB) COM
FORNECIMENTO
DE
SMARTPHONE

U Itipo 1 EM | 26387 UNID. (e = B =
REGIME DE
COMODATO,
SUPORTE
TECNICO,
ATUALIZACAO
TECNOLOGICA E
LICENCA ATIVA
DE
PLATAFORMA
MDM.

ACESSO TIPO 2:
ASSINATURA
MENSAL DE
LINHA DE VOZ E
DADOS

z (FRANQUIA 26387 UNID. (i i B i
MINIMA DE 50
GB) COM
FORNECIMENTO
DE
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SMARTPHONE
TIPO 2 EM
REGIME DE
COMODATO,
SUPORTE
TECNICO,
ATUALIZACAO
TECNOLOGICA E
LICENCA ATIVA
DE
PLATAFORMA
MDM.
| VALOR TOTAL DA PROPOSTA (NUMERAL E POR EXTENSO) RS
Prazo de Validade da 90 (noventa dias).
Proposta:
Entrega - pr:a’z‘o N Conforme edital e seus anexos.
condigdes:
Local de Entrega: Prédio da CMC- Praga Sdo Gongalo, 18 - Centro - Contagem.
OBSERVAGOES:
. Os pregos deverdo ser apresentados de forma legivel e permanecerdo fixos e irreajustaveis durante
o interregno de 12 (doze) meses, observado o disposto no contrato quanto ao reajuste;
. 0 quantitativo indicado no Modelo de Proposta Comercial (Anexo Ill) corresponde ao limite maximo

estimado para fins de elaboragdo e julgamento da proposta, ndo implicando obrigagdo da Camara Municipal
de Contagem de ativar ou utilizar a totalidade dos acessos previstos. A proposta deverd apresentar,
separadamente, o preco mensal unitario de cada perfil de acesso (Tipo 1 e Tipo 2), o valor mensal
correspondente ao quantitativo maximo estimado de cada perfil e o valor total para 30 (trinta) meses. A
remuneragdao da CONTRATADA sera calculada com base nos acessos de cada perfil efetivamente ativos e nos
servigos efetivamente disponibilizados, observadas as regras de proporcionalidade estabelecidas no Termo de
Referéncia;

. Todos os servigos deverdo ser prestados com qualidade, regularidade, continuidade e desempenho
compativeis com os padrdes técnicos e de qualidade exigidos pela regulamentacdo aplicavel, observadas as
especificagdes e os niveis de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

. O CATSER é apenas um cédigo de orientagdo, devendo a empresa seguir as especificagdes técnicas
do Termo de Referéncia.

DECLARAMOS:

. que ofs) item(ns) constante(s) desta proposta corresponde(m) exatamente as especificagdes
descritas no Anexo | do Edital, as quais aderimos formalmente.

. gue concordamos integralmente e sem qualquer restrigdo com as condigBes estabelecidas no Edital
e seus anexos, inclusive sobre o prazo e condigdes de garantia.

. na execug¢do do objeto, observara rigorosamente a legislagdo brasileira aplicavel, bem como as

normas e regulamentagdes pertinentes aos servigos de telefonia mdvel e as determinagdes dos érgdos
competentes, assumindo integral responsabilidade pela adequada e perfeita execugdo dos servigos e
fornecimento dos equipamentos previstos na contratagao.

. que os valores apresentados incluem todos os custos e despesas necessarios a integral execugdo do
objeto, inclusive os decorrentes do fornecimento e disponibilizagdo dos equipamentos em comodato, da
prestacdo do Servigo Movel Pessoal — SMP, da solugdo de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM),
transporte, seguros, fretes, mdo de obra, encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais, tributos, taxas,
contribuigdes e demais despesas, diretas ou indiretas, inclusive aquelas decorrentes da utilizagdo de servigos
de terceiros, que incidam ou venham a incidir sobre o objeto da contratagdo, ndo sendo admitida cobranga
adicional ou em separado por quaisquer desses componentes, ainda que sua documentagao fiscal seja emitida
de forma discriminada ou em documentos fiscais distintos, quando exigido pela legislagdo aplicavel.

. gue suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das

propostas.

. que esta proposta foi elaborada de forma independente.

DADOS BANCARIOS:

. Numero da Conta Corrente bancdria e agéncia de origem da empresa:

Data e local.
Assinatura do Representante Legal da Empresa

OBSERVACOES:
(] A PROPOSTA DEVERA INDICAR A MARCA E O MODELO DOS SMARTPHONES OFERTADOS EM

REGIME DE COMODATO, PARA CADA TIPO DE EQUIPAMENTO PREVISTO NA CONTRATACAO,
OBSERVADAS AS ESPECIFICAGOES TECNICAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E EM SEUS
ANEXOS.
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGOES DIVERSAS

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM
Atencdo: Pregoeiro(a) e Equipe de Pregdo
Ref.: PAC 0XX/2026 - Preg3o Eletrénico n2 0XX/2026

(IDENTIFICACAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DA LICITANTE), como representante devidamente
constituido de (IDENTIFICACAO COMPLETA DA LICITANTE), para fins do disposto no Pregdo Eletrdnico n?
0XX/2026, DECLARA, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro:

A)

B)

)
D)

E)

F)

que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

para fins do disposto no inciso VI do art. n2 68 da Lei n? 14.133/2021, que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica;

em atendimento ao disposto no artigo 429 e seguintes da Consolidacdo da Leis do Trabalho,

empregando em seu quadro funcional a cota obrigatéria de aprendizes, salvo menor, a partir de
quatorze anos, na condigdo de aprendiz;

que cumpre todos os requisitos para habilitagcdao para este certame licitatério da Camara Municipal
de Contagem, em conformidade com a lei n2 14.133/2021;

gue ndo possui vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe func¢do na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibicdo
constar expressamente do edital de licitagdo;

declara n3o ter recebido, no dmbito do Municipio de Contagem/MG, san¢do de impedimento de
licitar e contratar com a administragdo, assim como nao ter recebido, em qualquer ente federativo,
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragao;

que possui pleno conhecimento e aceitagdo das normas estabelecidas na Portaria n2 005/2024 da
Camara Municipal de Contagem, e das condig¢des gerais da contratagao;

que suas propostas econOmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas;

de que o interessado tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢bes locais para o
cumprimento das obriga¢Oes objeto da contratacao.
.......................................... e d€iiiiiiiiiiiennnn.. de 2026.

(Assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa)
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM
Atencdo: Pregoeiro(a) e Equipe de Pregdo
Ref.: PAC 0XX/2026 - Pregdo Eletrdnico n2 0XX/2026

(IDENTIFICAGAO COMPLETA DO REPRESENTANTE DA LICITANTE), COMO REPRESENTANTE
DEVIDAMENTE CONSTITUIDO DE (IDENTIFICAGAO COMPLETA DA LICITANTE), PARA FINS DO
DISPOSTO NO EDITAL DE LICITAGAO: PREGAO ELETRONICO N2 *** DECLARA, SOB AS PENAS DA
LEI, EM ESPECIAL O ART. 299 DO CODIGO PENAL BRASILEIRO, QUE:

A) A PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICO N2 *** FQI
ELABORADA DE MANEIRA INDEPENDENTE (PELO LICITANTE), E O CONTEUDO DA PROPOSTA
NAO FOI, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, INFORMADO, DISCUTIDO OU
RECEBIDO DE QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO
ELETRONICO N2 ***, POR QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA;

B) A INTENGAO DE APRESENTAR A PROPOSTA ELABORADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO
ELETRONICO N2 *** NAO FOI INFORMADA, DISCUTIDA OU RECEBIDA DE QUALQUER OUTRO
PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICO N2 *** POR QUALQUER MEIO
OU POR QUALQUER PESSOA,;

C) QUE NAO TENTOU, POR QUALQUER MEIO OU POR QUALQUER PESSOA, INFLUIR NA DECISAO
DE QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO ELETRONICO N2 ***
QUANTO A PARTICIPAR OU NAO DA REFERIDA LICITAGAO;

D) QUE O CONTEUDO DA PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICO
N2 *** NAO SERA, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, COMUNICADO OU
DISCUTIDO COM QUALQUER OUTRO PARTICIPANTE POTENCIAL OU DE FATO DO PREGAO
ELETRONICO N2 *** ANTES DA ADJUDICACAO DO OBJETO DA REFERIDA LICITACAO;

E) QUE O CONTEUDO DA PROPOSTA APRESENTADA PARA PARTICIPAR DO PREGAO ELETRONICO
Ne *** NAO FOI, NO TODO OU EM PARTE, DIRETA OU INDIRETAMENTE, INFORMADO,
DISCUTIDO OU RECEBIDO DE QUALQUER INTEGRANTE DO *** ORGAO LICITANTE, ANTES DA
ABERTURA OFICIAL DAS PROPOSTAS; E

F) QUE ESTA PLENAMENTE CIENTE DO TEOR E DA EXTENSAO DESTA DECLARACAO E QUE DETEM
PLENOS PODERES E INFORMACOES PARA FIRMA-LA.

.......................................... e d€iiiiiiiiiiiennnn.. de 2026.

(Assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa)
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGCAO DO PORTE DA EMPRESA (MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE)

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM
Atencdo: Pregoeiro(a) e Equipe de Pregao
Ref.: PAC 0XX/2026 - Pregdo Eletrénico n2 0XX/2026

[NOME DA EMPRESA], [QUALIFICAGAO: TIPO DE SOCIEDADE (LTDA, S.A, ETC.), ENDEREGO
COMPLETO, INSCRITA NO CNPJ SOB O N2 [XXXX], NESTE ATO REPRESENTADA PELO [CARGO]
[NOME DO REPRESENTANTE LEGAL], PORTADOR DA CARTEIRA DE IDENTIDADE N2 [XXXX],
INSCRITO NO CPF SOB O N2 [XXXX], DECLARA, SOB AS PENALIDADES DA LEI, QUE SE ENQUADRA
COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE, NOS TERMOS DO ART. 32 DA LEI
COMPLEMENTAR N2 123 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006, ESTANDO APTA A FRUIR OS BENEFICIOS
E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS
VEDAGOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123 DE 14 DE
DEZEMBRO DE 2006 E PELO ARTIGO 42 DA LEI N2 14.133/2021.

DECLARO, PARA FINS DA LC 123/2006 E SUAS ALTERAGOES, SOB AS PENALIDADES DESTA, SER:

( ) MICROEMPRESA — RECEITA BRUTA ANUAL IGUAL OU INFERIOR A 360.000,00 E ESTANDO
APTA A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE
ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDAGOES LEGAIS IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI
COMPLEMENTAR N2 123/06 ALTERADA PELA LC 147/2014.

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE — RECEITA BRUTA ANUAL SUPERIOR A 360.000,00 E IGUAL OU
INFERIOR A 4.800.000,00 VALORES , ESTANDO APTA A FRUIR OS BENEFICIOS E VANTAGENS
LEGALMENTE INSTITUIDAS POR NAO SE ENQUADRAR EM NENHUMA DAS VEDAGOES LEGAIS
IMPOSTAS PELO § 42 DO ART. 32 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/06 ALTERADA PELA LC
147/2014.

OBSERVACOES:

e ESTA DECLARACAO PODERA SER PREENCHIDA SOMENTE PELA LICITANTE ENQUADRADA
COMO ME OU EPP, NOS TERMOS DA LC 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006;

e A NAO APRESENTACAO DESTA DECLARAGAO SERA INTERPRETADA COMO NAO
ENQUADRAMENTO DA LICITANTE COMO ME OU EPP, NOS TERMOS DA LC N2 123/2006, OU A
OPGAO PELA NAO UTILIZACAO DO DIREITO DE TRATAMENTO DIFERENCIADO.

.......................................... e d€iiiiiiiiiiiinnnn.. de 2026.

(Assinatura do(s) representante(s) legal(is) da empresa)

NOME E ASSINATURA DO CONTADOR
(NO CASO DE ME E EPP)
CPF: XXX.XXX.XXX-XX
CRC:
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ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XX/2026
PAC. 020/2026 - PE. 004/2026 — EDITAL 004/2026

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUOS DE TELEFONIA MOVEL CELULAR -
SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP), QUE ENTRE SI
CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL  DE
CONTAGEM E A EMPRESA

CONTRATANTE
A CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM, pessoa juridica de direito publico,
inscrita no CNPJ/MF sob o n2 18.561.209/0001-90, com sede na Pracga Sdo
Gongalo, n? 18, Centro, Contagem/MG, neste ato representada pelo
Presidente da Mesa Diretora, Vereador Bruno Braga Batista, portador da
matricula Funcional n2 4611, na qualidade de CONTRATANTE;

CONTRATADA

A empresa , pessoa juridica de direito

privado, inscrita no CNPJ sob o n. , com sede e
administracdo na Rua , n? , Bairro , ho

Municipio de , Estado de , aqui representada por
, de acordo com a representacao legal que |he é outorgada

por (procuracdo/contrato social/estatuto social) e documento de
identificacdo, anexas, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA.

As partes supra identificadas RESOLVEM, celebrar um CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUOS DE TELEFONIA MOVEL CELULAR - SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP), ENGLOBANDO
O FORNECIMENTO DE ACESSOS (CHIPS/SIM CARDS), TRAFEGO ILIMITADO DE VOZ LOCAL E
LONGA DISTANCIA NACIONAL, PACOTES DE DADOS MOVEIS (INTERNET) DE ALTA VELOCIDADE
(TECNOLOGIAS 4G E 5G), DISPONIBILIZACAO DE SMARTPHONES EM REGIME DE COMODATO
(COM ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGCAO INTEGRAL INCLUSAS), E LICENCIAMENTO DE
PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM), na forma da Lei n2
14.133, de 01 de abril de 2021 e suas alteragdes, na Lei Complementar n.2 123, de 14 de
dezembro de 2006 e alteragbes, pelos preceitos de direito publico, aplicando-se lhe,
supletivamente, os principios, da teoria geral dos contratos, demais legislacdes pertinentes,
decorrente do Pregdo Eletronico n2 0XX/2026 e mediante as cldusulas e condi¢des a seguir:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DA VINCULACAO

1.1Vinculam-se a este contrato, independentemente de transcricdo, o Edital do Pregdo
Eletronico n? 0XX/2026 com seus anexos, doravante denominado simplesmente EDITAL, na
proposta firmada pela CONTRATADA e demais elementos constantes do Processo
Administrativo de Contratagdo (PAC) n2 0XX/2026.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1 Constitui objeto do presente Termo de Contrato a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUOS DE TELEFONIA MOVEL CELULAR
- SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP), ENGLOBANDO O FORNECIMENTO DE ACESSOS (CHIPS/SIM
CARDS), TRAFEGO ILIMITADO DE VOZ LOCAL E LONGA DISTANCIA NACIONAL, PACOTES DE
DADOS MOVEIS (INTERNET) DE ALTA VELOCIDADE (TECNOLOGIAS 4G E 5G),
DISPONIBILIZACAO DE SMARTPHONES EM REGIME DE COMODATO (COM ASSISTENCIA
TECNICA E MANUTENGAO INTEGRAL INCLUSAS), E LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DE
GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS MOVEIS (MDM) PARA ATENDER AS DEMANDAS DA
CAMARA MUNICIPAL DE CONTAGEM, na proposta da CONTRATADA e neste Termo de Contrato.
2.2 Objeto da contratacdo:

MARCA/ UN QTD VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACAO DO SERVICO MODELO UNITARIO | TOTAL

VALOR TOTAL RS

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA

3.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses contados da data de sua
assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DO REAJUSTE

4.1 Para efeitos legais, estima-se o valor TOTAL desta contratacdo em RS

( ), nos termos da proposta da CONTRATADA.

4.2 O valor acima é estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA

dependerd dos quantitativos efetivamente executados.

4.3 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrente da execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

4.4 Os precos contratados serdo reajustados pelo indice de Servicos de Telecomunicagdes —
IST, divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, observado o interregno
minimo de 1 (um) ano, tendo como data-base a data do orgamento estimado da contratacao,
em observancia ao disposto no § 32 do art. 92 da Lei n? 14.133/2021. A adogédo do IST decorre
da natureza predominantemente relacionada a prestagao de servigos de telecomunica¢des do
objeto contratado, por se tratar de indice setorial aderente ao comportamento dos pregos e
custos desse segmento econémico.

4.5 O primeiro reajuste podera ser concedido apds o transcurso de 1 (um) ano contado da
data do orcamento estimado, mediante aplicacdo da variagdo acumulada do indice de Servicos
de Telecomunicag¢des — IST no periodo.

4.6 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do uUltimo reajuste.
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4.7 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela uUltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Na hipdtese de extincao,
indisponibilidade definitiva ou substituicdo do IST, sera utilizado o indice oficial que venha a
sucedé-lo ou, inexistindo indice setorial substitutivo, outro indice oficial que melhor reflita a
variacdo dos custos do setor relacionado ao objeto, mediante decisdo motivada da
Administracao.

4.8 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
4.9 O reajuste serd realizado por apostilamento.

4.10 O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdémico-
financeiro sera de 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA QUINTA — DA EXECUCAO DO OBJETO E DA GARANTIA

5.1 Os chips/SIM Cards e os smartphones deverdo ser entregues na sede da Camara Municipal
de Contagem, situada na Praca Sdo Gongalo, n? 18, Centro, Contagem/MG, ou em outro local
previamente indicado pela CONTRATANTE.

5.2 Os servicos objeto da contratacdo serdo executados de forma presencial ou remota,
conforme sua natureza, observadas as condi¢Ges, prazos e demais requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia e no Contrato.

5.3 As atividades presenciais relacionadas a entrega de chips (SIM Cards), smartphones em
regime de comodato, substituicio de equipamentos, configura¢des, suporte técnico e demais
servigos que exijam comparecimento as dependéncias da CONTRATANTE deverdo ser realizados
de segunda a sexta-feira, das 10h as 17h, mediante agendamento prévio e autorizacdo da
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas

5.4 As prestacao dos servicos de telefonia mdvel e de transmissdo de dados devera
permanecer disponivel de forma continua, observadas as condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia e na regulamentagdo aplicavel da ANATEL.

5.5 A implantagdo inicial dos servigos devera ser concluida no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da emissdo da Ordem de Servigo ou instrumento equivalente expedido pela
CONTRATANTE, apds a assinatura do contrato e sua divulgacdo no PNCP, contemplando,
contemplando, conforme aplicdvel, a entrega dos chips (SIM Cards), disponibilizagdo dos
smartphones em regime de comodato, ativacdo dos acessos, configuragdo inicial da plataforma de
gerenciamento de dispositivos méveis (MDM) e demais providéncias necessdrias ao pleno
funcionamento da solucdo contratada.

5.5.1 A remunera¢do mensal de cada acesso serd devida somente a partir da efetiva
disponibilizacdo do servico para utilizacdo pela CONTRATANTE, considerada como o
momento em que, cumulativamente, a respectiva linha estiver ativada e apta a utilizagdo
dos servicos contratados, apds a conclusdo das providéncias necessarias a sua
disponibilizacdo, inclusive portabilidade, quando aplicavel. A entrega fisica do smartphone
ou do SIM Card, isoladamente, ndo constituird marco para inicio da cobranca.

5.5.2 Nas ativacdes realizadas no curso do ciclo mensal de faturamento, a remuneracdo do
respectivo acesso sera calculada proporcionalmente ao nimero de dias em que o servigo
permanecer efetivamente disponibilizado para utilizagdo, considerando-se como primeiro
dia o da efetiva disponibilizacdo do servico e como ultimo dia o dia anterior a sua
desativagdo ou cancelamento, conforme o caso.

5.5.3 Nos casos de cancelamento ou desativacdo de acesso durante o ciclo mensal de
faturamento, a remuneracdo sera devida somente até a data em que o servigo permanecer
efetivamente disponibilizado para utilizacdo pela CONTRATANTE, observando-se o
faturamento proporcional aos dias de efetiva disponibilidade.
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5.5.4 Na&o sera devidaremuneracdo por periodo anterior a efetiva disponibilizacao do respectivo
acesso para utilizacdo pela CONTRATANTE, nem por periodo posterior a sua desativacao
ou cancelamento quando este decorrer de solicitacdo da CONTRATANTE ou de falha ou
atraso imputavel a CONTRATADA, conforme aplicavel.

5.5.5 Asdatas de solicitacdo, ativacao, efetiva disponibilizacdo, desativacdo ou cancelamento de
cada acesso deverdo ser registradas pela CONTRATADA e disponibilizadas a CONTRATANTE
para fins de controle, conferéncia e faturamento.

5.6 Nos casos de portabilidade numérica, a CONTRATADA deverad realizar os procedimentos
necessarios a conclusdo da portabilidade dos acessos no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
contado do recebimento do respectivo SIM Card e das informacdes e documentos necessdrios a
execucdo da portabilidade, o que ocorrer por ultimo, observadas as normas e procedimentos
estabelecidos pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL e as condigdes estabelecidas
no cronograma de implantagdo aprovado pela CONTRATANTE.

5.7 Durante a vigéncia contratual, as ativacdes de novas linhas, a disponibilizacdo de
smartphones em regime de comodato, a substituicdo de SIM Cards e demais solicitagdes
relacionadas ao objeto serdo realizadas conforme a necessidade da CONTRATANTE, mediante
solicitacdo formal do gestor ou fiscal do contrato, contendo, quando aplicavel, a quantidade e o
perfil dos acessos a serem ativados, bem como os demais itens necessarios. As solicitagcdes
observardo o limite maximo de 90 (noventa) acessos estabelecido para a contratacdo e deverdo
ser registradas nos meios de comunicac¢do definidos entre as partes, para fins de acompanhamento
e controle da execuc¢do contratual.

5.8 Somente poderdo solicitar ativacbes, substituicdes, bloqueios, desbloqueios,
portabilidades, cancelamentos de linhas, fornecimento ou substituicdo de chips (SIM Cards),
smartphones em regime de comodato e demais servigos previstos neste Termo de Referéncia os
servidores formalmente designados pelo gestor do contrato. Cabera a CONTRATADA conferir a
legitimidade da solicitagdo antes de sua execug¢do, ndo sendo a CONTRATANTE responsavel por
servigos executados em decorréncia de solicitagdes realizadas por pessoas ndo autorizadas.

5.9 Os quantitativos previstos neste Termo de Referéncia correspondem aos limites maximos
estimados da contrata¢do e ndao obrigam a CONTRATANTE a ativagdo ou utilizagdo integral dos 90
(noventa) acessos durante a vigéncia contratual. O quantitativo inicial de acessos a ser ativado sera
definido pela CONTRATANTE por ocasido da implantacdo, mediante solicitacdo formal, podendo
novas ativacOes ser realizadas posteriormente, de forma gradual, conforme a necessidade da
Administracdo. A remuneracdo da CONTRATADA observard exclusivamente os acessos
efetivamente ativos e os servicos efetivamente disponibilizados e executados, bem como os
demais itens efetivamente utilizados ou mantidos em operacdo, conforme as condicOes
estabelecidas no contrato.

5.10 Os profissionais da CONTRATADA que realizarem atendimento presencial nas
dependéncias da CONTRATANTE, deverdo apresentar-se uniformizados e identificados.

5.11 A CONTRATADA n3o podera fornecer servicos, disponibilizar acessos (chips/SIM Cards),
smartphones em regime de comodato, o sistema de gestdo de voz e dados, as licencas da
plataforma de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM) ou quaisquer outros componentes
da solugdao em desacordo com o solicitado pela CONTRATANTE, nem substitui-los por itens ou
servigcos diversos, ainda que de qualidade equivalente, sem prévia e expressa autoriza¢gdo da
Administragado.

5.12 O recebimento dos servicos e equipamentos observara o disposto no item 8 deste Termo
de Referéncia.
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5.13 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelo perfeito funcionamento dos servicos prestados e dos equipamentos fornecidos em regime de
comodato, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades identificadas durante a execucao
contratual.

5.14 A CONTRATANTE reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber os equipamentos em
regime de comodato em desacordo com o previsto no edital, contrato e seus anexos ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto.

5.15 A CONTRATADA devera, as suas expensas, reparar, corrigir ou sanar quaisquer falhas na
prestacdo dos servigos, bem como substituir os chips (SIM Cards), smartphones fornecidos em
regime de comodato ou demais componentes vinculados a contratacdo que apresentem vicios,
defeitos, mau funcionamento, incompatibilidade ou desconformidade com as especificacdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Contrato, sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des cabiveis.

5.16 A correcdo das falhas e a substituicdo dos chips (SIM Cards) deverdo ocorrer no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da comunicagdo formal da CONTRATANTE. A
substituicdo dos smartphones e dos demais equipamentos fornecidos em regime de comodato
deverdo ser realizados no prazo mdximo de 5 (cinco) dias uteis, salvo quando este Termo de
Referéncia estabelecer prazo especifico diverso.

5.16.1 Em caso de roubo, furto ou extravio de smartphone fornecido em regime de comodato,
mediante comunicacdo formal da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibilizar
aparelho provisério, com caracteristicas compativeis ao equipamento substituido e apto
ao pleno funcionamento dos servicos contratados, no prazo mdaximo de 2 (dois) dias
Uteis, contado do recebimento da solicitagado.

5.16.2 A substituicdo definitiva do smartphone fornecido em regime de comodato devera
ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado da apresentacdo, pela
CONTRATANTE, do respectivo Boletim de Ocorréncia, devendo o equipamento
definitivo possuir caracteristicas técnicas equivalentes ou superiores as do equipamento
originalmente disponibilizado.

5.16.3 A CONTRATADA devera disponibilizar, durante toda a vigéncia contratual, o sistema de
gestdo de voz e dados e a plataforma de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM),
incluindo acesso as funcionalidades contratadas, credenciais de acesso para os usuarios
indicados pela CONTRATANTE, suporte técnico, atualizagdes, manutengdo e
disponibilidade necessarias ao pleno gerenciamento dos acessos moveis, dos servigos
de voz e dados e dos dispositivos fornecidos em comodato, sem custos adicionais além
daqueles previstos na contratagao.

5.17 Caso a substituicdo ou corre¢dao nao ocorra nos prazos estabelecidos ou haja nova recusa
injustificada, a CONTRATADA estara sujeita as medidas administrativas e penalidades previstas no
Contrato e na legislagdo aplicavel.

5.18 Toda a logistica, transporte, instalacao, ativagdo, substituicdo e demais custos necessarios
a execuc¢do do contrato serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

5.19 A CONTRATANTE ndo assumirda e nem responderd por quaisquer compromissos
ASSUMIDOS PELA CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do desta
contratagdao, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de atos da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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5.20 A presente contratacdo ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados,
representantes ou prepostos da CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relacdao
gue caracterize pessoalidade, subordinacdo direta ou vinculo trabalhista entre as partes.

CLAUSULA SEXTA — DA TRANSICAO DOS SERVICOS

6.1 Ao término da vigéncia contratual, ou na hipdtese de extincdo antecipada do contrato, a
CONTRATADA devera cooperar com a CONTRATANTE e, quando houver, com a empresa que
vier a sucedé-la na prestacao dos servicos, de modo a assegurar a transicao ordenada e segura
da solucdo contratada, observados os procedimentos e requisitos técnicos estabelecidos no
item 2.2.16 das EspecificacOes Técnicas, que trata da transicao de saida.

6.2 A transicdo devera compreender, conforme aplicavel a solucdo contratada, a cooperacdo
técnica e operacional com a CONTRATANTE e com a futura prestadora, a disponibilizacdo das
informacBes necessdrias a continuidade dos servigos, a execuc¢do dos procedimentos de
portabilidade dos acessos, o controle do desligamento dos acessos e servigos, a exportagdo e
disponibilizacdo dos dados e informacbes da CONTRATANTE em formato tecnicamente
utilizavel, a transferéncia ou revogacao de credenciais e perfis de acesso, o recolhimento dos
equipamentos fornecidos em regime de comodato e as demais providéncias necessdrias a
conclusdo da transicao.

6.3 A CONTRATADA deverd fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE e dentro dos
prazos definidos no plano de transicao, as informacGes, registros, inventdrios, configuracdes,
relatérios, credenciais e demais elementos sob sua responsabilidade que sejam necessarios a
continuidade dos servicos e a migracdo para a nova solucdo, observados os direitos de
terceiros e as disposi¢Ges relativas a protecao de dados e a seguranga da informagao.

6.4 O desligamento dos acessos e servicos somente poderd ocorrer mediante autorizagao formal
da CONTRATANTE, observados o cronograma de transi¢do e a efetiva disponibilizagao dos
servigos pela futura prestadora, quando aplicavel, de modo a evitar interrupgao indevida dos
Servigos.

6.5 Concluida a exportagao e transferéncia dos dados e informagbes de titularidade ou sob
responsabilidade da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera promover, quando autorizada e
tecnicamente aplicavel, a eliminagdao segura dos dados, cdpias, credenciais e demais
informacGes da CONTRATANTE mantidos em seus ambientes, ressalvados os registros cuja
conservacao seja exigida por lei, regulamentacdo ou determinagdo da CONTRATANTE.

6.6 Os equipamentos fornecidos em regime de comodato deverdo ser recolhidos pela
CONTRATADA ao término da utilizacdo, em local e prazo definidos pela CONTRATANTE,
observadas as condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia, sem prejuizo das obrigacGes
relativas a apuracdo de eventual perda ou dano.

6.7 As obrigacGes de transicdo previstas nesta clausula permanecerdo exigiveis pelo tempo
necessario a conclusdo das providéncias de transicdo regularmente iniciadas antes do término
da vigéncia contratual ou da extincdo do contrato, sem que isso implique prorrogacdo da
vigéncia contratual, continuidade informal da prestac¢do dos servicos ou direito a remuneragao
adicional, ressalvados os servigos efetivamente prestados e devidos até o término da vigéncia
contratual, na forma pactuada.

6.8 A CONTRATADA permanecera responsavel pela segurancga, confidencialidade e integridade das
informagdes e dados sob sua custédia durante a execugdo das atividades de transicdo,
inclusive apds o término da vigéncia contratual, naquilo que for necessario ao cumprimento
das obrigac¢Oes previstas nesta clausula e na legislagado aplicavel.
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CLAUSULA SETIMA - GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

7.1 Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera assegurar o pleno
funcionamento dos servicos de telefonia movel celular (Servico Mével Pessoal — SMP), dos
acessos (chips/SIM Cards), dos smartphones fornecidos em regime de comodato e da plataforma
de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM), responsabilizando-se, sem 6nus adicional para
a CONTRATANTE, pela assisténcia técnica, manutengdao preventiva e corretiva, atualizacdo
tecnolégica quando aplicdvel e substituicdo dos equipamentos que apresentarem defeitos,
falhas ou mau funcionamento, observados os prazos e condi¢Ges estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

7.2 Os smartphones fornecidos em regime de comodato deverao permanecer cobertos por
assisténcia técnica e manutencdo integral durante toda a vigéncia do contrato, cabendo a
CONTRATADA reparar ou substituir, as suas expensas, 0s equipamentos que apresentarem
defeitos de fabricacdo, vicios, falhas de funcionamento ou desgaste que impeca sua utilizacao
regular, ressalvadas as hipéteses de mau uso devidamente comprovado.

7.3 A garantia e a assisténcia técnica previstas neste item ndo afastam a responsabilidade
da CONTRATADA pela adequada prestacao dos servicos contratados nem a obrigacdo de cumprir
os niveis de qualidade, disponibilidade e continuidade estabelecidos neste Termo de Referéncia
e na regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunica¢Ges (ANATEL).

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
8.1 As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotacdo orgamentaria
propria, prevista no orgamento, para o exercicio de 2026 nas seguintes dotagdes:
UNIDADE ORCAMENTARIA PROJETO / ATIVIDADE | ELEMENTO DA DESPESA FONTE
1.01.1.01.031.0005 2002 33.90.39-43 01500000

8.2 No exercicio seguinte, correrdo a conta dos recursos para atender as despesas da mesma
natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA NONA - CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

9.1 Recebimento

9.1.1 Os servicos e os equipamentos fornecidos em regime de comodato serdo recebidos
provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta. A entrega fisica do smartphone ou do SIM Card,
isoladamente, ndo caracterizara a efetiva disponibilizacdo do servico nem constituira, por si so,
marco para inicio da cobranca do respectivo acesso.

9.1.2 Os servicos e os bens fornecidos em regime de comodato poderdo ser rejeitados, no todo
ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando estiverem em desacordo com as
especificacdes constantes deste Termo de Referéncia e da proposta da CONTRATADA. Nessa
hipétese, a CONTRATADA devera sanar as irregularidades verificadas, observando os seguintes
prazos, contados da notificagdo formal da CONTRATANTE: até 24 (vinte e quatro) horas para a
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correcao de falhas na presta¢do dos servigos e para a substituicdo dos chips (SIM Cards); e até 5
(cinco) dias uteis para a substituicdo dos smartphones e dos demais equipamentos fornecidos em
regime de comodato, sem 6nus paraa CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
cabiveis.

9.1.3 O recebimento definitivo dos servigcos e dos bens fornecidos em regime de comodato
ocorrerd apds a verificacdo da regular execucdao do objeto correspondente ao periodo de
referéncia, da conformidade dos bens fornecidos e do atendimento as especificagées constantes
deste Termo de Referéncia e da proposta da CONTRATADA, mediante ateste do fiscal do contrato,
observado o prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobrancga equivalente e dos documentos necessarios a conferéncia da execugao.

9.1.3.01 Para fins de conferéncia e ateste do faturamento mensal, a CONTRATADA devera
apresentar demonstrativo que permita identificar, no minimo, os acessos efetivamente
ativos no periodo, as respectivas datas de efetiva disponibilizacdo, eventuais ativagdes,
desativagdes ou cancelamentos ocorridos no curso do periodo de faturamento e os
correspondentes valores proporcionais, quando aplicavel.

9.1.3.02 A remuneracao de cada acesso sera calculada de acordo com o periodo em que o
servico permaneceu efetivamente disponibilizado para utilizacdo pela CONTRATANTE,
observando-se o critério de proporcionalidade estabelecido no item 5.1.5, inclusive nas
hipdteses de ativacdo, desativacdo ou cancelamento ocorridos no curso do ciclo mensal
de faturamento.

9.1.3.03 N3do sera admitido o faturamento de acesso em periodo anterior a sua efetiva
disponibilizacdo para utilizagdo pela CONTRATANTE, ainda que tenha ocorrido
anteriormente a entrega do smartphone ou do SIM Card, a ativagdo técnica da linha ou a
conclusdo de outras providéncias preparatdrias. Também ndo serd devido faturamento
relativo a periodo posterior a desativagdo ou ao cancelamento do acesso, quando a
indisponibilidade decorrer de falha ou atraso imputavel a CONTRATADA.

9.1.3.04 O recebimento definitivo e o ateste do faturamento ndo prejudicardo a verificagdo
posterior de eventuais divergéncias de cobranga, que deverdao ser corrigidas pela
CONTRATADA nos faturamentos subsequentes ou ressarcidas a CONTRATANTE, conforme
0 caso.

9.1.4 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdao do
atendimento das exigéncias contratuais.

9.1.5 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade ou
quantidade dos servigos prestados ou dos equipamentos e demais componentes fornecidos em
regime de comodato, deverd ser observado o disposto no art. 143 da Lei n2 14.133/2021,
comunicando-se a CONTRATADA para emissdo da Nota Fiscal ou documento de cobranga
correspondente a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para fins de liquidagcdo e
pagamento.

9.1.6 O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execuc¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins
do recebimento definitivo.

9.1.7 O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade da CONTRATADA
pela qualidade, seguranca e perfeito funcionamento dos equipamentos disponibilizados em
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regime de comodato, nem a responsabilidade pela adequada execucdo das obrigacBes
contratuais.

9.2 Liquidagao

9.2.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 72, §32 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

9.2.2 Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e
essenciais do documento, tais como:

9.2.2.01 o prazo de validade;

9.2.2.02 a data da emissao;

9.2.2.03 os dados do contrato, se for o caso, e do 6rgao contratante;
9.2.2.04 o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

9.2.2.05 o valor a pagar; e

9.2.2.06 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.2.3 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao
da situagcdo, sem 6nus ao contratante;

9.2.4 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentag¢dao mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

9.2.5 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condicOes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo
em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA Ne 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).
9.2.6 A Administracdo deverd realizar consulta ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de
Licitar e Contratar com a Administracio Publica - CADIMP, no enderego
http://portalpmc.contagem.mg.gov.br/?se=cadimp, para: a) identificar possivel razdo que
impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com
o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.2.7 Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério do contratante.

9.2.8 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

9.2.9 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.
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9.2.10 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF e ao CADIMP.

9.3 Prazo de pagamento

9.3.1 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finaliza¢do da
liguidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME
ne 77, de 2022.

9.3.2 No caso de atraso de pagamento imputdvel a CONTRATANTE, os valores devidos a
CONTRATADA serdo atualizados monetariamente desde o término do prazo para pagamento até
a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacao da Taxa do Sistema Especial de Liquidagdo e
de Custddia — SELIC, divulgada pelo Banco Central do Brasil — BACEN, como critério de atualizacdo
expressamente adotado pelas partes, observada a legislacdo especifica aplicdvel e vedada a
cumulacdo, para o mesmo periodo, com outro indice ou encargo de atualizacdo monetdria de
mesma finalidade.

9.4 Forma de pagamento

9.4.1 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

9.4.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

9.4.3 Quando do pagamento, serda efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacao
aplicavel.

9.4.3.01 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislacdo vigente.

9.4.4 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, estara sujeito as retengdes tributdrias na forma e nas hipdteses
previstas na legislagdo aplicdvel, considerando o regime tributdrio da contratada e a natureza dos
servicos e demais componentes objeto da contratagdo. Quando cabivel o tratamento tributdrio
favorecido previsto na referida Lei Complementar, sua aplicagdo ficard condicionada a
apresentagdo da documentagdo comprobatdria exigida pela legislagao.

CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATACAO

10.1 E vedada a cessdo, transferéncia ou subcontratacdo, total ou parcial, do objeto
contratado, permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel pela execucdo dos
servigos e pelas obriga¢des assumidas, ressalvadas as atividades técnicas inerentes aos servigos
de telecomunicagdes, previstas na regulamentacdo da ANATEL, que ndo caracterizem
subcontratagao do objeto.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

11.1 Na3o sera exigida a garantia contratual de execucdo, por se tratar de faculdade da
CONTRATANTE, nos termos do Art. 96 e seguintes da Lei n? 14.133/2021, conforme justificativa
constante do Termo de Referéncia, considerando as caracteristicas do objeto, os riscos da
contratacdo, a forma de execugdo e o pagamento mensal apds a efetiva prestacdo dos servicos.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA GESTAO E FISCALIZACAO

12.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

12.2 Em caso de qualquer impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
prazo para execugdo dos servicos sera prorrogado automaticamente pelo mesmo periodo em que
durar a interrupgao.

12.3 Ascomunicagdes entre o drgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse
fim.

12.4 O ¢4rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

12.5 Apods a assinatura do contrato e a divulgacdo do instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas — PNCP, condicdo de sua eficacia, a Administracdo podera convocar o
representante da CONTRATADA para reunido inicial, destinada ao alinhamento das providéncias
preparatérias e dos procedimentos necessarios ao inicio da execug¢do contratual, incluindo,
conforme aplicdvel, as obrigacdes da CONTRATADA, os mecanismos e rotinas de fiscalizagdo, os
procedimentos para disponibilizacdo e ativacdo dos acessos, entrega e substituicdo dos
equipamentos em comodato, prestacdo dos servicos de voz e dados mdveis, atendimento as
solicitacdes da Administracdo, utilizacdo e gerenciamento da plataforma MDM, os niveis de servico
e critérios de afericdo dos resultados, bem como as medidas e sancdes aplicdveis em caso de
descumprimento das obrigacGes contratuais.

12.6 A execuc¢do dos servigos e as obrigacdes que impliquem efetiva disponibilizagao, ativagao
ou prestac¢do dos servigos somente terdo inicio apds a emissdo da respectiva Ordem de Servigo ou
instrumento equivalente, observada a prévia eficacia do contrato e o cronograma de implantagéo
aprovado pela CONTRATANTE.

12.7 Preposto

12.7.1 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa antes do inicio da execugdo
contratual, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
contratado.

12.7.2 O preposto devera estar disponivel para atender as demandas da Contratante relacionadas
a execucdo contratual, sempre que solicitado, ndo sendo exigida sua permanéncia continua nas
dependéncias da Contratante.

12.7.3 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo
do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designard outro para o exercicio da
atividade.

12.8 Fiscalizacao

12.8.1 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou
pelos respectivos substitutos.

12.8.2 O fiscal do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracgao.
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12.8.3 O fiscal do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados.

12.8.4 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagcBes para a corre¢ao da execugdo do contrato, determinando prazo para a correc¢ao.
12.8.5 O fiscal do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

12.8.6 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

12.8.7 O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual.

12.8.8 O fiscal do contrato verificara a manutencado das condicdes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario.

12.8.9 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

12.9 Gestor do Contrato

12.9.1 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracOes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequag¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
12.9.2 O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

12.9.3 O gestor do contrato acompanhara a manuten¢do das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

12.9.4 O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagcdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo
contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

12.9.5 O gestor do contrato tomard as providéncias necessdrias para a instauracdao do
procedimento administrativo destinado a apuragdo de eventual infracdo contratual e aplicacdo das
sancdes cabiveis, observadas a competéncia e as disposi¢cbes da Lei n? 14.133/2021 e da
regulamentacdo prépria da Camara Municipal de Contagem. Quando a infracdo puder ensejar a
aplicacao das san¢des de impedimento de licitar e contratar ou de declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar, serd instaurado processo de responsabilizacdo, nos termos do art. 158 da Lei
n? 14.133/2021, conduzido por comissdo composta na forma legal.
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12.9.6 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugao
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

12.9.7 O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

13.1 Além das previstas em leis, o CONTRATANTE, obriga-se:

13.1.1 Fiscalizar a execucdo do objeto, o que nao fard cessar ou diminuir a responsabilidade da
empresa CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacGes estipuladas, nem por quaisquer
danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

13.1.2 Comunicar a empresa CONTRATADA quaisquer irregularidades, falhas ou
indisponibilidades identificadas na prestacdo dos servicos de telefonia modvel celular (SMP),
inclusive aquelas relacionadas aos acessos, servicos de voz e dados, aparelhos fornecidos em
comodato e demais componentes da solugdo contratada, fixando, quando ndo estabelecido prazo
especifico neste Edital ou no Termo de Referéncia, prazo para sua corregao.

13.1.3 Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicacao de qualquer sancao.

13.1.4 Efetuar o pagamento a CONTRATADA no prazo e nas condi¢des estabelecidos no Termo
de Referéncia e no Contrato, apds o recebimento definitivo dos servicos efetivamente prestados,
o ateste da execucgdo pelo fiscal do contrato e a apresentacdo da respectiva nota fiscal/fatura,
observadas as exigéncias legais e contratuais aplicaveis.

13.1.5 Orientar a empresa CONTRATADA quanto a execugao do objeto.

13.1.6 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto.

13.1.7 Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos, equipamentos ou demais componentes da
solu¢do contratada que estejam em desacordo com as especificagdes, condi¢cdes e requisitos
estabelecidos neste Edital, no Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

13.1.8 Preparar e encaminhar os documentos e expedientes necessarios ao processamento e
pagamento dos servigos efetivamente prestados pela CONTRATADA, apds a devida conferéncia e
atesto da execug¢do contratual, observadas as condi¢Bes estabelecidas neste Edital, no Termo de
Referéncia e no instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1 Além das previstas em leis, a CONTRATADA, obriga-se:

14.1.1 Cumprir o objeto contratado com estrita observancia as especifica¢gdes relativas aos
servicos, mantendo ativos e em pleno funcionamento os acessos efetivamente disponibilizados e
contratados, nos prazos, condi¢cdes e demais requisitos estabelecidos no Edital, no Termo de
Referéncia e no instrumento contratual, cumprindo fielmente todas as disposi¢cdes pactuadas,
observada a medicdo dos servicos efetivamente prestados para fins de faturamento.

14.1.2 Responsabilizar-se pela disponibilizacao e ativacao dos servicos contratados, no prazo e
nas condig¢des descritas no Termo de Referéncia.

14.1.3 Responsabilizar-se pela entrega dos chips (SIM Cards), dos smartphones fornecidos em
regime de comodato e dos demais equipamentos eventualmente previstos na contratagao no local
determinado pelo CONTRATANTE.
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14.1.4 Garantir a adequada prestacao dos servigos contratados e a qualidade dos bens fornecidos
em regime de comodato durante toda a vigéncia do contrato, assegurando o pleno funcionamento
dos acessos (chips/SIM Cards), dos smartphones e da plataforma de gerenciamento de dispositivos
moveis (MDM), responsabilizando-se pela correcdao de falhas, substituicdo de equipamentos
defeituosos e adocdo das medidas necessarias para restabelecer a regular execugao dos servicos,
nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato.

14.1.5 Os servigos prestados e os bens fornecidos em regime de comodato deverdo atender as
especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, bem como as normas técnicas e
regulamentares aplicaveis, observando os padrdes de qualidade exigidos pelos 6rgaos
competentes.

14.1.6 Manter, durante a execucdo deste Contrato, todas as condi¢cbes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas para contratacdo com o Servico Publico, de conformidade com o edital e a Lei
Federal n? 14.133/21.

14.1.7 Assumir todas as despesas e encargos de qualquer natureza com o pessoal necessdario ao
atendimento do objeto do presente Instrumento, inclusive a responsabilidade pelo atendimento
de encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, tributdria, comercial e de acidente de trabalho
relativo a mao de obra utilizada.

14.1.8 Cumprir, durante toda a execucdo do contrato, as reservas legais de cargos previstas no
art. 92, inciso XVII, da Lei n? 14.133/2021, destinadas as pessoas com deficiéncia, aos reabilitados
da Previdéncia Social e aos aprendizes, quando aplicaveis, mantendo as condi¢Ges exigidas pela
legislagao durante a vigéncia contratual.

14.1.9 A CONTRATADA deverad comprovar o cumprimento das reservas legais de cargos de que
trata o item anterior sempre que solicitado pela CONTRATANTE, mediante apresentagdo da
documentagdo pertinente, nos termos da legislagdo aplicavel.

14.1.10 Reparar, corrigir, substituir ou adotar as providéncias necessarias, as suas expensas e sem
onus adicional para a CONTRATANTE, sempre que forem identificadas falhas, indisponibilidades,
defeitos ou irregularidades na prestagdao dos servigos contratados ou nos bens fornecidos em
regime de comodato, quando decorrentes de a¢do ou omissdo imputavel a CONTRATADA, seus
empregados, prepostos, representantes ou terceiros por ela utilizados na execug¢do do objeto, sem
prejuizo das penalidades aplicaveis.

14.1.11 Repor, dentro do prazo estabelecido, os equipamentos fornecidos em regime de
comodato que apresentem defeito, vicio, desgaste incompativel com o uso regular ou estejam em
desacordo com as especificagGes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia ou no contrato,
sem Onus adicional para a CONTRATANTE.

14.1.12 Nos casos de perda ou dano dos equipamentos fornecidos em regime de comodato, apds
apuracdo da ocorréncia pela CONTRATANTE e quando comprovadamente atribuiveis a dolo ou
culpa do usudrio ou de terceiro sob sua responsabilidade, o eventual ressarcimento a
CONTRATADA sera calculado com base no valor de reposi¢ao do equipamento, de mesmo modelo
ou, quando indisponivel, de modelo equivalente, vigente na data da apuracgdo, aplicando-se
depreciagdo de 20% (vinte por cento) ao ano, proporcional ao periodo de utilizagdo, contado a
partir da data de entrega e ativagdo do equipamento, limitada a depreciagdo maxima de 60%
(sessenta por cento), ndo sendo devido ressarcimento nos casos de desgaste natural decorrente
do uso regular, vicio ou defeito, caso fortuito ou forga maior, e ndo sendo admitida cobranca direta
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ao usuario, cuja eventual responsabilidade sera apurada exclusivamente no ambito da
CONTRATANTE.

14.1.13 A Contratada devera, sempre que tecnicamente vidvel, adotar medidas destinadas a
reducdo do uso desnecessario de embalagens e a racionalizacdo da logistica relacionada a entrega,
substituicdo, recolhimento e transporte dos smartphones, chips, acessdrios e demais
equipamentos disponibilizados no ambito da contratacao, priorizando, quando aplicavel, o uso de
embalagens adequadas, reciclaveis ou reutilizaveis, de modo a reduzir a geracao de residuos e os
impactos ambientais decorrentes da execucdo do objeto.

14.1.14 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar a
CONTRATANTE ou terceiros, tendo como agente a CONTRATADA, na pessoa de prepostos ou
estranhos.

14.1.15 Responsabilizar-se por todos os tributos, taxas e impostos devidos em decorréncia da
prestacdo dos servicos ou fornecimento dos equipamentos contratados.

14.1.16 Manter os dados cadastrais atualizados junto ao CONTRATANTE.

14.1.17 A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, por escrito, com antecedéncia
minima de 2 (dois) dias Uteis da data prevista para a execu¢do do servico, entrega dos
equipamentos, ativacdo dos acessos ou qualquer outra obrigacdo contratual, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo estabelecido, apresentando a devida comprovacdo. A
comunicacdo ndao exime a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais, cabendo a
CONTRATANTE avaliar a justificativa apresentada e deliberar sobre eventual reprogramacao dos
prazos, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis quando caracterizado o
descumprimento injustificado das obriga¢des contratuais.

14.1.18 As informagdes, dados, documentos, registros, relatdrios e demais resultados produzidos
especificamente para a CONTRATANTE no ambito da execug¢do contratual permanecerdo sob seu
dominio, assegurados a CONTRATANTE os direitos de acesso, utilizacdo, extragdo e portabilidade
necessarios a execuc¢ao, gestado, fiscalizagdo e continuidade dos servigos, vedada sua utilizagdo pela
CONTRATADA para finalidade diversa da execug¢do contratual sem prévia e expressa autorizagao
da CONTRATANTE.

14.1.19 A contratagdo nao implica cessdo ou transferéncia a CONTRATANTE da propriedade
intelectual sobre softwares, plataformas, cddigos-fonte, metodologias, ferramentas, modelos,
componentes, documentacdo técnica ou demais ativos preexistentes da CONTRATADA ou de
terceiros, inclusive a plataforma MDM disponibilizada em arquitetura SaaS, permanecendo seus
respectivos direitos com seus titulares, assegurado a CONTRATANTE, durante a vigéncia
contratual, o direito de uso necessario a plena execugdo dos servigos contratados.

14.1.20 Ao término da contratacdo, a CONTRATADA deverd assegurar a CONTRATANTE a
disponibilizacdo dos dados e informacdes de sua titularidade em formato estruturado e
tecnicamente utilizdvel, quando previsto nas especificacdes da contratacdo ou solicitado pela
CONTRATANTE, de modo a permitir sua extragdo, migracdo ou continuidade operacional,
observadas as limitacGes decorrentes de direitos de terceiros e da legislacdo aplicavel.

14.1.21 A CONTRATADA responderd pelos danos decorrentes do uso, acesso, divulgacdo ou
compartilhamento ndo autorizado dos dados e informagées da CONTRATANTE, quando
decorrentes de acdo ou omissdo que lhe seja imputdvel, sem prejuizo das demais
responsabilidades e san¢Ges cabiveis.
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14.1.22 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelos érgdos de controle e pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES

15.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n? 14.133, de 2021.

15.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15.3  As alteragGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da Procuradoria Geral, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

15.4  Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 Contratado que cometer qualquer das infragGes, previstas na Lei n2 14.133, de 2021, ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sancdes dispostas no seu art. 156,
sendo observados ainda, quando couber, o disposto nos arts. 157 a 163 da mesma Lei.

16.2 Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes
previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:

16.2.1 Dar causa a inexecug¢do parcial do contrato;

16.2.2 Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

16.2.3 Dar causa a inexecugao total do contrato;

16.2.4 Deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

16.2.5 N3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

16.2.6 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.2.7 Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

16.2.8 Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante o processo ou a execuc¢do do objeto/contrato;

16.2.9 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do objeto/contrato;

16.2.10 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

16.2.10.01 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢cdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento do processo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
16.2.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

16.2.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.3 O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
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ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

16.3.1 Adverténcia pela infracdo prevista no subitem 16.2.1 deste contrato, quando nao se

justificar a imposicao de penalidade mais grave.

16.3.2 Multa:

16.3.2.01 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na execug¢do do objeto, ou
por dia de atraso no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, até o 302 (trigésimo)
dia, calculados sobre o valor do Contrato da parcela em atraso, por ocorréncia;

16.3.2.02 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de atraso superior a 30

(trinta) dias na execucdo do objeto ou no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, com a

possivel rescisdo contratual.

16.3.2.03 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, na hipétese de a CONTRATADA,

injustificadamente, desistir do Contrato ou der causa a sua extin¢gdo, bem como nos demais casos

de descumprimento contratual, quando o CONTRATANTE, em face da menor gravidade do fato e

mediante motivacdo da autoridade superior, poderd reduzir o percentual da multa a ser aplicada.

16.3.3 Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta

do ente federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos, nos casos dos

subitens 16.2.2 a 16.2.7 deste contrato, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais

grave.

16.3.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar

ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,

pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 16.2.8 a

16.2.12, bem como nos casos dos subitens 16.2.2 a 16.2.7 que justifiguem a imposicdo de

penalidade mais grave.

16.3.5 Na aplicagdo das sang¢0es serdo considerados:

16.3.5.01 A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

16.3.5.02 As peculiaridades do caso concreto;

16.3.5.03 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

16.3.5.04 Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

16.3.5.05 A implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagGes dos érgdos de controle.

16.4 A multa e as indenizacBes cabiveis, quando superiores aos valores eventualmente devidos
pela Administra¢do ao contratado, serdo descontadas dos pagamentos eventualmente devidos e,
nao sendo suficientes, serdo cobradas judicialmente.

16.5 A aplicacdo das sanc¢Ges previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo
de reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

16.6 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

16.7 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessdrias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investiga¢do
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdao — PAR.

16.8 A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de
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agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.9 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Pdblica Municipal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

16.10 A aplicacdo das sancdes previstas neste Edital sera precedida do respectivo procedimento
administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa ao licitante ou contratado,
observados a competéncia, os procedimentos e os prazos estabelecidos na Lei n? 14.133/2021 e
na regulamentacao prdpria da Camara Municipal de Contagem. Para a aplicagdo das sancdes de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, sera
observado o processo de responsabilizagdo previsto no art. 158 da Lei n? 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

17.1 O contrato podera ser extinto nas hipdteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n?
14.133/2021, observadas as disposicdes deste Edital, do Termo de Referéncia, do contrato e da
regulamentacdo aplicavel.

17.2  Constituirdo motivos para a extingdo do contrato, dentre outros, aqueles previstos no
art. 137 da Lei n? 14.133/2021, observados o contraditdrio e a ampla defesa quando exigiveis,
bem como as demais condi¢Oes estabelecidas na legislacdo aplicavel.

17.3 A extincdo do contrato poderda ser determinada por ato unilateral e escrito da
Administracao, consensual ou por decisdo arbitral ou judicial, conforme as hipéteses e condicbes
estabelecidas no art. 138 da Lei n? 14.133/2021.

17.4  Aextingdo por ato unilateral ou consensual devera ser precedida de autorizagdo escrita
e fundamentada da autoridade competente e reduzida a termo no respectivo processo
administrativo, observado o disposto na Lei n? 14.133/2021 e na regulamentac¢do propria da
Camara Municipal de Contagem.

17.5 A extingdo do contrato ndo prejudicard a apuragao de eventual responsabilidade da
CONTRATADA por descumprimento de obriga¢Ges contratuais, nem a aplicacdo das sangbes
cabiveis, observado o devido processo administrativo.

17.6  Extinto o contrato, serdo observados os efeitos e as medidas decorrentes da extingdo
previstos nos arts. 138 e 139 da Lei n? 14.133/2021, inclusive quanto a continuidade dos
servigos, quando necessdria a preservagao do interesse publico.

17.7 A extingdo do contrato ndo impedird o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, quando cabivel, hipétese em que serd devida a indenizacdo correspondente,
mediante termo indenizatdrio, observado o disposto no art. 131 da Lei n® 14.133/2021.

17.8 O contrato podera ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao
ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢do na licitagao
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do art. 14,
inciso 1V, da Lei n2 14.133/2021.

17.9 A extingdo por ato unilateral da Administragdo observara as hipoteses e consequéncias
previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n2 14.133/2021, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes
cabiveis.
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17.10 Os casos de extingdo serdo formalmente motivados, assegurados a CONTRATADA o
contraditério e a ampla defesa, quando exigiveis, observadas as disposicGes da Lei n2
14.133/2021 e da regulamentacdo propria da Cdmara Municipal de Contagem.

17.11 A extingdo consensual sera formalizada por acordo entre as partes, desde que
demonstrado o interesse da Administracdo e observadas as condi¢des previstas na legislacdo
aplicavel.

17.12 O termo de extingdo serd precedido, quando cabivel, de relatério indicativo dos
seguintes aspectos:

17.12.1 Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

17.12.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.12.3 IndenizacGes e multas eventualmente devidas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO SIGILO

18.1 A Contratada deverd guardar e fazer com que seu pessoal, empregados, prepostos e
terceiros por ela utilizados na execucdo do objeto mantenham sigilo sobre os dados,
informacdes, documentos e demais conteddos da CONTRATANTE a que tenham acesso em razao
da contratacdo, sendo vedados o uso, acesso, divulgacao, reproducdo, compartilhamento ou
disponibilizagao nao autorizados, inclusive apds o término da vigéncia contratual, ressalvadas as
operacgOes técnicas de armazenamento, processamento, replicagcdo, transmissdo e backup
estritamente necessdrias a execucdo, manutencdo, seguranca e continuidade dos servicos
contratados.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO ACESSO A INFORMACAO E SUA DIVULGACAO

19.1 A CONTRATADA se obriga a adotar todas as medidas técnicas e organizacionais
apropriadas para garantir a seguranca, integridade, confidencialidade e prote¢do dos dados
pessoais eventualmente tratados no ambito deste contrato, em conformidade com a Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), e demais
normas aplicdveis.

19.2 A CONTRATADA deverd atender a requisitos minimos de governan¢a em privacidade,
comprometendo-se a:

19.2.1 Manter politicas internas de seguranga da informacao e protecdo de dados;

19.2.2 Controlar o acesso aos dados tratados;

19.2.3 Manter registro das operagdes de tratamento de dados;

19.2.4 Treinar sua equipe quanto as boas praticas de privacidade e protecdo de dados;

19.3 A CONTRATADA autoriza e se compromete a permitir a realizagdo de auditorias,
inspecdes, fiscalizacdes e/ou outras formas de verificagdo por parte da CONTRATANTE,
diretamente ou por meio de terceiros por ela designados, com o objetivo de aferir o
cumprimento das disposi¢Ges legais relativas a protecdo de dados pessoais e das obrigacdes
contratuais aqui assumidas.

19.4 A CONTRATADA se compromete a fornecer todas as informacgGes, documentos e
evidéncias técnicas que forem razoavelmente solicitadas pela CONTRATANTE para comprovagao
da conformidade com a LGPD e com esta cldusula contratual, em especial no que se refere a
adocdo das medidas de seguranca, resposta a incidentes e governanca em privacidade.
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CLAUSULA VIGESIMA — DOS CASOS OMISSOS

20.1  Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas aplicdveis a contratacao, observados os principios
gerais dos contratos administrativos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA ASSINATURA

21.1 O presente instrumento podera ser assinado eletronicamente por meio da plataforma
Licitar Digital, mediante certificado digital emitido no padrao ICP-Brasil, assinatura eletronica
por meio de token de autenticagdao ou outro mecanismo de autenticagdo disponibilizado pela
plataforma, inclusive mediante integragdo com a 1Doc, observada a legislacdo aplicavel e a
regulamentacdo prépria da Camara Municipal de Contagem, asseguradas a identificacdo dos
signatarios, a autoria, a autenticidade, a integridade e a validade juridica do documento.

21.2 A assinatura eletrOnica realizada pelo representante devidamente habilitado da
CONTRATADA importara em sua concordancia com os termos e condi¢des estabelecidos neste
instrumento, reconhecendo sua validade e eficdcia para todos os fins legais.

21.3 A assinatura eletronica realizada por meio da plataforma Licitar Digital, mediante os
mecanismos de autenticacdo nela disponibilizados, serd considerada valida para os fins legais,
desde que observados os requisitos de identificacdo do signatdrio, autoria, autenticidade e
integridade do documento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA PUBLICIDADE

22.1 Incumbird a CONTRATANTE providenciar a divulgacdo do presente instrumento no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, na forma prevista no art. 94 da Lei n? 14.133,
de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atenc¢do ao art. 91, caput, da Lei
n2 14.133, de 2021, e ao art. 89, § 29, da Lei n2 12.527, de 2011, sendo a divulga¢do no PNCP
condigdo indispensavel para a eficicia do contrato, nos termos da legislagdo aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO

23.1  Aspartes elegem o foro de Contagem-MG, com renuncia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste
instrumento que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §19, da Lei n®
14.133/21.

E, por estarem justas, combinadas e contratadas, depois de lido e achado conforme, o presente
Contrato foi lavrado e assinado pelas partes, extraindo-se as cdpias necessarias para documento

e controle.
Contagem, de de 2026.
Razdo Social da Contratada Camara Municipal de Contagem
Representante Legal Vereador Bruno Braga Batista
TESTEMUNHAS:
1) 2)
CPF: CPF:
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